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前言

　　企业成功的一个重要前提就是建立一套完善的现代企业管理制度，既有约束也有激励，也是保障
公司持续性发展和沉淀公司文化的保障。规章制度是企业所有管理理念和管理思路的固化和载体，是
企业日常经营和管理的综合体现。　　按制度管事就是管理者主要依靠所制定的制度，通过制度的约
束和指导，来维护自身或企业利益，从而提高管理效率，来实现其管理目的的一种管理方式。一般来
讲，按制度管事，就是让已经制定好的规章制度告诉公司员工什么事情可以做，什么事情不能做，该
做的事情如何做；做了不该做的事情，制度会告诉你会有什么样的后果或者是说你将会受到怎样的惩
罚；做好了应该做的事情，制度会告诉你是否应该得到奖赏或是你将会得到怎样的奖励。　　按制度
管事，管理者不用再去经常强调员工应该如何如何做，也就节约了管理的时间和成本，还可以改善不
足，消除隔阂，化解矛盾，增进了解，相互沟通。员工一看制度就知道在这里自己什么可以做，什么
不可以，也知道如何去正确地做，不用再去百般思索自己会否因为做了不应该做的或是做错了而被处
罚，因此，制度提高了管理人员工作效率，节约了管理成本，也规范了员丁日常行为，有利于提高企
业效益，提高企业的竞争力，以利于企业在日益激烈的竞争环境中处于有利地位。
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内容概要

《按制度管事全集》内容简介：按制度管事，管理者不用再去经常强调员工应该如何如何做，也就节
约了管理的时间和成本。还可以改善不足，消除隔阂，化解矛盾，增进了解，相互沟通。员工一看制
度就知道在这里自己什么可以做，什么不可以做，也知道如何去正确地做，不用再去百般思索自己是
否会因为做了不应该做的或是做错了而被处罚。因此，制度提高了管理人员的工作效率，节约了管理
成本，也规范了员工的日常行为，有利于提高企业的效益，提高企业的竞争力，有利于企业在日益激
烈的竞争环境中处于有利地位。
不按制度管事，只依赖人管事，会出现很多的问题。不同级的不同领导对某一件事情的处置发表不同
的意见，加上有些领导喜欢即兴发挥，临时有可能做出一些决定，会让人无所适从，不知道是应该按
规章制度办呢，还是按领导的意见办。另外，有些领导的意见往往与现行的规定和大家为之奋斗的工
作理念严重相悖，有极强的副作用，最后造成大家对规章制度的漠视，大家为之奋斗的法制变为人治
。
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章节摘录

　　第一章 战略企划管理制度　　第一节 战略企划管理制度　　战略企划操作规程　　总则　　一
、目的　　设计和制订合理的战略企划操作规程，运用公司现有的资源，选定可行的方案，以实现目
标或解决问题，其最终目的是为了有效地促进公司市场战略目标的达成。　　二、战略企划操作规程
的基本要求　　1.设计与应变相统一。具体包括以下几个方面：　　（1）从公司长远利益出发，合理
规划战略企划的每项工作。　　（2）适时调整战略企划方案。　　（3）操作流程符合公司要求与需
要。　　2.职责明确。　　3.操作规范。　　4.控制与自主相统一。　　基本原则　　三、前瞻性原则
　　善于创造和把握战略机会，分析机会存在的依据、特征，确定把握机会的方针和行为规范，寻找
新的经营机会和经营领域。　　四、创新性原则　　有效配置公司现有资源，不断完善战略企划方案
。　　五、应变性原则　　战略企划要突出人的主观能动性和自觉适应性，根据市场环境和公司现有
状况.灵活地调整战略企划活动。　　六、指导性原则　　跟踪公司有限且有价值的目标，组合相关的
战略企划资源，确定相应的解决方法，充分发挥员工的创造性和能动性。　　操作流程　　七、战略
企划主题的界定　　1.战略企划问题列举。　　2.明确战略企划目标。　　3.界定战略企划主题。　　
八、战略企划资料的收集与分析　　1.现有资料的收集。　　2.市场状况调查。　　3.资料审核。　
　4.资料分析。　　九、战略创意的产生　　1.选择创意方法。　　2.制定战略创意方案。　　十、可
行性战略企划方案的选择　　1.选择衡量标准。　　2.对比评估战略企划方案。　　3.确定最终企划方
案。　　十一、战略企划的模拟与评估　　1.战略企划的预算评估。

Page 5



《按制度管事全集》

编辑推荐

　　《按制度管事全集》通过制度的约束和指导来维护自身或企业的利益，从而提高管理效率，是实
现其管理目的的一种管理方式。一般来讲，按制度管事。就是把已经制定好的规章制度告诉公司员工
；什么事情可以做，什么事情不能做，该做的事情如何做；做了不该做的事情，你会有什么样的后果
或者是你将会受到怎样的惩罚：做了应该做的事情。你是否应该得到奖赏或是你将会得到怎样的奖励
。　　为什么制度不能发挥作用？制度不合理或无制度，管理者者能以身作则⋯⋯　　企业成功的一
个重要前提就是建立一套完善的现代企业管理制度，既有约束也有激励，这是公司持续性发展和沉淀
公司文化的保障。
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