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《解读咨询项目》

内容概要

优秀的管理咨询，是企业发展中的“助力器”，咨询顾问随时为需要的企业出谋划策，帮助企业走向
成功。在管理书籍众多的今天，企业的中高层管理者需要一本知道如何聘请咨询顾问、如何利用咨询
建议。如何使用管理工具的使用手册；咨询顾问则需要了解如何开展工作、采用何种分析模型以及相
应的咨询报告模板的操作手册。全书正是这样一本使用手册，它涵盖了可行性研究咨询、市场研究咨
询、战略咨询、人力资源咨询、财务咨询、企业流程再造咨询6大常见咨询领域，是一本内容充实、
便于查阅的工具书，可供企业中高层管理者和咨询顾问公司有关人员及管理理论研究人员参考。
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《解读咨询项目》

作者简介

　　王为，高级经济师，资深咨询专家。参加过的咨询项目中不乏世界著名公司，其中包括：朗讯科
技、神州数码、可口可乐公司、中国机械进出口（集团）有限公司、首钢集团、洛阳白马集团、西门
子（中国）有限公司、奥的斯（Otis）公司、中信海洋直升机股份有限公司、北京东方广场、MDS
Nordion公司、柯达（Kodak）公司、中国国际展览中心集团公司、川崎重工（Kawasaki）等。
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《解读咨询项目》

书籍目录

序前言第一章　实现中国式管理一、中国式管理是什么二、中国式管理在十字路口上的抉择三、兼容
并蓄西方管理,实现中国式管理第二章　借助“外脑”寻找迷失的中国管理一、企业咨询来源二、企业
持续发展的管理障碍三、-新的智慧来自“外脑”四、借助“外脑”,寻找迷失的中国管理第三章　可
行性研究报告——企业决策依据一、可行性研究的概述二、企业如何解读可行性研究报告三、企业如
何实施可行性研究项目四、可行性研究报告的模板第四章　市场研究报告——企业信息来源一、市场
调查概述二、市场研究的方法三、市场调查问卷的设计方法四、企业如何保证市场调查的质量五、企
业如何解读市场研究报告六、主要类型市场研究报告的模板第五章　战略咨询报告——企业蓝图规划
一、企业战略咨询概述二、战略研究的方法三、企业如何解读战略咨询报告四、战略咨询报告模板⋯
⋯第六章　人力资源研究报告——企业发展的动力第七章　财务管理咨询——企业理财顾问第八章　
企业流程再造——企业持续发展的动力第九章　企业实践咨询方案的策略参考文献
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《解读咨询项目》

精彩短评

1、　　       高考填志愿前，有两个字刻在我的脑海中——“管理”，于是大学本科读的——物流管理
；报考研究生的时候，又有两个时常浮现在我眼前——“经济”，可是对自己的信心并不是很大，于
是接下来的研究生阶段即将去研究大多数人可能不怎么听过的——劳动经济学。说是劳动经济学，我
选的方向却是人力资源管理。又是“管理”，逃不开的“管理”！
　　    但是我日前所接触的那些粗浅的“管理学”其实大多是西方管理学家们所总结研究出来的一套
理论，就像是一个舶来品。毕竟是人家的东西，在我们所接触得到的现实中运用这些理论似乎是看不
到的或者很少，至少在中国的中小民营企业中是这样的。仿佛这些理论是在云端，而现实则在脚下。
　　    这其中的差距可能有很多的原因。有一部分可能是因为理论原本就是超出现实的，理论是人凭
自己的主观能动性根据现实中的问题所思索出来的一套解决方法。这个也许是我们无法改变的。而还
有一部分原因我觉得在于两种文化的不同所产生的相斥力扩大了这些理论与现实的距离。而这个是我
们可以改变的。
　　    《评论解读咨询项目--深度剖析咨询报告》这本书我仔细读了前两章，这两章中粗略的比较了
中国文化与西方文化的不同，并且简单的阐述了由于两者文化的不同导致了管理思想方面的差别。给
我了些许启示，也让我很愧疚。因为体会到自己对于中国厚实的文化背景了解的非常少，而且长期以
来忽视了对于我们自己文化的学习，以至于很多东西以为自己是知道的但却认识不到深层的意义。比
如说为什么儒家、道家文化对于中国的长远的影响；两仪文化所要求的二分为三的看问题，追求的“
合情、合理、合法”的解决问题，而不是西方追求的“合法”地解决矛盾；主张“温良恭俭让”，委
婉表达见解；强调“中庸之道”；追求“以和为贵”；讲究“义”和“礼”等等。
　　    而正是这种文化背后所隐藏的巨大力量影响着我们国家、社会的发展，而正是我们对于中国文
化与中国式管理的关联性认识的缺失影响着中国企业的发展。我们一直在向别人学习，却忘了认识自
己。人家穿什么衣服漂亮，于是就苦口婆心的人家的衣服买过来套在自己身上。却忘了好好认识一下
自己。别人的衣服穿着好看，不一定穿在自己身上也好看，每个人的肤色、体态、气质是不同的。所
以首先得明了自己，再去熟悉环境，看看别人，最后进行一个匹配。
　　    是时候，好好解读我们的文化，拯救中国式管理。
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《解读咨询项目》

精彩书评

1、高考填志愿前，有两个字刻在我的脑海中——“管理”，于是大学本科读的——物流管理；报考
研究生的时候，又有两个时常浮现在我眼前——“经济”，可是对自己的信心并不是很大，于是接下
来的研究生阶段即将去研究大多数人可能不怎么听过的——劳动经济学。说是劳动经济学，我选的方
向却是人力资源管理。又是“管理”，逃不开的“管理”！但是我日前所接触的那些粗浅的“管理学
”其实大多是西方管理学家们所总结研究出来的一套理论，就像是一个舶来品。毕竟是人家的东西，
在我们所接触得到的现实中运用这些理论似乎是看不到的或者很少，至少在中国的中小民营企业中是
这样的。仿佛这些理论是在云端，而现实则在脚下。这其中的差距可能有很多的原因。有一部分可能
是因为理论原本就是超出现实的，理论是人凭自己的主观能动性根据现实中的问题所思索出来的一套
解决方法。这个也许是我们无法改变的。而还有一部分原因我觉得在于两种文化的不同所产生的相斥
力扩大了这些理论与现实的距离。而这个是我们可以改变的。《评论解读咨询项目--深度剖析咨询报
告》这本书我仔细读了前两章，这两章中粗略的比较了中国文化与西方文化的不同，并且简单的阐述
了由于两者文化的不同导致了管理思想方面的差别。给我了些许启示，也让我很愧疚。因为体会到自
己对于中国厚实的文化背景了解的非常少，而且长期以来忽视了对于我们自己文化的学习，以至于很
多东西以为自己是知道的但却认识不到深层的意义。比如说为什么儒家、道家文化对于中国的长远的
影响；两仪文化所要求的二分为三的看问题，追求的“合情、合理、合法”的解决问题，而不是西方
追求的“合法”地解决矛盾；主张“温良恭俭让”，委婉表达见解；强调“中庸之道”；追求“以和
为贵”；讲究“义”和“礼”等等。而正是这种文化背后所隐藏的巨大力量影响着我们国家、社会的
发展，而正是我们对于中国文化与中国式管理的关联性认识的缺失影响着中国企业的发展。我们一直
在向别人学习，却忘了认识自己。人家穿什么衣服漂亮，于是就苦口婆心的人家的衣服买过来套在自
己身上。却忘了好好认识一下自己。别人的衣服穿着好看，不一定穿在自己身上也好看，每个人的肤
色、体态、气质是不同的。所以首先得明了自己，再去熟悉环境，看看别人，最后进行一个匹配。是
时候，好好解读我们的文化，拯救中国式管理。

Page 6



《解读咨询项目》

章节试读

1、《解读咨询项目》的笔记-

        步骤一：首先对企业现状准确描述

2、《解读咨询项目》的笔记-第20页

        圣经 不先商议，所谋无效；谋士众多，所谋乃成

3、《解读咨询项目》的笔记-第4页

        圆通与圆滑 通而结 滑而过  拖缓拉过程同 结果异
中式思维
1温良恭俭让
2中庸之道
3和为贵
4义礼
5看开不看破 富贵于我如浮云

中西管理差别
1思维方式：黑白分明，中庸之道
2管理目的：解决，化解
3管理依据：法，理
4管理手段：对，好

4、《解读咨询项目》的笔记-第5页

        道家内圣外王。儒家修己安人

5、《解读咨询项目》的笔记-第3页

        儒创业道守成，思想的碰撞引起管理模式的冲突

6、《解读咨询项目》的笔记-

        使用手册'涵盖：可行性研究、市场研究、战略研究，人力资源研究、财务研究、企业流程再造
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