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内容概要

《企业资源计划(ERP)及其应用(第3版)》内容简介：企业资源计划（ERP）是在物料需求计划（MRP
）和制造资源计划（MRP）技术成熟之后，随着企业管理模式和信息化技术的迅速发展而形成的一门
新的企业信息化管理系统。其功能覆盖市场预测、供应链管理、生产计划管理、库存管理、人力资源
管理、设备管理、销售管理，以及相关财务管理的整个企业生产经营全过程。本教材系统地阐述ERP
的基本理论、应用和实施方法，并结合我国的实际情况介绍几种典型的ERP软件产品，还特别介绍一
些与ERP系统相关的先进制造系统及其管理模式，力图将理论与实践紧密结合起来。使读者对ERP的
理论、方法和实践有个正确、全面的认识。
本教材可作为高等院校的管理类专业（工业工程.信息管理与信息系统。工程管理、工商管理）以及计
算机专业本科生、研究生的教材或参考书，也可作为企业相关人员的培训用书。
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章节摘录

版权页：插图：本案例通过波司登国际控股有限公司前后两次信息化过程的介绍，剖析了民营企业实
施信息化的难点及失败原因，通过二次信息化解决方案的成功实施，实现了大型集团各分公司问的信
息共享，并使之实现有效控制信息流、物流、资金流的管理目标。1.企业概况波司登是国内羽绒服龙
头企业，共有波司登、康博、雪中飞、冰飞、冰洁等从高端到低端的5大品牌。羽绒服销售量连续9年
全国销量排名第一，市场占有率、市场覆盖率两项指标连续多年遥遥领先。自创始至今，波司登已经
陆续与美国杜邦、日本伊藤忠等世界品牌合作，迅速迈入全球化进程。除此之外，身为每年生产全球
三分之一羽绒服的大厂，在“从中国品牌到全球化品牌”理念的引领下，波司登已经成功进入北美、
英国、俄罗斯、日本、加拿大等数10个主流国家和地区的市场。2007年9月111日，波司登被国家质检
总局和“名推委”联合评定为“世界名牌”，成为服装行业第一个，也是目前为止唯一一个“世界名
牌”。波司登的管理模式采取营销中心、产品事业部、分公司、办事处、经销商的三级管理三级核算
体系。其主要营销模式为代销，各分支机构负责本区域内的销售和管理业务。全国有三个生产基地、
五大品牌事业部、三十几家分公司、数十家办事处、4000多家专卖店和商超，300多家外协厂。2.第一
次信息化（1）信息化动因分析公司创始之初，企业是通过人工单据流转程序来实现信息流对商品流
的跟踪；通过财务库存资金账来控制进销过程；通过仓库出入账来核查物流过程；通过定期盘点对账
来调整账目和商品的损益。在企业各个程序的连接上只是局限于企业部门内部之间、部门与部门之间
的局域网连接，从而导致企业对销售专卖店、代理商最基本的销售和库存信息都不能及时采集，系统
的快速反应能力大打折扣。波司登的信息化进程与波司登在全国的业务布局有很大关系。与依靠他人
渠道或代理做销售的模式不同，波司登坚信“渠道为王”的理念。所以，波司登的销售终端只有两大
类：一是大商场中的专柜，另一个则是波司登自营的专卖店。特别是后者，这样的专卖店已经在全国
开设了4000余家，构成了波司登销售的前沿阵地。由波司登销售公司对这些专卖店和商场专柜进行管
理，它们分布在全国各地，有近100家的数量。伴随着波司登的业绩日益成长，销售规模不断扩大，这
样的销售体系所产生的信息流也在不断膨胀，必须依靠信息系统才能对销售流、信息流和物流进行管
理。波司登的产品业务具有流行周期短、季节性强，市场瞬息万变；库存风险高；产品多样管理复杂
；跨地域协同商务困难，无法实现实时监控；财务运作风险高等特点，成为企业发展的重要阻碍。公
司要成为服装业的国际品牌，就要从产品的多元化和开拓新市场这方面进行规划，通过在现有的价值
链上仔细分析，分销是一个比较容易着手的地方，也是信息化工程的初始阶段。回顾波司登的信息化
建设之路，正是与它的业绩成长相吻合。
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编辑推荐

《企业资源计划(ERP)及其应用(第3版)》是普通高等教育“十一五”国家级规划教材,高等学校“十二
五”经济管理类规划教材之一。
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精彩短评

1、忘记评论了，不好意思，发货速度超快，一天就到了
2、内容还好，就是装订的有一点小瑕疵
3、科普读物.
4、非常好，上课的时候用的
5、noghint
6、不错，是正版！
7、此书正版，字迹清楚，正在学习中！
8、没怎么看，没有时间，用的到的时候应该能用上。
9、替朋友买的 说不错
10、以后工作可能会接触到ERP，打算先买来了解下，挑的这本是教材来的，理论方面会比较多，后
面还有应用篇，要慢慢看慢慢消化，不知道能否通过自学掌握呢。。
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