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章节摘录

　　信息系统的处理方式一般分为批处理方式、实时处理方式和分布式处理方式三种。　　1.批处理
方式　　批处理方式是把所有的业务活动、任务都集中在某一段时间里处理，数据文件可以建立在磁
盘上，也可以建立在磁带上。例如，每天发生的各项会计凭证或入库单据、出库单据，积累到一定数
量以后，把它们一次输入到计算机里，修改相应的总分类账或库存文件。批处理方式相对人工系统来
说，速度快、费用低，程序具有比较强的可修改性。　　2.实时处理方式　　实时处理方式又称联机
处理方式，是指数据可以用联机的方式录入，还可以用联机的方式对这些数据进行及时处理。这意味
着数据随时可以用终端设备输入到计算机中去，而不像批处理那样，要积累到某一时刻成批地输入。
例如，接到一张顾客的订货单就立即用终端设备输入，并且立即调用相应的程序，以联机的方式进行
编辑和校正，在验证无误之后，立即对有关的数据文件加以更新。因此联机处理是一种对数据库立即
存取、联机询问的系统。尽管联机处理系统的价格较高，计算机硬件和软件维护费用比较高，而且对
数据的安全性、完整性的要求也比较高，但是有些业务必须使用联机处理方式。例如，银行客户的存
款、取款业务，飞机订票业务，它们不能等到下班以后再修改客户的银行存款账目，或清点飞机订票
座位，而是要随时发生业务随时处理，否则可能会发生一个客户在同一天里多次到银行来取款而产生
账目混乱，或是同一个飞机座位被两个以上的旅客所订。又例如流水线生产作业，为了能够即时控制
生产，也需要使用联机处理系统。 　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《管理信息系统：理论·应用·实验》融理论、案例、应用开发与实验分析于一体，内容充实，
通俗易懂，涉及面广，适合不同层次的人员学习和参考。
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