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《财经管理信息系统》

内容概要

《财经管理信息系统》结合管理信息系统的相关理论，全面系统地介绍了管理信息系统的基本概念、
技术基础、开发与管理以及财经领域的各类管理信息系统。全书共分4篇，15章，内容包括管理信息系
统概述，组织中的管理信息系统、信息系统与企业竞争优势、信息系统与管理变革、信息技术基础设
施、信息安全技术、管理信息系统开发概述、管理信息系统的管理、信息资源管理、企业资源计划系
统、会计信息系统、金融信息系统、税务信息系统、电子商务和电子政务。《财经管理信息系统》各
章后均配有思考题，便于学习者检测学习效果。
《财经管理信息系统》吸纳了管理信息系统及其相关学科的新技术、新成果，强调理论与应用相结合
，注意合理取材和安排，力求内容新颖、突出重点、概念清晰，注重培养学生分析问题和解决问题的
实际应用能力。
《财经管理信息系统》可作为经济、管理类专业的本科生教材，也可作为从事管理信息系统研究、开
发、应用、教学的理论工作者和工程技术人员的参考书。
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《财经管理信息系统》

书籍目录
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学1.1.2 信息和信息科学1.1.3 信息系统的基本概念1.2 管理信息系统概述1.2.1 管理信息系统的定义1.2.2 
管理信息系统的特点1.2.3 管理信息系统的结构1.3 管理信息系统的发展历程1.3.1 管理信息系统的产
生1.3.2 管理信息系统的发展1.3.3 管理信息系统面临的挑战思考题第2章 组织中的管理信息系统2.1 职能
信息系统2.1.1 市场营销信息系统2.1.2 生产制造信息系统2.1.3 人力资源信息系统2.1.4 -财务会计信息系
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系统2.4.1 电子商务系统2.4.2 电子政务系统2.4.3 物流信息系统2.4.4 物联网思考题第3章 信息系统与企业
竞争优势3.1 波特的竞争力模型3.1.1 波特的五力分析模型3.1.2 波特五力分析模型与一般战略的关系3.1.3
波特五力分析模型的缺陷3.2 价值链模型3.2.1 IT系统对增值过程的支持3.2.2 价值网3.3 供应链管理3.3.1 
供应链战略概述3.3.2 IT支持的供应链管理3.4 客户关系管理3.4.1 客户关系管理的战略3.4.2 IT支持客户
关系管理3.5 商务智能3.5.1 商务智能的战略3.5.2 IT支持商务智能3.6 协同商务3.6.1 协同商务的战略3.6.2
IT支持协同商务思考题第4章 信息系统与管理变革4.1 信息系统的商业价值4.1.1 信息系统的成本和效
益4.1.2 信息系统投资与生产率⋯⋯第2篇 管理信息系统的技术基础第3篇 管理信息系统的开发与管理
第4篇 财经领域的管理信息系统
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《财经管理信息系统》

章节摘录

版权页：插图：（1）供应链信息平台可以用来在商业伙伴中对用户信息进行交换；市场的变化是无
常的，快速反应能力是整个供应链把握市场机遇必不可少的，而供应链的信息平台就可以支持这种快
速反应。（2）整个供应网络上要真正实现用户联系点的信息共享，供应链上的任何成员都必须制定
对客户的服务内容。（3）供应链网络中的渠道管理者需要集中力量捕捉和反馈用户信息，而且这种
信息是动态的。总之，信息技术一直扮演着价值链的重建和分裂的角色，行业管理或现有的供应网络
要经常拆开或者重建供应链和供应网络。允许那些不具有相似技术的公司协作，但是，如果哪家商业
伙伴无法满足用户的需要，则会立即被淘汰，取而代之的是另外一家具有这种能力的商业伙伴。4.集
成化供应链管理对于制造业企业来说，实现一个高效的、集成化供应链运作流程，通过信息技术进行
供应链管理是提升企业价值链的有效途径，即通过信息技术将企业与供应商、配套制造商、企业生产
部门、销售部门、分销商、零售商、第三方物流及最终用户的各个环节密切配合，使企业以最低成本
把具有市场竞争力的产品通过最佳的物流途径、在最佳的时间内销售给不同地区和层次的消费群体。
利用信息技术优化供应链管理，首先要完成企业内部业务流程的一体化，然后再向企业外的合作伙伴
（客户、供应商）延伸，实现信息共享，达到生产、采购、库存、销售以及财务和人力资源管理的全
面集成。目前，企业要实施集成化的供应链管理，就必须面对和解决许多有关供应链的问题，例如，
供应链的高成本、库存水平过高、部门之间难以沟通甚至冲突，流程重组、目标重构、产品生命周期
缩短，经济全球化等导致竞争的加剧，地域的经济发展差异性增加，价格和汇率的波动以及用户不断
变化的需求等。
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《财经管理信息系统》

编辑推荐

《财经管理信息系统》强调管理信息系统的实践和应用特征，内容按照管理信息系统的基本概念，管
理信息系统的技术基础，管理信息系统的开发与管理和财经领域的管理信息系统顺序组织。强调从管
理者和用户两个不同视角认识管理信息系统，特别注重对财经领域各种管理信息系统应用的介绍。针
对自信技术不断推出新的特点，《财经管理信息系统》将物联网，移动网和电子政务等内容融入其中
。
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《财经管理信息系统》

章节试读

1、《财经管理信息系统》的笔记-第1页

        
本书结合管理信息系统的相关理论，全面系统地介绍了管理信息系统的基本概念、技术基础、开发与
管理以及财经管理领域的各类管理信息系统。
全书共分4篇15章，内容包括管理信息系统概述、组织中的管理信息系统、信息系统与企业竞争优势、
信息系统与管理变革、信息技术基础设施、信息安全技术、管理信息系统开发概述、管理信息系统的
管理、信息资源管理、企业资源计划系统、会计信息系统、金融信息系统、税务信息系统、电子商务
和电子政务。本书各章均配有案例分析和思考题，以方便学习者应用所学知识。
本书吸纳了管理信息系统及其相关学科的新技术、新成果，强调理论与应用相结合，注意合理取材和
安排，力求内容新颖、突出重点、概念清晰，注重培养学生分析问题和解决问题的实际应用能力。
本书可作为经济、管理类专业的研究生和本科学生的教材，也可作为从事管理信息系统研究、开发、
应用、教学的理论工作者和工程技术人员的参考书。
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