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《新手学淘宝开店》

内容概要

《新手学淘宝开店》就是为网店新手卖家们量身打造的快速提升淘宝网开店能力的实用书籍。《新手
学淘宝开店》针对淘宝开店的新卖家，系统、全面地介绍淘宝开店的基础知识和操作技法，不仅依据
真实的网上交易流程介绍店铺管理、发货、评价的方法，同时还提供了开店的常用技巧和营销方面的
指导，使读者能在最短的时间内学会淘宝开店，轻松晋级优秀卖家。
《新手学淘宝开店》共13章。第1章首先介绍淘宝开店的准备工作，包括网上开店的优势、选择淘宝网
开店的优势、开网店的必备条件和流程等知识；第2章介绍如何确定经营项目与销售风格；第3章介绍
办理网上店铺的"营业执照"，包括如何注册为淘宝网会员、开通网上银行、申请支付宝、支付宝的充
值与余额查询以及支付宝账户和密码的安全设置等；第4章～第7章介绍正式开启淘宝店铺、掌握与买
家交谈的各种方式、在淘宝网安全成交第一笔生意以及如何创建完善的物流渠道等内容：第8章～第11
章介绍如何装修淘宝普通店铺、淘宝旺铺、商品的拍摄技巧、对拍摄的照片进行修饰等；第12章介绍
推广新店提升知名度：第13章总结了皇冠卖家速成秘籍。
《新手学淘宝开店》配1CD多媒体教学光盘，光盘的内容极其丰富，具有极高的学习价值和使用价值
。光盘中含有播放时间长达140分钟的35个重点操作的视频教学文件。此外，还超值附赠了《一看即会
——PhotoshopCS4数码照片处理》一书的多媒体视频教程。读者花一本书的价钱可以学习两本书的知
识，绝对物超所值！
《新手学淘宝开店》适合电脑初学者及淘宝新卖家，对有一定运营经验、需要进一步提高营业水平的
网店商家也有较高的参考价值，同时还可作为各类电脑培训学校、大中专院校的教学辅导用书。
随着网上购物的流行，网上开店也成为一种时尚。无论是自主创业的专职卖家，还是利用闲暇时间做
点兼职的上班族，网上开店都是他们实现创业梦想、提高收入的切实可行的手段。然而，经验的匮乏
和资金的珍贵都是摆在眼前的难题，自己解决费时费力，还不能立见成效，该怎么办？
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《新手学淘宝开店》

书籍目录

第1章  做好网上开店的准备工作  1.1  网上开店的优势    1.1.1  网络购物逐渐成为主流的消费方式    1.1.2  
投资成本少，回报率高    1.1.3  营业时间比较灵活  1.2  为什么要在淘宝网上开店    1.2.1  淘宝网品牌大，
更容易吸引顾客    1.2.2  支付宝让客户放心    1.2.3  淘宝网的完善支持  1.3  网上开店的必备条件    1.3.1  硬
件准备    1.3.2  软件准备    1.3.3  心态准备  1.4  网上开店的基本流程第2章  确定经营项目与销售风格第3
章  获取网上店铺的“营业执照”第4章  正式开户淘宝店铺第5章  掌握与买家交谈的各种方式第6章  在
淘宝网安全成效第一笔生意第7章  创建完善的物流渠道第8章  装修淘宝普通店铺第9章  装修淘宝普通
店铺第10章  掌握商品的拍摄技巧第11章  修饰拍摄的商品照片第12章  推广新店提升知名度第13章  皇冠
卖家速成秘籍
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《新手学淘宝开店》

章节摘录

版权页：插图：1.2 为什么要在淘宝网上开店网上开店创业选择什么样的平台，与自己的开业成本有关
，也会对销售结果产生一定的影响。网上开店的方式有两种：一种是在大型网站上开店；另一种是独
立型网上商店。独立型网上商店不依附大型网站，而是重新设计一个新的网站。对于初学者来说，和
独立型网上商店相比，在大型网站上开店免去了域名等费用，且上手更快，更具有可操作性。淘宝网
作为大型网站开店的领军者，是一个不错的选择。淘宝网作为亚洲最大的网络零售商圈已经成为2010
年网络用户最熟悉的关键词之一。只要提到网购，无一不会立刻想起淘宝，淘宝店铺、淘宝商城、淘
江湖、淘打听、淘心得等多元化交易方式。据统计，截至2010年8月份左右淘宝网的注册会员将近2亿
，而淘宝网2009年全年交易额超过2000亿人民币，日交易额6.26亿人民币。在网上开店，交易安全成了
店主们首要考虑的问题。“支付宝认证”服务是由浙江支付宝网络科技有限公司与公安部门联合推出
的一项身份识别服务。支付宝认证除了核实身份信息以外，还核实了银行账户等信息。通过支付宝认
证后，相当于拥有了一张互联网身份证，可以在淘宝网等众多电子商务网站开店、出售商品。一张身
份证可以通过多个支付宝实名认证，但是其中只有一个账户可以在淘宝网上开设店铺成为卖家。支付
宝认证系统具有如下优势。·支付宝认证为第三方认证，而不是交易网站本身认证，因而更加可靠和
客观。·由众多知名银行共同参与，更具权威性。·除身份信息核实外，还增加了银行账户信息核实
，极大地提高了其真实性。·认证流程简单且容易操作，认证信息反馈及时，用户可实时掌握认证进
度。网络的发展是飞速的，淘宝网之所以能够被众多的网上购物人群所接受，还有一个重要的原因，
即它在不断地完善自己的功能。在淘宝网论坛上可以看到很多相关的工作人员针对其功能征集网友的
意见，也能看到马云写给淘宝网网友的信，并有很多升级公告，就在写这本书时，淘宝网进行了再次
升级。淘宝网功能完善，再加上现在大力提倡自主创业，从某种程度上来说也是对淘宝网的支持。
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《新手学淘宝开店》

编辑推荐

《新手学淘宝开店》：送给自己，送给孩子，送给朋友一门实用的技能。详解淘宝网开店的整体流程
，提炼行销达人的秘技和心得，揭秘迅速成为皇冠级卖家的必胜攻略。
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《新手学淘宝开店》

精彩短评

1、还好，在看，发货很快
2、很适合初学者，通俗易懂
3、这本书写的很详细，很实用，给了我很大的帮助⋯⋯确实不错
4、比较简单容易明白。我比较喜欢多图片的书。
5、全面，详细，整体来说很不错，价格适中
6、淘宝商城的经验教材，书名没有分清是淘宝商城还是淘宝集市。买了，看了，悔了。
7、很有实用效果！
8、rb***srh
9、很好的书，很漂亮。价格实惠。
10、盘坏了一般输得内容还可以
11、内容一般般，都是很简单基础的东西！
12、值得买的一本书，说得很详细，还是彩色的哦。
13、书的内容跟无法满足一个新手的要求
14、这本书还没看，书很好，彩色的，价格还算实惠！包装有点简单，不是什么大问题。
15、没有没有没有购买过他们要么
16、彩页版的，挺好看的
17、这里写着是附光盘  为什么我这个没有呀。。。。。就一本书！！
18、当时准备开店的时候买的 现在用不上了
19、书不错 值得
20、姐姐说这本书很好快递很速度
21、讲的比较全面，小部分的理论有些跟不上时下的形势了，也难怪啊，毕竟电子商务发展的太快了
22、如何在淘宝上开起一个档口，闲暇之余经营自己的一片小天地。一本不错的新手书
23、这本书对于准备开网店的新手很实用！！！！
24、我好喜欢这本书,很实在,很有趣味,很生动地手把手把我教会,我现在已经在淘宝开了一家淘宝店了,
这本书真不错,感谢.
25、配有视频教材，更容易学习！
26、没有，拿到手又破又旧，没心情看！！！！
27、送来光盘是碎的  嫌麻烦没退
28、首先书本的质量很好，手感优。
其次图文结合，浅显易懂，非常适合新手。
光盘还没开始看。
29、这个书真的不错。。如果捣鼓明白了那就是PS高手啊还能学会不少东西。就是邮局的快递真的差
劲。。
30、有利于我的网店。呵呵
31、书没阅读。。。
32、内容普及还可以，深度一般！
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《新手学淘宝开店》

精彩书评

1、一 后悔没有早看到，新店铺如何做好广告新开店铺不管是实体还是淘宝，首先我们都需要多多少
少有广告语，因为这样会是吸引眼球的一部分，什么样的广告语也要结合自己产品的本质还有整个店
铺所经验的范畴，也不能太过，下面 我说介绍的主要还是淘宝类别的，希望能帮助大家二   如何修炼
成电商运营高手现在很多做电商的朋友，其实水平都特菜，很多时候不知道应该从何下手，每天忙活
过来忙活过去的，也没有多少的生意，到各个论坛，逛所谓的大神的帖子指导什么的，最后也发现对
自己没什么用，到网上找各种各样的教程学，结果觉得很散，好不容易学明白了，结果玩法又变了，
老坑爹了所以如果你真心的想让自己在电商这个行业有一番作为，让自己的店铺起死回生，你可以来
这个群学习，开头是：三七五，中间的部分是：二二三，最后的三位数字是：七九零，按照顺序组合
起来，你就能找到一个学习的新大陆。不想学习的混日子的就别来了，这里不欢迎奥。三 很多网店为
什么做的那么痛苦电商行业的状况，是江湖上流传着太多的不可言说，也就吸引着太多的不明不白。
商业零售本是一个细腻的系统工程，太多人想要用一把尺子和一杆秤去测量商业的尺寸和重量，把显
微镜搬出来了的也大有人在，但是，这些都没用。因为，好多年了，你还是那么痛苦。商业零售既是
科学，也是艺术。不走心的买卖，终究是没法逆袭。所谓的秘诀和机遇，能帮你获得一顿早饭，想要
顿顿都凭好运气，无异于天方夜谭。你，为什么那么痛苦呢？继续碎碎念：1丶认为大卖家是靠运气
，所以你也去找运气。运气是能找的么，能找到的不叫运气。机遇却是可能遇见的，但是机遇不常常
出现，有些机遇只出现一次，就不再出现。比如，早期的集市的草莽阶段（标志就是店铺丑），店铺
形象和气质是无所谓的，因为大家都是丑的，认真攒下人品的，活了下来，并且活得很好。现阶段再
整一个丑陋的店铺出来，只会让你痛苦不堪。就一般而言，称王称霸的店铺，基本都是对得起买家的
审美情趣的。别去学特例，学不来的，也复制不了。那个阶段已经一去不复返了。2丶认为大卖家是
靠关系，所以你也去找关系。实际情况是因为业务有竞争力才有资源照顾，不是因为资源照顾才有了
业务。鸡生蛋蛋生鸡这话题其实是绕不明白。这个世界相对还是很公平的。3丶认为活动资源才是王
道，可是一个弱势店铺拿到的几率几乎为0，平台这么干其实是对的。4丶以为抢到豆腐块就万事大吉
了。排名这事儿吧，也是科学和艺术。科学的部分负责让消费者尽可能优先看见最受买家欢迎的产品
和店铺，没有一定水准的店铺，光靠技术是不可能站稳豆腐块的。好一点的店铺根本不用抢自然就有
豆腐块；艺术这部分负责给市场提供无限的可能，也给所有卖家提供可能，这是随机的，排上了那是
运气，这就是为什么不管多小的店流量都不可能是0的原因所在，平台是极为聪明的。那么问题来了
，你准备一辈子都去抢豆腐块么？5丶绝大多数的大店铺，其首页是比较有深度的。他们的首页1米8的
高挑个，你的首页1米不到，气场就输了。你的店30款产品，大店有300款，你又气短了。6丶在买家的
眼里，除了比个头，还在比气质。你相信店铺也有气质么？7丶你不知道如何把控供应链，仓库里压
着一大堆的货，然后开始以库存指导销售，这是一个十分需要勇气和智慧去解决的死结。产品储备二
八开，这是谁也挑战不了的铁律。8丶推广就能推广出一个大店铺么？有些人上一次春晚就红了，有
些人年年上春晚也还是红不了。大把的钱钱，打了水漂。关键，还是气质！9丶玩过战略亏损么？战
略亏损得多大的理想的企业才能玩的啊。你昨天19块有人买，今天29块他们就都不会理你了。10丶低
价丶低价丶再低价，等等，你都跪下来了，买家如何会尊重你。11丶最核心的20%买家群体创造了80%
的交易额，流量的绝对值没啥用，流量的质量特别关键。其实呢，这些人会想“我可不愿意将就着用
最差的产品”，于是，你会发现他们捧起了那些价格没有优势的大店铺。去交易纪律看一看吧，钻级
买家哗哗哗的，一定要看得见啊。12丶没有团队，但是目标又很大，不痛苦也是不可能的。13丶电商
门槛高了，是因为同行越来越高大上了，也越来越高富帅了，再也不是草根集群了，所以，钱这东西
越来越重要，不然周转不开。14丶你认识多少个TOP店铺老板，我说的是各个类目TOP1丶2丶3级别的
，如果你真的认识他们，你会发现他们几乎都是温和丶表达清晰丶逻辑严密丶敏感丶理解能力超群的
人，并且很多都是“文艺青年”。多找机会去接触他们，多去一寸一寸的拆他们的店铺进行思考。15
丶优胜劣汰，这四个字不要忘记。前提不是如何生存，而是如何“优”。16丶如果不求规模，专注做
小类别的产品，也不建大的团队，这个时候你需要的耐心，慢慢来，将买家好好圈起来，加好友，打
电话，怎么顺手怎么来，长期的坚持下去。吃饭是没有任何问题的。成交过的，交朋友更容易一些
。17丶归根结底，卖一盘好货一定是必须条件。18丶网店的核心，在于信任，在于说服力。要探讨这
些东西，十天半个月估计都探讨不完。想法要完整，做法要细腻。没有捷径可走。
2、想做网店要满16周岁有身份 有银行卡开通网银 注册网店都要填写真实的信息 在认证为卖家 主要还
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《新手学淘宝开店》

是你卖什么产品 产品选对啦 再加上宣传和推广 店铺排名就会靠前 所以前期的话个人建议卖一下服装 
鞋子。我也是刚开店，我卖的女装三个多月啦 现在五颗心啦，也有人教我也学到了不少这方面的知识
，但是觉得自己不会的还是太多了，希望能和更多的人一起去相互学习一起讨论，一起成长 家
扣863299782
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