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《电子商务发展测度与预测方法》

前言

在互联网（Internet）日益成为一个具备更多优势和潜力的商务渠道时，全面认识和了解电子商务发展
现状以及未来发展趋势变得非常重要。目前，政府、企业在认识这个新生事物时，面临的主要问题是
：如何对电子商务的投资效果及电子商务发展程度进行评价？政府应如何制定相关政策以及企业应具
备哪些条件才能促进电子商务发展？电子商务发展测度与预测方法研究是电子商务优先研究领域的项
目之一，受到世界各国政府和企业界的重视。最早进行电子商务测度研究的是一些发达国家与国际性
组织。经济合作与发展组织（Organization for。Economic Cooperation and Development，OECD）从20
世纪90年代中期就专门成立了专家组，开展电子商务定义和测度研究，在电子商务的定义、模型问卷
和统计标准制定等方面作出了重大贡献。美国商务部的普查局（Census：Bureau）、经济分析局
（Bureau of Economic．Analysis）和经济统计部（Economics and Statis—tics Administration）三个部门很
早也进行了相关研究：1999年对电子商务定义和概念进行了详细说明，2000年发起一个填补电子商务
数据空白的计划，每年对4个经济行业（制造业、商业批发、零售贸易、服务业）进行调查，开发了
专用于测度电子经济（measuringthe electronic economy）的网站E—Stats（1attp：／／www．census．gov
／eos／WWW／ablut．html），同时也测评电子商务对数字经济的影响，将这些变化纳入GDP和其他
经济统计。
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内容概要

《电子商务发展测度与预测方法》对电子商务发展测度与预测方法进行了研究，内容涉及电子商务概
念、测度文献研究，电子商务发展测度指标体系框架研究，以及电子商务发展的实证研究、关键指标
预测模型研究等。作者构建电子商务发展评估指标体系框架，设计两套测度中国电子商务发展水平的
指标体系方案，提出基于ANN的电子商务发展水平测度指标的权重确定方法，采用实证研究方法对《
电子商务发展测度与预测方法》设计的指标体系进行优化，并建立模型预测中国电子商务发展趋势。
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章节摘录

插图：第1章 绪 论1.1 研究背景电子商务作为信息时代一种崭新的交易模式，正以其高效率、低成本的
优势，在世界范围内迅猛发展，成为全球经济发展中新的增长点，受到世界各国政府和企业界的重视
。与此同时，如何衡量电子商务发展水平，如何评价政府、企业对电子商务的投资效果及电子商务发
展程度，政府应如何制定相关政策，企业应怎样实施电子商务，如何在量化的基础上提出电子商务发
展策略，这些问题亟待研究和解决。只有对电子商务发展测度及预测方法进行研究，提出相应的理论
和方法，才能解决这些问题，进而引导和推动电子商务健康发展。电子商务发展测度与预测方法研究
是电子商务优先研究领域的项目之一，是国家《电子商务发展“十一五”规划》的重要研究内容。
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