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《中国B2B电子商务的发展与障碍》

内容概要

《中国B2B电子商务的发展与障碍》主要内容包括：电子商务概述、B2B电子商务概述、B2B电子商务
模式介绍、中国B2B电子商务发展的行业环境分析、中国企业开展B2B电子商务业务流程环节剖析、中
国企业开展B2B电子商务遇到的障碍分析、中国企业采纳B2B电子商务意图研究、县城批发商与零售
商B2B电子市场采纳影响因素研究、探索中国零售企业B2B电子商务采纳的障碍性因素和B2B电子商务
的发展趋势。
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创新扩散理论和风险认知理论)第二节 组织层面影响因素分析(基于TOE框架)一、技术二、组织三、环
境第八章 县城批发商与零售商B2B电子市场采纳影响因素研究第一节 中小企业对B2B电子市场采纳的
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第九章 探索中国零售企业B2B电子商务采纳的障碍性因素第十章 B2B电子商务的发展趋势参考文献附
录1 原始UTAUT模型各变量量表附录2 行为意向原始测量项附录3 研究调查问卷主要部分(修改后)
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章节摘录

插图：1.商务流程的电子化和数字化电子商务B2B能够将传统的商务流程电子化和数字化，其一方面将
原本实物的传递用电子信息来代替，这样能够大量减少人力和物力，使得成本能够大幅度地降低。另
一方面电子商务B2B能够突破时间和空间的限制，使得商务活动可以在任何时间、任何地点进行，从
而大大提高效率。电子商务B2B可以通过多种电子通信方式来完成。现在的电子商务不光依靠电话、
传真等进行商务沟通，更主要的是以电子数据交换和互联网来完成的。尤其是随着互联网技术的日益
成熟，电子商务B2B真正的发展将建立在互联网技术上。2.商务环境的开放性和全球性在电子商务环境
中，人们不再受时间、地域和其他限制，客户能以非常简捷的方式完成过去较为繁杂的商务活动，如
通过网络银行能够全天存取资金账户、查询信息等，同时使得企业对客户的服务质量可以大大提高。
电子商务B2B所具有的开放性和全球性的特点，为企业创造了更多的贸易机会。3.较低的进入门槛电子
商务B2B作为一种新型的交易方式，将生产企业、流通企业以及消费者和政府带人了一个网络经济、
数字化生存的新天地。电子商务B2B使企业以较低的成本进入全球电子化市场，使得中小企业有可能
拥有和大企业一样的信息资源，提高了中小企业的竞争能力。4.广泛的交易对象企业间电子商务活动
的交易对象可以是任何一种产品，而由于受到消费者的消费习惯限制，网上销售产品一般都集中在图
书等标准化商品或者与信息技术相关的商品。因此企业间的电子商务是目前电子商务发展的主要推动
力。
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编辑推荐

《中国B2B电子商务的发展与障碍》是由中国经济出版社出版的。

Page 5



《中国B2B电子商务的发展与障碍》

精彩短评

1、商品包装不错，服务态度良好，速度挺快
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