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内容概要

《商务信息化管理:电子商务》是作为经济与管理学科专业的教材而编写的，主要针对相关的电子商务
专业知识由浅入深地进行全面的讲解。《商务信息化管理:电子商务》分3部分共9章内容：第1部分为
第1章和第2章，分别介绍了商务信息化的经济与管理基础理论知识，电子商务的基础理论知识；第2部
分为第3～8章，主要介绍商务信息化触及的各方面知识。其中第3章主要介绍信息化技术基础知识，包
括互联网技术、数据库技术以及信息安全技术等。第4章主要介绍电子支付与网络银行。第5章主要介
绍edi商务信息化管理。第6章介绍网络营销的相关知识。第7章介绍物流的相关知识。第8章着重介绍
了商务信息化战略管理的理论与实践。第3部分为第9章，主要通过不同商业行业的实际案例介绍信息
化管理(电子商务)的具体应用。
《商务信息化管理:电子商务》体系结构完整，有较强的针对性和实用性，既可以作为高等院校相关专
业的教学用书，同时也可作为从事与电子商务管理相关行业人员的培训与参考用书。

Page 2



《商务信息化管理》

书籍目录

第1章 电子商务管理学与经济学理论基础
　1.1 管理学基础知识
　1.2 市场营销基础知识
　1.3 经济学基础知识
　小结
　思考题
第2章 电子商务概述
　2.1 电子商务的含义
　2.2 传统商务与电子商务
　2.3 电子商务的特点
　2.4 电子商务的组成要素
　2.5 电子商务的功能
　2.6 电子商务的分类
　2.7 电子商务的发展层次
　2.8 电子商务交易标准
　2.9 电子商务的影响与效益
　管理问题
　小结
　思考题
　能力实践
第3章 电子商务管理技术
　3.1 因特网技术与商务管理
　3.2 数据库技术与商务管理
　3.3 信息安全技术与商务管理
　3.4 企业管理中的信息安全技术
　3.5 网站建设技术与商务管理
　管理问题
　小结
　思考题
　能力实践
第4章 电子支付
　4.1 电子货币
　4.2 网络银行
　管理问题
　小结
　思考题
　能力实践
第5章 edi商务信息化管理
　5.1 edi的基本概念
　5.2 edi系统
　5.3 edi与国际贸易
　5.4 edi与internet的结合方式 　
　管理问题
　小结
　思考题
　能力实践
第6章 网络营销

Page 3



《商务信息化管理》

　6.1 网络营销概述
　6.2 网络营销理论基础
　6.3 网络消费者行为分析
　6.4 网络市场调研及技术
　6.5 网络营销策略分析
　管理问题
　小结
　思考题
　能力实践
第7章 电子商务与物流信息化管理
　7.1 物流及物流信息化管理概述
　7.2 物流信息化管理技术
　7.3 物流信息系统
　7.4 电子商务与物流
　管理问题
　小结
　思考题
　能力实践
第8章 电子商务管理战略
第9章 行业信息化管理应用
附录 相关电子商务网站资源
参考文献

Page 4



《商务信息化管理》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 5


