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《开家冰淇淋店》

内容概要

《开家冰淇淋店》介绍了冰淇淋的起源与发展、冰淇淋的分类、冰淇淋的制作原料、制作设备及制作
方法等基本知识，分析了国内冰淇淋消费市场的现状、特点及发展趋势，对创建一家冰淇淋店所涉及
的前期筹划、市场调查与定位、资金预算及筹措、店铺选址和租赁、店铺装修及装饰、设备原料采购
等环节进行了系统的讲解，并对冰淇淋店的卫生管理、接待管理、日常营业管理、营销策略和技巧、
危机应对策略等进行了深入浅出的分析。
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《开家冰淇淋店》

书籍目录

第1章 认识冰淇淋  第一节 冰淇淋的起源和分类    一、正确区分六大冷饮品    二、冰淇淋的起源和发展  
 三、冰淇淋的分类  第二节 冰淇淋的口味及营养价值    一、市场流行的冰淇淋口味    二、冰淇淋的营
养价值    三、常见冰淇淋制作方法  第三节 各国冰淇淋文化扫描    一、堪称艺术品的意大利冰淇淋    二
、大众化的美国冰漠淋    三、顶级时尚的韩国冰淇淋第二章 冰淇淋市场发展现状  第一节 我国冰淇淋
市场发展现状    一、冰淇淋市场三分天下    二、产品系列化、包装和造型新奇化    三、“健康”冰淇
淋成为主流    四、中低端市场竞争激烈  第二节 冰淇淋消费特点    一、消费季节淡化    二、品牌消费强
化    三、消费群体集中    四、家庭消费扩大化第三章 规划自己的冰淇淋店  第一节 冰淇淋店前期筹划    
一、入行资格审视    二、冰淇淋店规模定位    三、加盟连锁还是独立经营    四、选择加盟品牌店的技
巧    资料 部分加盟连锁商信息  第二节 市场润查及定位    一、市场调查的内容    二、常见的市场调查方
法    资料 冰淇淋店市场调查问卷    三、顾客群定位  第三节 资金预算及筹措    一、冰淇淋店的资金预算
   二、冰淇淋店的经营费用    三、加盟店资金投向    四、常见的筹资方法  第四节 选垃、命名与工商注
册    一、冰淇淋店的选址    二、店铺选址注意事项    三、租房注意事项    资料 商铺租赁合同    四、为冰
淇淋店起个吸引人的名字    五、办理许可证及工商注册  第五节 冰淇淋店的装修设计    一、冰淇淋店的
外观设计    二、营造怡人的内部空间    三、渲染店内氛围第四章 原料及设备采购  第一节 常用原料及
采购注意事项    一、冰淇淋店常用原料    二、原料采购注意事项  第二节 冰淇淋制作设备及采购事项    
一、冰淇淋店常用设备    二、其他常用小用具    三、设备采购流程    四、餐具采购注意事项    五、其他
设备采购第五章 冰淇淋店的经营管理  第一节 冰淇淋店的日常管理    一、招聘优秀店员    二、实施人
性化管理    三、做好卫生管理工作    四、做好财务管理工作  第二节 冰淇淋销售服务技巧    一、店员的
形象与语言    二、接近与赢得顾客的技巧    三、冰淇淋店的服务禁忌    四、突发事件的处理    五、注重
赢得回头客第六章 冰淇淋店的营销策略  第一节 开业时的营销策略    一、冰淇淋的定价策略    二、给
冰淇淋起个诱人的名字    三、冰淇淋店的开业推广  第二节 冰淇淋店的日常营销    一、冰淇淋店的营销
秘诀    二、重视日常促销    三、促销活动注意事项    四、抓住节庆搞营销    五、哈根达斯的营销策略    
六、陈先生的世界杯营销  第三节 做出自己的特色冰淇淋    一、油炸冰淇淋    二、冰淇淋火锅    三
、DIY冰淇淋    四、开发健康冰淇淋    五、开发时尚口味冰淇淋    六、开发时尚星座冰淇淋  第四节 冰
淇淋店的多种经营    一、经营各式冷饮    二、制作饮料的几大禁忌    三、经营刨冰饮品    四、各式甜品
的经营及制作第七章 克服冰淇淋店经营危机  第一节 冰淇淋店经营失败原因    一、独立经营冰淇淋店
失败原因    二、加盟连锁店失败的原因  第二节 如何安然度过经营淡季    一、开展多种经营    二、提高
服务质量    三、利用淡季小节日促销    四、减少支出附录一 《中华人民共和国食品卫生法》附录二 《
冷饮食品卫生管理办法》
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《开家冰淇淋店》

媒体关注与评论

　　本书不仅对目前的冰淇淋市场进行了详尽的分析，还介绍了冰淇淋的产生发展历史，冰淇淋原料
和制作的相关知识，特别是对投资创办一家冰淇淋店所需的市场调查、选址定位、营销策略和经营技
巧等进行了阐述，为你投资创业提供了十分具体和详细的指导。
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《开家冰淇淋店》

编辑推荐

　　本书不仅对目前的冰淇淋市场进行了详尽的分析，还介绍了冰淇淋的产生发展历史，冰淇淋原料
和制作的相关知识，特别是对投资创办一家冰淇淋店所需的市场调查、选址定位、营销策略和经营技
巧等进行了阐述，为你投资创业提供了十分具体和详细的指导。
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《开家冰淇淋店》

精彩短评

1、这书太简单了，买来真浪费
2、该书讲述内容比较详细！
3、这本书一般般啦,只是把在网上查得到的资料综合在一起啦,没有什么新意.
4、浏览了一下，不错，正准备读！
5、这本书详细的介绍了冰淇林的市场前景，开店流程以及详细的开支预算等，为想开店的朋友起到
一定指引作用。
6、还不错，为什么不能少于15个字啊。真麻烦！！
7、感觉都是浅尝辄止，没有太深入的东西。很多东西，你在一家冰淇淋店打工都能很快学会。
8、帮同事买的，他说很好。
9、一看几是个外行写的,理论性强,没有实际应用的意义
10、喜欢的不得了,我要开一家有个性的冰淇淋店
11、这本书文字居多， 冰淇淋的制作方法 只有几种常见的。跟人觉得这本书如果是以前的话，这本书
很宝贵。如果是现在这个时候，这本书我觉得没有太大的价值。
12、此书详细介绍从事冰淇淋行业需具备的条件,包括资金\选址\营业执照办理\卫生许可等等
13、大白话，好实用
14、一本很实用的开冰淇淋店书籍，对创业初期很有帮组
15、本书是开冰淇淋店的入门指南。主要介绍冰淇淋的基本知识（起源已发展、分类、制作原料设备
到方法）、冰激凌市场发展（现状、特点、发展趋势）、如何开冰淇淋店（前期筹划、市场调查定位
、资金预算筹措、店铺选址和租赁、店铺装修及装饰、设备原料采购）、如何经营冰淇淋店（经营管
理策略、营销策略、克服危机）⋯⋯内容详实细致。本书只是一个大的概括，真正要开家冰淇淋店，
还需要方方面面的深入了解。
16、东拼西凑些东西忽悠忽悠外行还可以没有实际借鉴意义
17、很理论性的东西，没有什么实践性的，图片与内容在网上也很容易看到
18、很好啊，把我们需要的都一一写出来了
19、但这样的经验书籍真不容易写好.
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