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《奢华的简约》

内容概要

《奢华的简约:锦江之星创业十年历程》主要内廷：如何不断提升员工的综合素质，优化员工团队，我
们的主要管理思路是，不断深化企业的文化建设，要求职业经理人不仅要始终加强对自身专业技能的
培养和职业道德的修行，而且要关注员工，牢固树立“内部客人”的意识，应具备善于用人，能够团
结人，凝聚人心的管理能力。同时大力提倡表扬文化，倡导学习型企业；通过品牌故事的演讲与传播
，编写锦江之星十年创业历程——《奢华的简约》一书，引导大家学习交流，强化业务培训等系列措
施，来营造锦江之星特色的文化氛围，以此不断提升员工素质，优化员工团队。
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《奢华的简约》

书籍目录

序第一章　十年一剑天下名　第一节  事业在召唤　第二节  识时务者为俊杰  　第三节  奇迹就这样发
生了  　第四节　长盛不衰的法宝　第五节  成就与辉煌不止步于过去  第二章　万里寻梦始于此　第一
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受”第六章　非常时刻尽点滴　第一节　将灾难变成机遇　第二节  主动寻求挑战  　第三节　会投诉
的客人是好客人　第四节  细微之处见真情  　第五节  陌生城市中温暖的家第七章　笃志百年王者风　
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《奢华的简约》

章节摘录

　　第一章　十年一剑天下名　　她，在中国酒店业掀起了一场颠覆性的革命，并一举名扬天下，震
惊业界。　　她，开创了中国酒店业的“蓝海”、经济型连锁酒店的先河，成为敢为天下先的第一个
吃螃蟹者。　　她，为普通大众而建，却接待了诸多国家领导人，深受赞誉。演绎了最为精彩的“奢
华的简约”，创造了中国酒店业客房出租率最完美的纪录。　　她，从1000万元起家，十年后的今天
翻了一百多倍，家底厚达数十亿元。从集团的边缘公司一跃成为集团发展的重中之重。　　她，不仅
摸着石头过了河，而且还把石头捡起来铺成了一条路，这才有了今天市场上不断涌现的各式各样的经
济型酒店及集团，使有限的社会资源实现了更高效的分配。　　她，引来了国外经济型酒店巨擘的注
目，纷纷抢滩登陆，在与国外酒店巨头竞争的同时也缩短了中国与世界先进的差距。打造的国际化民
族品牌，让世界酒店巨头在中国看到了真正的竞争对手。　　她，就是中国经济型酒店的“开山鼻祖
”——锦江之星。　　倚天万里须长剑。十年磨砺成一剑的锦江之星已显王者风范，而未来也必将是
王者！　　第一节　事业在召唤　　那是令国人刻骨铭心的时刻，1993年9月23日，萨马兰奇在摩纳哥
蒙特卡洛举行的国际奥委会第101次全会上，宣布2000年奥运会举办城市的最终投票结果，不是北京而
是悉尼，多少人为之动情动容，徐祖荣亦如是，“那一夜终生难忘！”他不知道，什么时候奥运会能
到北京举办，什么时候可以在自己的祖国看到奥运会。　　难忘的1993年　　1993年，徐祖荣告别美
国回到祖国。当年锦江集团（如今已经重组为“锦江国际”）决定把在美国加州的一处餐馆卖掉，负
责打理的徐祖荣也就结束了在美国的使命。但由于工作繁忙，他一直没有时间去拜访在美国的一些好
友。最后的工作处理完毕后，徐祖荣向集团请了几天假，开始了到美国后的第一次旅行，去各地看望
久违的好友。
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《奢华的简约》

精彩短评

1、可以了解锦江之星的发展和产品等等，但总体感觉写得言不符实好像，有点唱高调的嫌疑。
2、一直比较喜欢看关于国际大酒店管理的书。看看国内的，了解一下国内的情况。
3、很满意。此书介绍的很好。卖家服务也很好。
4、锦江之星作为中国经济型酒店的开山鼻祖有很多值得同行借鉴的经验，本书让我们见证了10年间锦
江之星的发展历程。
5、略带夸张的褒奖之词，但好在点评中肯。总的来说，对于这个号称“第一个吃螃蟹”的经济酒店
始祖的各个阶段的介绍完整详细，也算空闲中的一点收获！
6、内容基本都是比较高调的，可读性不是那么强的
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