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前言

　　我相信，你一定听说过安德鲁·卡内基、麦克尔·戴尔、约翰·洛克菲勒和杰克·韦尔奇等等商
界传奇人物的名字，他们中间的一些人可能已经故去，还有一些人至今仍然活跃在企业经营管理的岗
位上。　　试想一下，这些曾经叱咤风云的人物一下子变成了你的私人管理教练，在你事业发展的每
一个阶段，他们都能及时给予你某些指引。再试想一下，这些大人物走到你面前，高喊着简短、精辟
而又深刻的指令，不断地激励你、塑造你。　　不管怎样，拥有一名私人管理教练的目的不仅仅是要
他教我们如何生存下去，还要教我们如何才能战胜“敌人”，而这些“敌人”很可能就隐藏在你的周
围，看上去一副无辜的样子。当然了，我是在很广义地使用“敌人”这个词。对于我们来说，“敌人
”可能是一个自大狂妄的老板，也可能是一位不开心的顾客，或者是一家运营出现困难的公司，还可
能是像过山车一般起落不定的股市，甚至是一些自欺欺人的行为以及其他各种各样的糟糕情况。　　
但是，这里面最为关键的问题应该是：那些私人管理教练的指令到底是些什么内容？这的确是一个问
题。非常幸运的是，已经有许许多多声名显赫的大师般的商界传奇人物，他们将自己的经营管理理念
和人生哲学提炼了出来，以文章或者演讲的形式展现给我们。我们有幸将这些文章和演讲稿搜集到，
重新加以编排和整理，最终成就了现在这本《商业智慧》。
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作者简介

彼得·克拉斯，美国著名财商教育大师、作家、记者、培训师，他长期进行财富研究和培训，尤其是
对世界巨富的成功理论有着深刻理解。他先后在世界各地进行了上千场培训，受到热烈欢迎。他的著
作包括著名畅销书《卡耐基》，以及与约翰·威利父子出版有限公司合作的丛书《威利智
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媒体关注与评论

　　一开始只是想着发财的人不会成功的，必须要有更大的雄心壮志才行。　　——约翰·D·洛克
菲勒　　要以顾客为先而不是以竞争为先，竞争者代表的是你的企业的过去，而顾客是你的未来，代
表着新的机会 、是非题成长的道路。　　——麦克尔·S·戴尔　　你必须要站在人群前，反复强调
自己的观点，无论它是多么令人厌烦，也永远不要改变自己所要传送的信息。　　——杰克·韦尔奇
　　要不断打破条条框框去挽救企业。一个伟大的任务，时常能冲破陈规条文，创立起属于自己的原
则。　　——安德鲁·卡内基
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编辑推荐

　　想知道这些商界奇才的成功秘密吗？全在《商业智慧》中！他们是我们这个星球上最顶级的商业
巨富——安德鲁·卡内基；麦克·戴尔，比尔·盖茨；彼得·德鲁克；保罗·盖蒂；萨姆·沃尔顿；
沃伦·巴菲特；约翰·洛克菲勒·杰克·韦尔奇⋯⋯
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精彩短评

1、很好的一本书哦内容符合我的心愿
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