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章节摘录

　　①技术措施。例如变更设计、施工技术方案，采用新的更高效率的工程实施方案。　　②组织和
管理措施。如增加人员投入、重新进行计划或调整计划、派遣得力的管理人员、暂时停工、按照合同
指令加速。　　③经济措施。如改变投资计划，增加投入，对合同责任人员进行经济激励等。　　④
其他措施。　　（4）合同实施后评估与改进　　按照合同从生效到关闭的全生命期控制要求，在合
同执行后必须进行合同实施后评估。将合同签订和执行过程中的利弊得失、经验教训总结出来，作为
以后工程合同管理改进的借鉴。　　合同签订和执行情况评估。包括：工程预算以及报价方面的问题
及经验教训；合同谈判中的问题及经验教训，以后签订同类合同的注意点；本合同执行是否符合实际
；是否达到预想的结果；合同风险控制的利弊得失；各个相关合同在执行中协调的问题等。　　合同
条款分析。包括：本合同的具体条款，特别对本工程有重大影响的合同条款的表达和执行利弊得失；
本合同签订和执行过程中所遇到的特殊问题的分析结果；对具体的合同条款如何表达更为有利等。　
　合同管理工作评估。这是对合同管理本身，如工作职能、程序、工作成果的评价。包括：合同管理
工作对工程项目的总体贡献或影响；合同分析的准确程度；在投标报价和工程实施中，合同管理子系
统与其他职能的协调问题，需要改进的内容，合同控制中的程序改进要求；索赔处理和纠纷处理的经
验教训等。　　（5）工程建设项目合同发生争议与纠纷的管理　　1）由于工程项目的不确定性，工
程合同争议与纠纷产生的原因、工程合同的争议和纠纷是不可避免的，诱发合同纠纷的因素很多，归
结起来有以下三个方面：　　①合同本身存在缺陷的原因。　　②不可预见的原因。　　③在执行合
同过程中发生的人为原因。　　2）工程合同争议与纠纷的处理方式。合同争议和纠纷的发生比较常
见，发生合同争议和纠纷时如何处置对双方当事人来说都极为重要。合理选择工程合同争议与纠纷的
处理方式对于工程合同相关方是极为重要的。处置合同争议和纠纷的主要方式有：协商、调解、仲裁
和诉讼。具体执行《合同法》中的相关规定。　　⋯⋯
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