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内容概要

一本聰明解讀話中玄機、洞悉內在性格、創造好人緣的社交實用書！
教你：「深入人心」才能掌握人際關係的奧妙
「正確回應」讓人避免無謂的衝突誤會
「改變說法」為你重建全方位良好人緣

作者林萃芬目前在國立台北師範學院教育心理與諮商研究所攻讀，本書融合她多年的社交應對心得、
企業顧問歷練，以及心理學理論與輔導實務，歸納整理出20多種不同的說話模式、適當的回應方式、
改變說話模式的技巧，還有「性格放大鏡」這四大重點，希望幫助大家建立好人緣、擁有圓融通達的
人生觀。
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