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《1分鐘和陌生人成為朋友》

内容概要

　　快速結交陌生人，已經成為各行各業的成功人士所不可或缺的能力。　　面對一個陌生的面孔，
想要讓對方答應自己的要求，首先要與對方拉近關係，並且建立良好的關係。如果可以和陌生人快速
成為朋友，許多問題就可以迎刃而解。當你跋涉在人情交際的荒漠上，「快速結交陌生人」這門藝術
，就可以成為你的飲水井。　　■ 利用最簡單的方法，達到最有效的結果！　　如果你是一個馳騁商
場的人，就必須學會利用別人的智慧和能力；如果你想要實現自己的夢想，就必須學會與陌生人迅速
成為朋友的方法；如果你想要成為一個獲得高額獎金的業務員，就必須與陌生人一見如故，並且讓他
成為你的忠實客戶。　　■ 與陌生人成為朋友，並沒有你想像中的那麼困難！　　本書是「把陌生人
變成朋友」的智慧結晶，從快速接近陌生人的有效方法和注意事項，到與陌生人交談所需要的技巧，
再到提高交際能力的戰術策略，步步深入，層層剖析，並且以日常生活中的常見事例作為引導，再加
以適當的評價，可以讓讀者在閱讀本書的時候，迅速的學習到「與陌生人成為朋友」的訣竅。
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《1分鐘和陌生人成為朋友》

作者简介

　　燕君，知名的暢銷書作家與激勵管理講師，擁有豐富的職場經歷與社交經驗，對於人際關係與商
業談判等議題，具有深入的研究與精闢的見解。本書即是作者結合自己的工作心得與人生經驗，把一
般人認為難以學習的溝通技巧，加以具體化和生活化，希望可以讓所有人輕鬆而愉快的擴展自己的人
際關係。
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《1分鐘和陌生人成為朋友》

书籍目录

前言第一章：開始——用最短時間走進陌生人的內心世界上沒有陌生人，只有尚未認識的朋友抱著跟
陌生人交朋友的願望，讓對方感受你的誠意良好的形象，會讓陌生人第一眼就對你產生好感善於觀察
，迅速做出初步的判斷瞭解對方心理，做到胸有成竹一個有利的交談地點，可以打開對方的心境行為
舉止優雅得當，讓對方眼前一亮給對方一個微笑，迅速消除彼此之間的距離握住對方的手，將熱情傳
給對方虔誠的遞上自己的名片，讓他牢牢記住你第二章：繼續——真誠而自然的溝通看廟拜佛，在什
麼場合說什麼話選擇一個好話題，讓對方敞開心扉用肢體語言拉近彼此的距離穿針引線，讓對方多說
話給自己的聲音穿上魔法衣用你的真心換取他的真情掌握必要的交際語，美化你的言辭第三章：結束
——加深印象，創造下次接洽機會歡聚終有別，把握時機結束交談期待再相見，道別的話兒這樣說留
下好形象，相送的禮節要掌握第四章：亮出自己——瞬間打動人心的開場白真誠問候，博取好感真誠
請教，激發對方的熱忱引起好奇，讓對方產生探索欲出其不意，解除對方的戒備心理攀親認友，拉近
距離沒話找話，吸引對方的注意力自我介紹，讓對方認識大方得體的你第五章：強化對方 ——恭維、
認同、提問、傾聽恭維恰到好處，偏則不可認同對方，增強對方的交談欲望適時提問，探知對方的興
趣所在善於傾聽，表現我們的禮貌與智慧第六章：把握關鍵——交談中找出向對方發力的點捕捉說話
者的真正意圖從口頭禪窺探他的內心世界言語特點暴露他的內心聽懂對方的言外之意第七章：觸動內
心——掌握最打動人心的溝通方式態度謙虛，是獲得對方好感的利器恰當的稱呼對方，表現禮貌的禮
儀投其所好，滿足對方的心理需求幽默，是增進友誼的潤滑劑真誠的讚美，是讓對方愉快接受我們的
催化劑多替對方著想，是感動他的催淚劑設置懸念，誘發他的交談積極性第八章：順水推舟——利用
好中間人親戚是給予我們最大幫助的人校友是我們交友的最大財富從同鄉入手打開交友新局面同事三
分親，有事好說話第九章：隱藏自我——給對方表現的機會讓我們做一個最佳配角難得糊塗是對他人
的敬重放低姿態，方顯我們的高大滿足對方的自我成就感把對方作為交談的重點激發對方的表達欲望
第十章：製造心動—— 讓人喜歡我們的六種方法讓別人喜歡我們，我們先要喜歡自己適當誇張自己，
激發對方結交我們的欲望迎合對方的興趣多在背後說說別人的好話略施小惠能贏得對方好感那些不受
人歡迎的小習慣第十一章：顯示人格——如何使人信任你良好品德能提高陌生人對我們的信任尊重別
人，我們就能得到別人的尊重與人為善，從己做起第十二章：優化環境——識別陌生人中的無用分子
朋友也要分「級別」借你一雙慧眼，識別陌生人中的無用分子對不良朋友要敬而遠之
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《1分鐘和陌生人成為朋友》

编辑推荐

　　本書特色　　■快速結交陌生人，已經成為各行各業的成功人士所不可或缺的能力。　　面對一
個陌生的面孔，想要讓對方答應自己的要求，首先要與對方拉近關係，並且建立良好的關係。如果可
以和陌生人快速成為朋友，許多問題就可以迎刃而解。當你跋涉在人情交際的荒漠上，「快速結交陌
生人」這門藝術，就可以成為你的飲水井。　　■利用最簡單的方法，達到最有效的結果！　　如果
你是一個馳騁商場的人，就必須學會利用別人的智慧和能力；如果你想要實現自己的夢想，就必須學
會與陌生人迅速成為朋友的方法；如果你想要成為一個獲得高額獎金的業務員，就必須與陌生人一見
如故，並且讓他成為你的忠實客戶。　　■與陌生人成為朋友，並沒有你想像中的那麼困難！　　本
書是「把陌生人變成朋友」的智慧結晶，從快速接近陌生人的有效方法和注意事項，到與陌生人交談
所需要的技巧，再到提高交際能力的戰術策略，步步深入，層層剖析，並且以日常生活中的常見事例
作為引導，再加以適當的評價，可以讓讀者在閱讀本書的時候，迅速的學習到「與陌生人成為朋友」
的訣竅。
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