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《暢行天下的女人口才書》

内容概要

　　成功女人和失敗女人差距0.01　　一言改變命運，一語贏得幸福。　　「投資口才等於投資未來
」、「要想成才先練口才」已成為現代女性職場流行的口號。　　很多女人十分注意自己的服飾與化
妝，然而卻很少注意提高自己的說話水準，這不能不說是一個遺憾。這是一個越來越注重「說」的時
代：競爭職位、應聘面試、推銷業務⋯⋯都要有說服力，都需要口才。　　語言是連接人與人之間的
紐帶，紐帶品質的好壞，直接決定了人際關係是否和諧，進而會影響到事業的發展以及人生的幸福。
尤其對於女人，卓越的口才、有技巧的說話方式，不僅是家庭幸福的法寶，更是事業披荊斬棘的利劍
，增加自身個性魅力的籌碼。　　只會做而不會說，只會蠻幹而不知道與人溝通、交際，在今天的社
會已經行不通了。只有改善口才，才能為其職業發展打開更多的通路。現代女性應該怎樣加強說話技
巧，使自己成為一個口才高手呢?現代女性又如何才能在交際中引起別人的注意、贏得別人的欣賞，成
為社會活動中的明星呢？　　本書用通俗易懂的語言和娓娓動人的故事，讓你可以從一個不懂說話技
巧的普通人成為口才高手。它讓你學會在關鍵時刻以出色的表達展現自己的魅力和個性，贏得眾人欣
賞的眼光；讓你稍為施展魅力就能俘獲男人的心，盡情享受愛情的浪漫；讓你馳騁在職場，充分利用
自己的口才優勢，取得事業上驕人的成績⋯⋯　　那麼，作為女人，如果你沒有驕人的外貌，也不要
為此耿耿於懷，你完全可以通過不斷修練、完善自己的口才，來為你的美麗加分，為你的魅力加分！
一言改變命運，一語贏得幸福。　　現代女性應該怎樣加強說話技巧，使自己成為一個口才高手呢?現
代女性又如何才能在交際中引起別人的注意、贏得別人的欣賞，成為社會活動中的明星呢？　　談話
需要相當的經驗，當你面臨著各種各樣的場合、面對著各色各樣的人物，要能做得恰到好處，實在不
是一件容易的事。　　一句動人的話，常常能帶給人悠遠深長的意韻，甚至產生「餘音繞梁，三日不
絕」之妙。 優美、高雅的談吐是女性魅力的顯現，是展示女人氣質的主要管道。好口才還可以展現出
一個女性的思想觀念、性格以及她的反映能力、處世能力、思考能力。　　相反，如果女性舉止粗魯
，滿口粗話，那麼即使她擁有出眾的外表，也會成為社交場上一潭永不流動的死水。語言的力量能征
服人們的心靈。妙語連珠、談吐不凡已成為社交能力強弱的重要標誌之一。　　作為女人，如果你沒
有驕人的外貌，也不要為此耿耿於懷，你完全可以通過不斷修練、完善自己的口才，來為你的美麗加
分，為你的魅力加分！一言改變命運，一語贏得幸福。
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同事面前炫耀自己　用尊重口吻與「老資格」交談　敢於說不，但要講求技巧　聊天要避開別人的痛
處　安慰他人有尺度　守住你的秘密，莫對同事講真話　為同事解圍，挽回他的面子　第六章　對上
司胃口，多送讚美之詞女人一定要取得上司重視　只給上司提建議，不要向他提意見　如遇上司批評
，要說悔改之詞　善用話聊與老闆套關係　上司指令有誤，學會委婉提出　甘心做領導的綠葉　女職
員向老闆彙報工作的技巧　想要加薪，你應當這樣開口　第七章　會說柔情軟話，巧說權威硬話女人
一定要贏得下屬支持　信任是最好的激勵　充分尊重你的下屬　批評不要過度，下屬也要面子　學會
用讚美獎勵下屬　承認錯誤並不丟領導面子　聰明的領導，要關心下屬的身心健康　用人情話籠絡下
屬的心　第八章　走進顧客心裏，降服顧客內心女人一定要贏得顧客喜愛　喊出客戶名字，選擇合適
稱謂　積極「套關係」，讓客戶放下戒心　讓優雅的笑容為你的語言加分　學會用發問摸清客戶虛實
　喚起顧客的好奇心　有效傾聽是為了交出更好答卷　積極在顧客的虛榮心上下功夫　第九章　區分
戀愛階段，抓住男友軟肋女人一定要贏得戀人珍愛　主動開口，追到你的「白馬王子」　女人初次約
會時，要三思後說　柔聲細語征服男人心　熱戀之中，保持語言溫度　保留神秘感，男人才願繼續探
索　是女人，話酸一點又如何　第十章　變換表達方式，熟諳沉默智慧女人一定要贏得丈夫疼愛　換
個說法，效果不同　即使「老夫老妻」，也要甜言蜜語　收起你的抱怨，體諒丈夫心情　嘮叨是丈夫
最煩的聲音　丈夫失意時，積極安慰，切莫冷嘲熱諷　積極傾聽，你丈夫發牢騷的機會　敢於為自己
的錯誤而道歉　
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编辑推荐

　　本書特色　　現代女性應該怎樣加強說話技巧，使自己成為一個口才高手呢？現代女性又如何才
能在交際中引起別人的注意、贏得別人的欣賞，成為社會活動中的明星呢？　　談話需要相當的經驗
，當你面臨著各種各樣的場合、面對著各色各樣的人物，要能做得恰到好處，實在不是一件容易的事
。　　一句動人的話，常常能帶給人悠遠深長的意韻，甚至產生「餘音繞梁，三日不絕」之妙。 優美
、高雅的談吐是女性魅力的顯現，是展示女人氣質的主要管道。好口才還可以展現出一個女性的思想
觀念、性格以及她的反映能力、處世能力、思考能力。　　相反，如果女性舉止粗魯，滿口粗話，那
麼即使她擁有出眾的外表，也會成為社交場上一潭永不流動的死水。語言的力量能征服人們的心靈。
妙語連珠、談吐不凡已成為社交能力強弱的重要標誌之一。　　作為女人，如果你沒有驕人的外貌，
也不要為此耿耿於懷，你完全可以通過不斷修練、完善自己的口才，來為你的美麗加分，為你的魅力
加分！一言改變命運，一語贏得幸福。
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