
《我爱吾家》

图书基本信息

书名：《我爱吾家》

13位ISBN编号：9787802073678

10位ISBN编号：7802073677

出版时间：2005-9

出版社：经济管理

作者：曾筱清，杨益主编

页数：239

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介以及在线试读，请支持正版图书。

更多资源请访问：www.tushu000.com

Page 1



《我爱吾家》

内容概要

购房陷阱重重，独自应对，孰是孰非？入住琐事连连，孤掌难鸣，何去何从？本书关注的就是当前我
国城市居民购买商品房与物业维权两个热点问题。不仅理论与实务相结合，而且注重对经典案例的分
析与对社会热点问题的关注；形成专题案例探讨，方便读者研读与查阅。
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媒体关注与评论

　　购房陷阱重重，独自应对，孰是孰非？入住琐事连连，孤掌难鸣，何去何从？本书关注的就是当
前我国城市居民购买商品房与物业维权两个热点问题。不仅理论与实务相结合，而且注重对经典案例
的分析与对社会热点问题的关注；形成专题案例探讨，方便读者研读与查阅。　　“入世”三年正是
中国房地产业波涛汹涌的三年。 2002年中国各地的房地产市场普遍启动，迅速发展。 2003年，房地产
行业被立法机关和行政机关高度“关注”，一批法律法规纷纷出台：最高人民法院出台《关于审理商
品房买卖合同纠纷案件适用法律若干问题的解释》；中国人民银行出台“121号文”——《关于进一步
加强房地产信贷业务管理的通知》；国务院出台“18号文”——《国务院关于促进房地产市场持续健
康发展的通知》⋯⋯ 2004年，全国土地交易价格、房屋销售价格同比分别上涨10．1％、9 ．7％，房
价一路上涨引发群众不满和高层警觉。宏观调控雷厉风行、重拳出击，4月25日，央行将存款准备金率
提高O．5个百分点，房地产行业融资受到较大影响；10月29日，央行加息O．27个百分点，房地产业
的“洗牌” 近在咫尺。同时，土地一级市场趋于规范，8月31日成为协议出让经营性土地使用权最后
期限，此后所有经营性国有土地使用权一律通过招标、拍卖、挂牌方式转让。 近三年，政府对房地产
业的健康发展给予了高度重视，立法规范、行政控制、经济手段调节层出不穷⋯⋯房地产市场逐步走
向法制化与秩序化。 近三年，开发商也在苦练“内功”，抓产品，抓成本管理，抓客户服务，抓诚信
⋯⋯以使自己适应客户的需求和市场的整顿和调整。 近三年，购房者的维权行为如火如荼：砸楼盘的
，上访的，冲击开发商办公楼的，集体诉讼的⋯⋯与房地产有关的诉讼成倍增加。 同时，近三年，物
业管理成为买房人（业主）的普遍心痛和社会的关注焦点。虽然国务院颁布了《物业管理条例》，并
已于2003年9月1日正式生效，各地的实施细则也纷纷出台，但是物业纠纷持续增多，甚至造成了不少
流血冲突。据中国社会调查事务所（SSIC）的一次房地产项目调查结果表明：94％以上的人认为，消
费者最担心的，也是最关心的是物业管理的服务质量问题。其中，42％的被访者表示对所在物业管理
“非常不满意”； 26％的被访者表示对所在物业管理“不满意”。被调查者对于物业管理的不满意点
主要集中在以下五点：（1）物业公司乱收费（89％）；（2）房屋出现问题，物业公司维修不及时
（71％）；（3）物业公司的防范管理存在严重问题 （74％）；（4）公用设施不到位（55％）；（5）
物业公司工作人员的服务态度不佳（40％）。 物业管理作为新事物，在中国还很不规范，《物业管理
条例》实施一年多就暴露出诸多问题：业主自治组织法律地位不清影响物业管理模式创新；法律责任
规定过粗、操作性不强；建筑区分所有权缺位导致纠纷不断；行政管理与行业自律没有很好结合⋯⋯ 
但是，我们毕竟有法可依了，并在不断改进。根据国家发改委、建设部的通知，自2004年10月1日起，
物业服务收费将实行明码标价。而且仲量联行、戴德梁行等国际著名的物业管理公司开始积极开拓中
国市场，中国的物业管理行业正逐步走向成熟。 不管如何，房地产与物业管理行业的各个参与主体正
在走向-成熟，走向理性。 本书关注的就是当前我国城市居民购买商品房与物业维权两个热点问题。
对于购房者而言，急需了解和掌握房屋的基本常识、购房合同的关键内容、按揭的重要法律问题、产
权证办理技巧等；对于业主而言，熟悉物业管理的具体法规、物业管理公司的现实状况、业主大会的
作用、物业管理合同的陷阱以及常见物业纠纷的解决，是维护其权利的保证。 本书不仅理论与实务相
结合，而且注重对经典案例的分析与对社会热点问题的关注；在每一部分之前都有对社会热点问题的
简要概括或一些数据统计，并且在书中插入重要的案例，形成专题案例探讨，方便读者研读 与查阅。
在运用本书进行维权时，购房者最好能够参照一些重要的法律法规，以便达到良好的效果：（1）《
城市房地产管理法》；（2）《城市房地产开发经营管理条例》；（3）《商品房销售管理办法》；（4
）《城市商品房预售管理办法》；（5）《最高人民法院关于审理商品房买卖合同纠纷案件适用法律
若干问题的解释》；（6）《商品房买卖合同示范文本》；（7）《物业管理条例》；（8）《前期物业
管理招标投标管理暂行办法》；（9）《物业管理企业资质管理办法》。 本书的作者来自中央财经大
学、中国政法大学等财经、政法著名高校，以及建设部、北京建伟律师事务所等官方与民间机构，都
是对房地产法律理论与实务较有研究的专业人士，熟知房地产开发的流程、流程中涉及的法律问题和
购房者可能遇到的问题。本书由曾筱清、杨益担任主编，参编人员与具体分工如下： 买房篇：天时（
杨益、靳玲） 地利（马安静） 人和（王丽丽、曹慧霞） 广告的诱惑（陈沛） 万事俱备，只欠东风（
陈尧军） 认购中的虚虚实实（曾筱清） 合同中的真真假假（曾永光） 交付时的喜喜忧忧（曾永光、
陈尧军） 物业维权篇：想说爱你不容易（翟彦杰、李岚岚） 团结就是力量（杨益） 陷阱与对策（杜
玉） 我是业主我怕谁（马安静、张静） 小事情大智慧（张静、曾永光） 本书参考了诸多资料与著作
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，在此笔者谨致谢意。再者，由于时间仓促与作者学识所限，书中错漏在所难免，敬祈广大读者批评
指正。曾筱清杨益 2005年7月
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编辑推荐

　　购房陷阱重重，独自应对，孰是孰非？入住琐事连连，孤掌难鸣，何去何从？本书关注的就是当
前我国城市居民购买商品房与物业维权两个热点问题。不仅理论与实务相结合，而且注重对经典案例
的分析与对社会热点问题的关注；形成专题案例探讨，方便读者研读与查阅。
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