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前言

亲爱的读者朋友：    我们非常欣慰地看到《如何说孩子才会听怎么听孩子才肯说》被翻译成中文，与
中国的广大父母以及育儿专家见面了。回顾当初，这本书在1980年首次出版发行的时候，我们谁都不
曾预料到。它不仅是最畅销的书之一。而且成为近30年来家长们的“育儿宝典”。全美销售量超过300
万册，同时，还被翻译成30多种语言。    在过去的几年中，我们曾收到了许多中国家长的来信．让我
们了解到这本书给他们的生活带来了怎样深远的影响。一位女士还表示。希望有一天可以看到这本书
的中文版，使更多的父母学会用有效、愉快的沟通方式与孩子建立亲子关系。    现在愿望终于实现了
。尽管东西方文化存在一定的差异。但是。我们仍然相信，有更多共同的东西把我们联系起来。无论
我们生活在地球的哪个角落，我们都对孩子拥有同样的爱，我们都愿意把最好的奉献给孩子．我们更
希望能传承给孩子们一种方法，让他们学会面对现实、创造未来。    这也正是本书的核心所在，我们
希望能为读者提供一种建立在平等互爱、相互尊重基础上的交流方式和沟通技巧。    期待着各位读者
在阅读的过程中能收获良多。
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内容概要

《如何说孩子才会听 怎么听孩子才肯说(中文五周年修订珍藏版)》增加内容：中文版五年来如何解决
中国父母的燃眉之急，如何帮助父母与孩子建立良好亲子关系，请听众多父母阅读与实践本书的肺腑
之言，体会与分享 赞美与感激，全球最畅销家教书系作者、美国杰出的教育专家法伯与玛兹丽施寄语
中国读者：
无论我们生活在地球的哪一个角落，都对孩子拥有同一样的爱。我们都愿意把最好的奉献给孩子，我
们更希望传承给孩子一种方法，让他们学会面对现实，创造未来！
阅读本书的经历，将是一次学习爱的技巧与接受爱的训练的过程，它给了你走进孩子内心世界的钥匙
，指引你切身体会孩子内心的感受。通过一系列实用有效的方法，帮助你和孩子建立起一个能够快乐
交流的平台，使孩子变得不同寻常地愿意与父母配合。掌握了“如何说？”“怎么听？”的技巧，就
能开启孩子的心灵世界，与孩子达成美妙的交流沟通，让孩子在您的引导下身心健康发展。
为了建立这个快乐沟通的平台，围绕“如何说”“怎么听”，作者从六个方面进行了探讨和实践：1.
帮助孩子面对他们的感受；2、鼓励孩子与我们合作；3、代替惩罚的方法；4、鼓励孩子自立；5、恰
当地赞赏孩子；6、让孩子从角色中释放。尤为可贵的是作者清晰简洁地创造了一套操作方法，给出
了实现这六个方面的30种技巧， 辅以大量的常见场景和问题加以说明，并配有相应的练习题，让父母
可以把这些技巧烂熟于心，灵活运用，随时应付各种情况，做到游刃有余。

Page 3



《如何说孩子才会听 怎么听孩子才肯恕�

作者简介
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书籍目录

中文版序言 英文版序言 谢辞 如何阅读本书 第1章 帮助孩子面对他们的感受 第2章 鼓励孩子与我们合作
第3章 代替惩罚的方法 第4章 鼓励孩子自立 第5章 学会赞赏孩子 第6章 让孩子从角色中释放 第7章 融会
贯通 精彩在继续 附录1 译者深入解读 附录2 这本书来到中国的美丽故事 
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章节摘录

版权页：   插图：   1.对孩子“怎么说”和“说什么”一样重要吗？ 当然。说话的态度和所说的话一样
重要。有助于孩子成长的沟通态度是这样的：“总的来说，你是个可爱能干的孩子。只是现在出了些
问题，需要注意一下。你自己一旦认识到这些问题，你就能负起责任来。” 而诋毁孩子的沟通态度则
是：“你是个招人讨厌又无能的人，总做错事情，最近发生的这件事情，再一次证明你又错了。” 2.
既然态度这么重要，为什么还费尽心思地去想我们所说的话呢？ 父母厌恶的眼神、轻蔑的语调能很深
地伤害到孩子。然而，如果孩子屈从于“笨蛋”、“粗心”、“不负责任”、“你永远都学不会”这
样的语言时，他受到的伤害将是双倍的。语言是具有杀伤力的，也有时间延续性。最糟糕的是，将来
的某一天，他会用这样的语言反过来伤害自己。 3.如果你想让他做某件事，为什么不能说“请”？ 如
果是让孩子做举手之劳的事，我们说：“请把盐递给我。”或：“请把门关上。”“请”在这里是个
常用的礼貌用语。比简单的命令“递给我盐”或“关门”要好得多。 我们向孩子提出一个小的请求时
，说“请”，也是给孩子树立一个符合社会礼仪的榜样。 但是，有的时候，“请”会导致不够严格。
当我们真的生气的时候，温柔地说“请”，会带来麻烦。思考下面的对话： 妈妈：（试图温和地）请
不要在沙发上跳来跳去。 孩子：（还在跳） 妈妈：（提高嗓门）请不要这样跳！ 孩子：（继续跳） 
妈妈：（突然使劲打孩子）我说过“请”不要跳了，是不是？
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媒体关注与评论

切实可行、合情合理、清晰易懂，法伯和玛兹丽施所设计的方法条理非常清晰，让读者不断有意外的
惊喜和发现。    ——美国《家庭》杂志    一本非常优秀的书籍，其中的理念和方法可以运用到任何一
种关系当中。    ——《华盛顿邮报》    这本书让世界上少了对孩子的大声喊叫和训斥，带来的是父母
和孩子更多的合作。    ——《基督教科学箴言报》    一本十分实用有效的图书，它让成人俯下身进入
孩子的世界，而使孩子像成人一样和父母对话，这种沟通交流的形式一旦建立，的确就能创造家庭的
快乐与和睦。　    ——《洛杉矶时报》    一本优秀的著作⋯⋯所有的父母每天都可以通过运用这些方
法，来改善他们的亲子关系。    ——《沃斯堡星报》
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编辑推荐

《如何说孩子才会听 怎么听孩子才肯说(中文五周年修订珍藏版)》编辑推荐：一本融合爱与沟通技巧
的神奇之书。无论在什么文化环境中，都可以让父母学会用有效、愉快的沟通方式与孩子建立亲子关
系。已让全球数百万家庭收获亲密亲子关系，全球已有20多万个亲子团队在使用本书以及相关辅导材
料作为家长培训教材。一本持续创造销售奇迹的家教图书，30多年来不断再版并被译为30多种文字风
靡全球，销量数百万；中文简体版正帮助越来越多中国父母收获良好的亲子关系和快乐的家庭氛围。
带来家庭和睦、孩子身心健康发展的父母必读之书，理解本书理念，将帮助您的孩子最终成为独立、
自强、充满爱心和具有责任感的人。两位杰出的教育专家所提供的互相尊重而又切实可行的沟通方法
，使得父母与各年龄段孩子的关系更加轻松而有质量，本书因此受到了来自世界各地父母和专家热情
洋溢的赞美。本书出版30周年之际，作者修订本书，再次与读者分享她们最新的观点和建议。“你这
孩子怎么那么不听话？”面对孩子的行为做父母的常常忍不住脱口而出。是的，天凉了让加衣服就是
不加，地板凉可就是要打光脚，就是不要刷牙，就是要把饭弄得满桌子都是，就是不叫叔叔阿姨，就
是要把屋子弄得乱七八糟，到吃饭的点了可就是还要看电视，就是不愿意做作业⋯⋯等等，全是怎么
说都不听。无数家长为此烦恼，家里充满呵斥和吵嚷声，可是没用，火药味越发浓烈，问题却解决不
了。要是有一本书能让你学会一种语言，说出话来孩子就会听，你会吃惊吗？不必惊奇，《如何说孩
子才会听，怎么听孩子才肯说》将帮助你学会一种让孩子听话的神奇语言，这种爱的语言使孩子很容
易接受您的要求和忠告。世界上数以千万的父母用自身的亲身实践证明了书中提供的方法非常有效。
该书在美国畅销300多万册，并被翻译成30多种文字风靡全球。世界各地的父母和专家热情洋溢地赞誉
两位作者，她们在长期的实践中摸索出的这套语言是那样行之有效，的的确确能缓解所有年龄段的孩
子与父母的紧张关系，结束父母与孩子的冲突对抗，带来父母和孩子的合作。
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名人推荐
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精彩短评

1、父母爱孩子是天生的，但是如何爱是需要学习的。需要真正的拿出时间给予孩子平等、理解和尊
重。
2、我喜欢这么生动的育儿书，特别是其中的图片表达。不知道文字恐惧症的老公能不能接受下呢？
作者非常强调尊重孩子的内心感受，也教了很多方法。但最重要的是要把这样的意识时刻放在心里。
3、操作性极强的一本书，从中学会了很多，并且觉得非常有必要读第二遍第三遍第四遍....
4、每一章结尾处都有经验和小方法的总结，同时对具体怎么说给予实例，操作性比较强。虽然是育
儿书籍，但作为小学老师也可拿来一看，看完才知道自己在平常与孩子的交流中犯了很多错误。有时
间做一下读书笔记，把学到的方法总结一下。
5、我们学习许多技能，却忽略了如何成为好的父母老师，这本书就是这方面超级赞的经验之谈~
6、边看边学。
7、的確，從來沒有想過自己會讀這種類型的書。書裏面涉及到的很多方面、方法對於我而言都比較
新而且深刻。與孩子正確地溝通交流、和平共處很重要，與其他人交往又何嘗不是呢？用心去讀，用
心去感受，用心去領悟。我們，都可以很和諧，很快樂！
8、情境化练习课程，比普通的理论更让人信服和有收益
9、养育自己是漫长的过程，别被琐事让自己本性显露出来， 需要反复阅读的书，来实时告诫自己
10、这是一本值得推荐的原创沟通训练课程，特别适合目前中国人不喜欢阅读更不擅于情景实践的现
状。全书贯穿感受和行动主题，一些细节和技巧值得揣摩，开启爱的历程。
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