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《生活中不可不知的心理学》

前言

生活中，人与人之间的相处和交往，不仅仅是语言和行动的表达，更是心灵与情感的碰撞，其实质就
是一种心理的博弈。    心理是个神秘的东西，人们对它充满了好奇。为什么有的人不动声色却能指点
江山、坐拥成功？为什么有的人轻轻松松赢得了上司欣赏、不断得到提升？为什么有的人能在社交场
合中脱颖而出、如鱼得水？为什么有的人能在商战中长袖善舞、财运亨通？因为，这些人都懂得为人
处世的心理策略，他们大多都是应用心理学的高手。    一个人不管天资多聪颖，自身条件多好，如果
不懂得为人处世的心理，空怀热切的期盼，或者只是揣着一厢情愿的想法，最终的结局肯定是失败。
有人说为人处世的心理如井水，如何晓得深浅，最终达到如鱼得水的境地，是需要下一番工夫摸清门
道的。这门道就是一种与人相处的心理策略，一种与人交往的心理博弈。    在与人交往的过程中，会
产生很多的心理效应，这就要我们了解他人的心理，唯有懂得了对方的心理需求，同时运用不露痕迹
的心理战术，才会赢得别人的喜欢和欣赏，让自己拥有好人缘，成为社交中的赢家。    人与人之间的
交往，实际上就是人与人的心理交往。如果能够抓住对方的心理特点，就能够迎合对方的喜好，轻松
地与之交流沟通，并赢得对方的好感；反之，如果不顾对方的心理需求，往往会导致人际关系紧张、
尴尬，甚至是矛盾冲突。因此，恰当运用心理博弈是与人交往的重要策略。    同样，心理博弈还潜在
于爱情交往中，暗藏在职场、商海里，存在于日常应酬的每一个角落。只要善于洞察并掌握他人的心
理，并且适当运用生活中的心理学，就能够巧妙地应对人情世故，在恋爱中幸福甜蜜，在交友中得到
知己，在职场里游刃有余，在商场中叱咤风云，给生活增添一抹亮色，让人生左右逢源，移步生莲。 
  本书分别讲述了为人处世、赢得社交、成功交友、甜蜜爱情、玩转职场、纵横商场、求人办事、智
慧说话、日常应酬中的心理博弈术，旨在帮助广大读者能够更好地与人相处与交往，顺顺利利办事，
轻轻松松工作，快快乐乐生活，享受美好成功的人生！
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《生活中不可不知的心理学》

内容概要

《生活中不可不知的心理学》内容简介：心理学家弗洛伊德说，古今中外最有智慧的人，也是最会应
用心理学知识和技巧的人。心理学探索心灵的奥秘，揭示人类自身心理活动规律，是一门能让人变得
更加聪明的学问。一旦灵活运用了心理学的智慧，很多生活和工作中的难题都会迎刃而解。《生活中
不可不知的心理学》讲述当今社会瞬息万变，在日趋激烈的竞争中，不是仅凭一腔热血就可以取胜的
，还需要具有一定的智慧。生存的竞争，是实力的比拼，智慧的较量。学会运用心理学，更好地调整
自己的心理，同时能够捕捉别人的心理，便可“知己知彼，百战不殆”。
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《生活中不可不知的心理学》

书籍目录

第一章为人处世的心理博弈术 诚信才会赢得尊重与爱戴 善意的谎言是美丽的 该忍就忍，免去无谓的
争执 尝试着去适应他人而不要试图改变他人 掩饰别人的短处，主动示好 用微笑拉近彼此的距离 善于
倾听是赢得好感的关键 低调是一种高深的处世谋略 为人处世要学会适时装傻 第二章赢得社交的心理
博弈术 运用刺激缔结好人缘 自嘲可轻松搞好人际关系 自我示弱是拥有好人缘的策略 用“自己人效应
”拉近距离 宽容可以“化敌为友” 借他人的声望搞关系 交际要学会抬高别人、放低自己 用“改宗效
应”来赢得人心 谦虚但不让人感到虚伪 适当自我暴露更容易被对方接受 第三章成功交友的心理博弈
术 别让金钱影响到朋友交往 交友交心，真诚最能感动人 过分依赖会损害朋友关系 交友也要遵循“交
换对等定律” 保持联络使人脉四季开花 言真意切结知己 学会肯定对方的观点 自我批评让你更加可亲
可敬 幽默催进彼此感情交流 第四章甜蜜爱情的心理博弈术 学会欣赏你的爱人 要表现出很崇拜你的爱
人 假装酸溜溜地吃他一回醋 夫妻之间也要适当保留隐私 距离是爱情最好的保鲜剂 爱情需要热情，更
要理智 不要触及男人的心理禁区 第五章玩转职场的心理博弈术 让荣耀的光环照耀在他人头上 从否定
到肯定能使你赢得人心 恩威并施让下属心悦诚服 尊重下属才能得到下属的尊重 巧妙表扬能够收服下
属的心 运用积极暗示激励下属 千万不要抢上司的风头 领导面前要会推功揽过 让同事表现得比你优越 
第六章纵横商场的心理博弈术 守诺为你赢得更多商机 学会满足客户的折中心理 让客户感觉到成就感
和自豪感 应对多疑客户的心理术 先发制人掌握主动权 制造假象，难事也会变简单 讨价还价的策略 “
情侣博弈”中的商业谈判 第七章求人办事的心理博弈术 办事要多长点心眼 激起别人的同情心 求人办
事要会利用恻隐之心 瞄准对方心理弱点出击 诱导能把事情办得更好 营造声势博取信任 巧妙激将，促
事情成功 不轻易表露自己的意图 求同事办事的心理博弈 求朋友办事的心理博弈 求亲戚办事的心理博
弈 第八章智慧说话中的心理博弈术 说话要学会打圆场 浓情的话最能打动听者 用鼓励代替责怪的话 说
话要考虑对方的感受 赞美满足对方的心理 称赞对方引以为荣的事情 说话要懂得替别人找台阶 要注意
把握说话的火候 说“软话”赢得对方的同情 套近乎赢得对方支持 装聋作哑平事端 迂回说服，暗中攻
心 绵里藏针，直扎要害 第九章日常应酬中的心理博弈术 应酬要保持良好的形象 给人面子就是给己面
子 尊重别人就是尊重自己 亲切称呼缩短彼此距离 学会给人戴“高帽” 看破千万别说破 微笑是应酬的
催化剂
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《生活中不可不知的心理学》

章节摘录

版权页：   该忍就忍，免去无谓的争执 通常，忍让是一种素质、一种美德、一种胸怀。忍让是创造和
谐人际关系的基础，工作和生活中与自己相处的人，因为年龄有大有小，经历不同，性格各异，随时
都会有矛盾和纠纷。遇事忍让，明他人之长、知他人之短、容他人之过，才能和睦相处。吃不得亏、
受不了气，经常为一件小事就耿耿于怀、小题大做，甚至大打出手，这不但不利于解决问题，不利于
化解矛盾，而且也不利于自己的身心健康。 有这样一则故事： 在一个傍晚时分，狮子爸爸和儿子吃
完晚饭，在草原上溜达。走着走着，突然发现前方来了一条疯狗。狮子爸爸就对儿子说：“儿子，看
见没有，前面来了一条疯狗，咱们赶紧避一避，撤到草丛后面去吧。” 儿子显得很不情愿，因为在它
看来，那条疯狗根本就不足以对它们造成任何威胁，但还是被狮子爸爸推到了草丛后面躲了起来，让
那条疯狗大摇大摆地走了过去。 从草丛后面出来后，狮子儿子就满脸的不高兴，生气地对狮子爸爸说
：“大家都说您是百兽之王，其实您是一个胆小鬼，看见一条狗都怕，还算什么百兽之王？”说完就
要离开爸爸。 这时，狮子爸爸叫住了儿子并说道：“儿子，别生气，听爸爸跟你解释：首先，爸爸如
果打赢了这条疯狗，能得到什么好名声吗？别人会说我以强凌弱，毁了我一世的英名，是不是？”儿
子点了点头。 爸爸接着说道：“其次，如果在打疯狗的过程中被疯狗咬了一口，麻烦就大了，除了伤
口很痛之外，还要很长时间不能出来和你一起玩耍、散步了，这显然不合算，是不是？”儿子又点了
点头。 狮子爸爸最后说：“我们躲避一下，让疯狗过去，两不相伤，对大家都好。儿子，你今后一定
要记住了，不是因为自己强大就可以跟谁都打仗的，有时候忍让才能避免受到伤害，那才是真正的强
者，知道了吗？” 儿子这时高兴地说：“知道了，我的爸爸真聪明！” 所以说，无论是对人对己，
忍与不忍事关重大，忍则心平身安，不忍则祸及身家。所谓“一忍百事成，百忍万事兴”说的就是这
个道理。
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《生活中不可不知的心理学》

编辑推荐

《生活中不可不知的心理学》分别讲述了为人处世、赢得社交、成功交友、甜蜜爱情、玩转职场、纵
横商场、求人办事、智慧说话、日常应酬中的心理博弈术，旨在帮助广大读者能够更好地与人相处与
交往，顺顺利利办事，轻轻松松工作，快快乐乐生活，享受美好成功的人生！
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