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《物业经营管理》

内容概要

《物业经营管理(修订版)》将每个知识点进行精简归纳，方便记忆，同时将所有知识点在严格参照考
试大纲的基础上，依据考试出题思路和模式，按重要性划分为四个级别。《物业管理综合能力（修订
版）》（作者张海港）为其中一册，包括了收益性物业价值评估、租赁管理等内容。
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书籍目录

第一章  物业经营管理概述  第一节  物业经营管理的概念  第二节  物业经营管理的层次与工作内容第二
章  房地产投资及其区位选择  第一节  房地产投资  第二节  房地产投资的风险  第三节  房地产投资区位
的选择第三章  房地产投资分析技术  第一节  投资分析的基本概念  第二节  现值与现值计算  第三节  设
备更新中的经济分析  第四节  房地产投资财务评价指标第四章  收益性物业价值评估  第一节  收益性物
业的概念   第二节    收益性物业价格的概念和特征  第三节  收益性物业价值和价格的种类  第四节  影响
收益性物业价格的因素  第五节  收益性物业估价的基本方法第五章  房地产市场与市场分析  第一节  房
地产市场概述  第二节  房地产市场的供求关系  第三节  房地产市场结构与市场指标  第四节  房地产市
场的特性与功能  第五节  房地产市场分析  第六节  物业经营管理计划第六章  租赁管理  第一节  物业租
赁概述  第二节  租赁管理与租赁方案  第三节  房屋租赁合同  第四节  租户关系管理第七章  成本管理  第
一节  物业管理中的成本及其分类  第二节  成本估算方法  第三节  成本预算  第四节  成本控制第八章  合
同与风险管理  第一节  物业管理中的主要合同类型  第二节  物业服务合同  第三节  招标投标阶段的合
同管理  第四节  风险管理理论  第五节  保险与物业保险第九章  财务管理与绩效评价  第一节  财务管理
概述  第二节  财务报告分析  第三节  物业管理绩效评价  第四节  绩效评价的主要方法  第五节  物业管理
报告第十章  写字楼物业经营管理  第一节  写字楼及写字楼物业管理  第二节  写字楼租赁管理  第三节  
写字楼安全与风险管理  第四节    写字楼物业经营管理企业的选择与评价第十一章  零售商业物业经营
管理  第一节  零售商业物业及其分类  第二节  零售商业物业经营管理的经济学原理  第三节  零售商业
物业的租赁管理  第四节  零售商业物业的现场管理  第五节  风险与安全管理第十二章  物业经营管理的
未来发展  第一节  房地产组合投资管理  第二节  大型企业物业资产管理  第三节  设施管理  第四节  不良
物业资产管理  第五节  可持续的物业管理  第六节  新技术应用带来的变革附录1：《物业经营管理》考
试模拟习题附录2：《物业经营管理》考试模拟习题参考答案
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精彩短评

1、物业经营管理
2、这的想啊
3、够用就好评
4、书很实用，价钱也便宜。
5、帮朋友买的，还不错，下次再来
6、物流快 节省时间
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