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内容概要

为什么有时候客户在非常有限的时间里，会取得突破性的进展？是什么让有些教练会谈变得更为有效
？彼得·邵博、丹尼尔·迈耶编著的这本《高效教练（焦点解决教练精要）》讲述的就是教练如何高
效工作的基本成功要素。特别是与其他教练模式所强调的那些要素相比，你会发现本书提出的要素令
人惊讶地简单。你可以期待的好处诸如从客户那里不断听到有效改变的反馈，同时让教练过程更为轻
松和简约。作为教练你会从中获得新的技术，也许还会抛弃一些从前的技巧。你可能也会挑战你现有
的关于成功教练的信念，拓展一个更广阔的职业选择范围。
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作者简介

瑞士知名焦点教练彼得·邵博和丹尼尔·迈耶
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书籍目录

前言
第1章 什么是教练
创造解决的框架
意识、选择和信任：发生改变
支持客户为本的改变
实践练习
第2章 有关高效的有用假设
假设1：创建解决方案是通向解决问题的捷径
假设2：客户已经拥有解决的经验
假设3：不能确定时，相信客户
假设4：未知是有用的
实践练习
第3章 焦点解决会谈的要素
要素1：教练合约
要素2：期望未来
要素3：解决先兆
要素4：进展线索
要素5：总结会谈
第4章 教练前准备
实践练习
第5章 达成教练合约
牢记“以终为始”
双人探戈
实践练习
第6章 探索期待的未来
跳出问题看未来
慢动作式的奇迹发问
奇迹发问的替代发问
实践练习
第7章 发现解决的资源和迹象
询问迹象
重视应对的能力
赞美资源
刻度化提问
实践练习
第8章 确认进步的线索
对呈现进步的迹象询问
有效运用语言
一小步的重要性
增加选择
实践练习
第9章 会谈的收尾
规划最后的几分钟
欣赏式强化
关于尝试的建议
做点不一样的
实践练习
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第10章 后续会谈
询问什么变好了
谦逊的客户
提高刻度化评分
没有好转时发生了什么
进一步会谈
实践练习
第11章 高管教练的三个案例
案例l：为领导角色做好准备
案例2：影响老板
案例3：职业决策
实践练习
第12章 超越技术：坚持学习
教练状态的艺术
与客户共同创造的艺术
放手的艺术
实践练习
常见问题答疑集锦
参考书目及相关网站资源
后记
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精彩短评

1、简单易懂的教练技术，但是案例比较少，配合超越奇迹一起看会有更深入的感受。有的地方翻译
还是弱了一些。

Page 6



《高效教练》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 7


