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《儿童市场营销》

内容概要

《儿童市场营销(中国第1部中美专家共同撰写)》的目的是为了让更多从事与儿童市场相关的企业营销
者、零售人员、服务提供者和社会营销者了解和重视儿童消费者。面对日益发展的市场经济，如何正
确认识儿童市场，如何正确理解儿童作为消费者的事实，如何认识影响儿童作为消费者的各种社会化
影响因素以及如何正确看待儿童与企业市场营销活动，比如产品、商店和广告等相互关系，最后，如
何认识儿童市场营销中存在着的各种成见以及如何改变这些成见等等，就变得越来越重要了。
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《儿童市场营销》

书籍目录

第1部分：儿童是一个不容忽视的市场
儿童学做消费者
第1节消费者社会化是儿童学做消费者的必经途径
第2节消费者社会化的过程
第3节儿童消费者社会化的影响因素
儿童作为三个市场的消费者
第1节越来越受到关注的儿童市场
第2节儿童作为三个市场的消费者
第3节儿童消费群产生的原因
第4节儿童营销应有别于成人营销
中国儿童消费者市场
第1节全球儿童消费者市场的潜力
第2节中国儿童消费者市场的潜力
第3节中国儿童消费者的形成
第2部分 儿童与营销的互动关系
儿童与他们的商店
儿童与广告
儿童产品的特点与功能
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儿童购买的商品
儿童的收入：装满存钱罐
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附录 几份相关资料
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《儿童市场营销》

精彩短评

1、儿童市场是一个独立的市场，营销者最大的心理冲突是对儿童市场的投资和回报未知性，此外，
儿童市场的营销手段同样在成人市场适用，然而最大的遗憾是儿童市场调研的方法空缺
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《儿童市场营销》

精彩书评

1、作者是外国人，现根据书中观点简要分析中国家庭的状况：目前我国0~12岁的儿童大概有2亿左右
，并且儿童正在作为新兴消费群产生影响，原因如下：1、每个家庭工作的人增多了随着高通胀和经
济增速，我国越来越多的妇女会参加工作，而且有6~13岁小孩的妇女，大概有超过5成的妇女有全职
或者兼职工作2、每个家庭的孩子数量减少了避孕药的使用，计划生育的推行，养育孩子的成本增大
，都促使家庭更多倾向于独生子女家庭3、初为人父母的年龄增大，其积累的收入也在增大中产阶级
，剩女4、父母愧疚感的增加由于工作，以及单亲或者离异的关系，父母和孩子呆在一起的时间不长
，因此他们会对孩子产生愧疚感。在这个物质社会里，更多的父母会通过给孩子买更多东西来作为补
偿。5、父母过早为小孩的未来担心不要让孩子输在起跑线上几乎成为大多数中国家长的共识，加上
对中国教育的信心失却，越来越多家长在孩子很小的时候就让他接受包括语言，数学，艺术等有关的
学习，培训。现在小孩自由玩耍的时间越来越少，取而代之的是数学班，钢琴兴趣班等等。6、4-2-1 
家庭，万千宠爱在一身中国自1979年开始实行一家一个孩子的计划生育政策，这种政策在大多数地方
已经基本实现了预期的效果。在这种家庭结构中，父母和四个长辈给了这些独生子女更多的关怀。由
于计划生育的实行，目前大多数家庭都往4-2-1家庭发展，即一对年轻父母，两对年长爷爷奶奶公公婆
婆，只有一个独生小孩。他们更愿意为小孩投入更多，生怕小孩不能满足。中国的家庭结构正在发生
有史以来少见的变迁，封建时期的四代同堂，儿孙绕膝的状况将越来越少见，家庭结构逐渐往小家庭
发展，这对中国社会未来发展的影响都是根本性的。--------------------------------中国孩子和美国不同
的一点表现在他们在书籍和学习用品的支出。中国孩子的钱一半是用在学习用品上，而美国孩子在这
方面几乎没怎么花钱。中国孩子在这些商品上对父母的购买也有很大的影响。中国的父母和孩子都认
为，如果要有一个好的未来，就必须有最好的学习用品，因此买这些学习用品所化的钱跟孩子的未来
比起来是无足轻重的。——————————儿童市场不仅仅只有一个市场，它实际上由三个市场构
成的：1、儿童作为直接消费者的直接市场，即儿童会花自己的钱来买自己想要的东西2、儿童作为影
响着的影响者市场，即儿童会影响父母和长辈的很多消费。3、儿童作为未来消费者的的未来市场，
即儿童最后会成为所有商品和服务的消费者。品牌在儿童早期留下深刻的印象，这种印象的影响是深
远的。
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《儿童市场营销》

章节试读

1、《儿童市场营销》的笔记-第69页

        儿童喜欢的商店：
1、对儿童友好的气氛

装扮，员工

2、适合儿童的产品

3、儿童能看得到的商品陈列

4 和儿童适当的沟通

5 其他人对商店的喜爱
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