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《金色之旅》

作者简介

曹福荣（芙蓉），1982年毕业于北京联合大学旅游学院并留校任教至今。从2008年起专注于老年旅游
的研究，先后在《中国旅游报》、《旅游学刊》等报刊上发表了《旅游银发族的世界格局及其需求特
征》、《以人为本，探索老年旅游新发展》、《借助方便旅游理念，发展中国老年旅游》、《老年旅
游规范的研究与制定》等论文，并主持中国老年学学会老年旅游专业委员会课题《老年旅游服务规范
的制定》和国家旅游蜀熏点课题《我国老年人旅游需求及其实现与服务优化研究》。 刘德谦，北京旅
游学院教授，中国社会科学院旅游研究中心副主任，中国社会科学院财经战略研究院（原财政与贸易
经济研究所）特约研究员。致力旅游教学及旅游科学研究近30年。先后担任《旅游学刊》、《中国旅
游》等著名期刊负责人，参加或支持一些省市地县的旅游发展规划的编制，应邀参与了北京、上海、
海南、河南、河北、山东、山西、宁夏等省市自治区及杭州、橇林、成都等热点旅游城市的旅游发展
战略研讨或研究。
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书籍目录

第一讲 老年人，去旅游吧！／1 一、老年人为什么要旅游？／2 二、老年旅游者的旅游目的与审美／6 
三、老年旅游者的身心特点及其适应度差异／9 第二讲 什么样的旅游形式和旅游内容适合老年人／13 
一、适合老年人的旅游形式／13 二、适合老年人的旅游内容／20 第三讲 如何搜集准确、适用的老年
人旅游信息／25 一、信息搜集的内容／26 二、可供选择的信息媒介／33 第四讲 老年人出游前要做的
准备工作／45 一、需要克服的障碍／45 二、旅游知识的准备／47 三、旅游的身心准备／54 四、旅游
的物质准备／56 第五讲 了解必备的旅游价格、旅游合同和旅游保险知识／61 一、旅游价格／61 二、
旅游合同／68 三、旅游保险／79 第六讲 远离老年人旅游的不安全因素／87 一、旅游安全事故产生的
原因／87 二、防患于未然，远离不安全因素／90 第七讲 老年人旅游的“四不”原则／99 一、不贪玩
——避免过度疲劳／100 二、不贪食——注意饮食与肠胃／106 三、不大意——注意身体和原有慢性疾
病的变化／109 四、不耽搁——冷静应对与处理突发事件／113 第八讲 如何获得旅游的最佳感受／117 
一、爱旅游，爱生活／117 二、行走的愉悦／120 三、求知和审美的动力／123 四、群体是旅游快乐的
重要源泉／139 五、简单的结语／150 附录／153 附录一《世界遗产名录》内中国的世界遗产／153 附录
二中国七大古都／158 附录三中国历史文化名城／159 附录四中国5A级景区名录／161 附录五中国公民
国内旅游文明行为公约／165 附录六中国公民出境旅游文明行为指南／167 附录七国家旅游局旅游质量
监督管理所“旅游服务警示”选录／168 主要参考资料／191
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章节摘录

版权页：   误区二：许多参团出游的旅游者都以为，旅行社给我们上保险了，所以自己就没必要再上
了。其实旅行社投保的是旅游责任险，这是《旅行社管理条例》规定旅行社一定要承保的保险。但该
“责任险”是旅行社为自己投保，投保人、被保险人、受益人均为旅行社，一旦因旅行社责任造成游
客遭受人身和财产损失，保险公司可以代表旅行社承担赔偿责任。但如果事故不是由于旅行社疏忽或
过失造成，则不在承保范围内。所以，跟团出游的游客在旅游前，除了确认旅行社的旅游责任险外，
最好再给自己补充一份旅游意外险。旅游意外险是旅行社建议旅游者购买的保险，至于买不买，买多
少，是由旅游者自己决定的。购买了旅游意外险才真的为自己的出行上了个“双保险”。 误区三：一
些旅游者说，旅行社在推销旅游产品时已经承诺为我们购买保险了，所以我们就不必再买了。这个问
题要分两种情况来看。第一必须搞清楚旅行社送的究竟是责任险还是意外险。
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编辑推荐

《金色之旅:老年人旅游认知与准备》是一本“有营养”的小册子。希望它能够为老年朋友解决生活问
题，增添生活情趣，成就健康金色晚年！
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