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《对话保险企业管理》

内容概要

《对话保险企业管理：德鲁克管理思想的中国实践》采用中国人民保险集团股份有限公司王银成总裁
与德鲁克思想研究专家那国毅教授对话的形式，从心智模式、文化与战略、销售与服务、运营与管理
、组织与队伍等企业经营管理的5个核心维度，系统梳理了王银成先生2008~2013年担任中国人保财险
总裁期间，带领广大干部员工，遵循逻辑、回归本原，致力公司改革转型，在服务经济社会发展大局
中谋势定位，取得优良业绩的发展改革历程；全面诠释了王银成将德鲁克管理思想与中华传统文化融
会贯通，在推动人保财险向现代化商业保险公司转型过程中形成的“有良知、尽本分、重民生”的经
营管理感悟。
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作者简介

王银成
经济学博士，高级会计师。现任中国人民保险集团股份有限公司副董事长、总裁、党委副书记，曾兼
任中国保险行业协会副会长、中国精算师协会副会长。
王银成于1982年加入保险业，具有31年的保险从业经历，积累了丰富的管理经验和深厚的理论功底，
对企业管理、财务管理和资本运作等有独到见解，在《人民日报》、《金融时报》、《保险研究》、
《中国金融》等国家级报刊杂志上发表过专业文章数十篇，编写《保险企业经营管理》等著作多部。
凭借优秀的经营业绩，王银成于2011年被评为“中国经济十大领军人物”，2012年、2013年被全球著
名财经媒体《福布斯》评选为“中国最佳CEO”，成为唯一一位连续两年获此殊荣的中国金融企业领
导人。
那国毅
工商管理学博士、德鲁克管理学专家、北京大学民营经济研究院管理实践研究课题组组长、清华大学
客座教授、中山大学岭南学院EMBA客座教授、中国人民财产保险股份有限公司管理咨询顾问。
曾在美国德鲁克管理研究生院师从彼得·德鲁克。以“在全球传播德鲁克管理思想”为己任，为中外
企业讲授德鲁克管理系列课程，帮助中外企业建立使命、远景、价值观，为企业提供管理咨询服务。
从2001年2月起，那国毅在《IT经理世界》发表“解读德鲁克”专栏系列文章，介绍德鲁克管理思想。
那国毅对德鲁克管理思想的有效传播，得到了德鲁克生前的高度赞赏。那国毅研究德鲁克的专著《百
年德鲁克》2009年已由机械工业出版社华章公司出版。
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