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前言

　　每个人的心中都多少有一点英雄情结，都向往英雄、景仰英雄。也正因 此，在中华人民共和国建
国六十周年之际，由中央十一部委联合组织开展的 “100位为新中罔成立作出突出贡献的英雄模范人
物和100位新中国成立以来 感动中国人物”的评选活动中，群众参与投票总数近一亿。这其中的每一
张 选票，都表达了人们对英雄模范的崇敬之情，寄托着对伟大祖国的美好祝福。一个民族不能没有英
雄，否则这个民族就不会强大。当国家危难之时，懦弱者选择了逃避、妥协甚至投降，英雄们却挺身
而出，用热血捍卫民族的 尊严，人民的幸福。在创立和建设新中国的伟大历程中，涌现出无数可歌可
泣的英雄模范人物。他们之中，有为了民族独立和人民解放而英勇牺牲的革 命先烈，有为了党和人民
的事业而不懈奋斗的优秀共产党员，有在全民族抗 战中顽强奋战、为国捐躯的爱困将士，有英勇杀敌
的战斗英雄和革命群众，有积极从事进步活动的著名民主爱国人士和国际友人⋯⋯，他们是民族的脊 
梁、祖国的骄傲，是激励全体人民团结奋斗的精神力量。《100位新中国成立以来感动中国人物》丛书
，就像一部星光璀璨的英 雄谱，真实、完整地记录了英雄模范人物不平凡的一生，再现了他们非凡的
人格魅力和精神世界。舍身堵枪眼的黄继光，拼命也要拿下大油田的王进喜，中国原子弹之父邓稼先
，新时期领导干部的楷模孔繁森⋯⋯一串串闪光的 名字，一个个动人的故事，犹如群星闪烁，光耀中
华。当今中国正处于伟大变革的时代，迫切需要涌现出一大批勇于承担历史 使命、为祖国和人民奉献
一切的先进人物。在“双百”人物崇高精神的引领 下，在建设社会主义现代化国家的征程中，必将英
雄辈出。
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内容概要

《100位新中国成立以来感动中国人物:杨怀远》内容简介：杨怀远是著名全国劳动模范，他以全心全
意为人民服务的“小扁担精神”享誉中外。几十年来，他用热情周到的服务迎送了千千万万旅客，以
互相关心、互相爱护、互相帮助的新型人际关系给广大旅客留下了美好的回忆，为企业赢得了良好声
誉。杨怀远曾受到党和国家领导人毛泽东、邓小平、江泽民、胡锦涛的接见，这是党和人民给予一个
普通服务员的殊荣。
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书籍目录

■为人民服务的“小扁担”（代序）■青少年时代凄苦童年参军入伍■海员初当学习标兵榜样的力量
“小扁担”的由来崇高的荣誉一追求理想动乱年代三辞政委一学无止境《讲点服务学》特色服务日记
歌谣■人问大爱老人的拐杖孩子的保姆病人的护士聋子的耳朵哑巴的嘴巴瞎子的眼睛情连四海■砥砺
风霜患难与共诉讼风波■开放时代坚定信念再学雷锋谢绝小费一告别大海“小扁担”的故事余霞满天
■感动中国全国劳模誉满神州永远的“小扁担”■后记在平凡中感动中国
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章节摘录

　　凄苦童年　　在安徽省庐江县东乡，有一个叫“冷水浇脊”的地方。“冷水浇脊”的东边是何氏
陵园（中华何姓族源地），南 边是黄陂湖，西边是照壁山，北边是发火山。杨怀远家 就住在“冷水
浇脊”与照壁山之间，现在属安徽省合肥 市庐江县白湖镇泉水村五门村民组。1937年1月5日杨怀远出
生在这里的一个贫苦农民 的家庭。父亲叫杨贤杰，母亲陈氏，兄妹五人，大哥杨 怀贵、二哥杨怀如
、姐姐杨怀珍，还有一个妹妹杨怀菊，杨怀远在兄妹中排行老四。杨怀远还有一个小名叫杨桂 枝。杨
怀远6岁那年，父亲杨贤杰因家庭困难欠下地 主家三担稻子，因无力还债，父亲被逼得没有办法，就 
把自己卖了壮丁。打那以后，始终没有音讯，下落不明。母亲带着兄妹五人，老大13岁，最小的妹妹
才3岁。陈氏勤劳善良，因是小脚，只能在家做些纺织，在田上 种种棉花。一家六口睡一张床，一床
被子，衣不蔽身体，糠菜半年粮，家里一贫如洗。为了不让五个孩子饿死，她把两个女孩给了邻村陶
冲徐家和汤家做童养媳，三个 男的打长工。杨怀远8岁就做了小长工，给人家砍草、拾粪、放牛，有
时还要去讨饭。一次在讨饭时，被地主家的狗咬了 一口，至今腿上还有狗咬的伤疤。杨怀远12岁帮詹
家做工，每年一顶草帽、一条大手巾、一条扁担，整日劳作，劳而无值。受尽人家的压迫剥削。据杨
怀远大姐杨怀珍回忆：杨怀远在10岁的时候，连 个斗大的字都不认识，看到有的伙伴上了学堂，便向
妈妈要 书读，他向妈妈说：“妈妈，我要念书，我边讨饭边念书，你 只要给我交学费就行，不要买
本子，我写字在地上写。”妈妈 含泪说：“孩子，我们全家一天三顿，吃了上顿没下顿，哪有 钱给
你念书？妈妈对不起你啊。孩子⋯⋯”杨怀远含着眼泪，从此再也不向家人提念书的事了。杨怀远的
母亲陈氏，是个大义明礼、忠厚善良之人，虽 然家里很贫穷，自己没有多少文化，但总是重视言传身
教，盼望子女个个成人。她要求孩子要顺道规矩；要勤劳，不怕 苦；见人要打招呼；要听主人的话；
要干一行爱一行，干一 家留一家。杨怀远的姐姐杨怀珍、妹妹杨怀菊至今还记得妈 妈的话，说，我
妈妈常教育我们：人要忠心，火要空心；紧 睁眼，慢开口；嘴稳手稳，处处好安身。这些话，到今天
我 们都背得熟。由于陈氏的含辛茹苦，杨怀远兄妹五个都活了 下来。杨怀远小时也很聪明，很勤快
，好学习。他虽然一天书 房未进，但他在小店看到什么字，回来就在手心里画个不停。听到别人说唱
，他一学就会，而且还能拉二胡。他唱门歌、山歌、秧歌、灯歌、薅草歌、水车号子、顺口溜等等，
样样都会，头头是道，神着呢！今年已经81岁高龄的杨怀如回忆：我弟弟杨怀远小时候就有一把 力气
，干事勤快，干练得很，动作也麻利，整天闲不住。妈妈在世，常 教育我们，要求我们在哪里都要好
好干事，不然，人家不要我们，我们 就会饿死、冻死。怀远先当小长工，十三四岁左右当长工，夏无
衣，冬 无被，荒年还出去讨饭，全家一直过着吃不饱、穿不暖的贫苦生活。回忆童年的凄苦，杨怀远
在其诗歌《幸福不忘磨难苦》中记述道：回顾童年，尚未解放，皖淮穷区，是我家乡，国难天灾，年
年遇上，苛捐如毛，刮骨剔肠，地主催租，搜钱搜粮，封建统治，百姓遭殃，土匪强盗，更是猖狂，
家贫如洗，生存无望，父亲早逝，母亲难当，哥弟姐妹，血泪成行，冬无盖被，夏无蚊帐，赤脚光足
，衣破如网，十磨九难，吃草咽糠，饥寒交迫，难度时光，哥哥年幼，去把工帮，妹妹被迫，童养媳
当，母亲和我，讨饭逃荒，每年过年，回家一趟，全家团聚，眼泪汪汪，富人过年，杀猪宰羊，我家
过年，空盆空缸，富人过年，烛明炮响，我家过年，灶灭锅凉，富人过年，宾客满堂，我家过年，无
人来往，富人初一，玩闹春光，我家初一，各走一方，带只破碗，穿村走庄，伸着双手，紧靠门旁，
声声讨叫，要点残汤，只要能吃，哪管肮脏，恶狗咬腿，鲜血直淌，讨过十五，又将工上，老板狠心
，活赛阎王，视我牛马，打骂经常，起早摸黑，累断腰膀，放牛捡粪，耕种插秧，磨磨冲米，晒谷打
场，担水砍草，喂猪挑筐，背负小孩，还洗衣裳，天天如此，遍体鳞伤，小小年纪，向谁诉讲，母哭
子悲，路在何方？童年的苦难在杨怀远幼小的心田播下了痛恨旧社会 的种子。1949年1月23日，在中
国共产党的领导下，庐江 县全境解放了！10月，庐江民主县政府改称为庐江县人 民政府。贫苦的农民
终于翻身解放了'杨怀远全家也沉 浸在无比的幸福之中。P002-005
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