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内容概要

《人人点赞：让APP瞬间疯转的绝妙文案》采用循序渐进的方式，全面阐述了通过媒体渠道推广应用
或者互联网硬件产品的方法，而且这些方法非常契合国内产品运营方式的现状，也给那些想将应用和
硬件产品销售到国外去的开发商指明了方向。
针对应用或高科技智能硬件产品，本书详细阐述了把产品推向市场的条件、时机和方法，介绍了大型
科技博客网站这种媒体渠道对产品的评测方式和要求，提供了大量简单实用的建议和实例。《人人点
赞：让APP瞬间疯转的绝妙文案》的主题是帮助你提升对产品运营推广方式和市场营销的思考能力。
通过描述失败经验和分享成功的运营方法，Erica Sadun和Steve Sande两位专家向我们讲述了产品的开发
和运营手段、好的运营文案的制作方法，以及如何有效地定位产品、如何与产品评审人员建立良好的
关系、如何推销产品的故事、如何避免运营推广中最常见的陷阱，这些都可以直接应用到自身产品的
市场营销中去。
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作者简介

Erica Sadun（@ericasadun）曾写过很多本书，也在TUAW上发表了很多博文。在写作之余，她还是那
些试图征服世界的极客们的全职导师。她的学识比那些自以为聪明的人要渊博得多。她喜欢潜心研究
技术，已经独自编写或与他人合作编写了数十本关于计算机和数字媒体的书籍。她还在ArsTechnica
、O’Reilly和Lifehacker等著名博客网站上发表过博文。
Steve Sande（@stevensande）正在考虑是否需要打断他的“写作瘾”。他是TUAW博客网站的硬件产品
编辑，在网站上发表了数以万计的文章。他编写了很多本书籍，曾分别由Que、Take Control Books
、Apress三家出版社出版。他娶了一位研究火箭的科学家，还养了一只霸道的猫。我们可以在美国东
部时间每周三下午5点的TUAW电视直播间（http://www.tuaw.com/tag/tuawtvlive）里看到他留着花白胡
子和带着棒球帽的样子。
Sadun和Sande是Sand Dune Books出版社的联合创始人，并合著有畅销书Talking to Siri : Learning the
Language of Apple’s Intelligent Assistant。
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需要多长时间才能告知试用的结果
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28
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29
第一印象
30
概述
30
实际操作
31
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31
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31
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32
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39
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40
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41
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43
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44
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47
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48
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48
为什么好的界面设计很重要
49
精炼产品
50
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54
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59
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3书写文案
63
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64
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65
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66
产品名称
66
产品价格
67
链接
68
截图
69
视频
71
描述
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功能列表
74
联系方式
75
一份文案样例
76
提醒我们你是谁
78
通过邮件主题吸引眼球
79
邮件主题的角色
80
好的邮件主题
80
为什么邮件主题会失败
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无须评审类文案主题
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84
优惠码
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如何发送优惠码
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创建产品链接
89
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设计
95
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功能
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113
电缆和小玩意
114
硬件产品的文案
115
总结
116
4文案写作的准则
117
了解网站
118
指明特定的网站编辑
118
瞄准系列报道
120
上播客
122
利用非评审的报道
122
提前排定日程
124
提供具体日期和时间表
125
提供独家首发的话题
126
不要操之过急
126
利用人格魅力
127
允许采访
128
请勿编造对话以推销你的应用
128
倾听网站编辑的反馈
129
要友善
130
不要把我们加到你的个人邮件列表
131
良好的沟通
132
利用已有的成就
133
不要装名人，除非你获得了风险投资
133
不要告发竞争对手
134
知道你的文案是写给谁的
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134
没有人愿意做“备胎”
136
用母语进行评审
137
跟进
138
不要骚扰网站编辑
139
不要发送垃圾邮件给网站编辑
139
不要以为优惠码可以换取评测报告
141
不要以为实物的产品可以换取评测报告
142
不要指望收到回复
143
及时响应回复
143
不要重复提交文案
144
注意时机
144
适应时事
145
创造时机
145
遵循规则
146
不要造假
146
不要试图付费让编辑评测或提高你的产品评级
147
不要博同情分
149
不要假装成“客户”谈论你所“发现”的产品
150
不要引用断章取义的评论
150
不要为你的评审提“特殊要求”
151
不要撒谎和误导编辑
151
避免冒犯
152
不要有种族歧视、性别歧视等内容
152
不要自断退路
153
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155
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156
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总结
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5案例分析
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164
案例分析：可靠的查询
165
案例分析：专业的文案
167
案例分析：失去的度假机会
169
案例分析：无聊的文案
170
案例分析：让我们一笑了之的完全不恰当的文案
171
案例分析：赢在魅力
172
案例分析：完全文不对题
174
案例分析：自动校正的风险
175
案例分析：流行语
176
案例分析：不够详细
179
案例分析：我们甚至不知道文案在说什么
180
案例分析：跑题的文案
180
案例分析：不要一次提交多个产品
181
案例分析：机器翻译
182
案例分析：不要使用无针对性的项目列表
184
案例分析：出色的响应
185
案例分析：重写文案
187
原始的文案
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案例分析：牢记应用才是主角
191
案例分析：在Twitter上提交文案
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最后的提示：要避免夸大
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总结
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6运营准备
197
让你的产品成型
198
准备营销文案
200
选择强力的品牌形象
201
网站要素
202
添加“联系我们”链接
204
维护公司的品牌
204
建立一份评审指南
206
评审指南之道
208
关于新闻稿
210
准备产品视频非常重要
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录制视频
212
良好的演示视频品质
214
编辑视频
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216
视频配乐
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221
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社交媒体
223
互动
224
处事老练
225
不要有敌意
225
有人情味
225
权限集中
225
信息透明
226
活跃
226
使用自动发布工具
226
覆盖所有可能的渠道
227
赠送产品
227
总结
227
7协调和维系你的网站编辑
229
与网站编辑建立关系
229
要有耐心和毅力
230
要相互谅解
231
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231
呵护自己的产品
232
真诚待人
232
保持联系
233
了解网站编辑的关注点
233
“做个好人”的规则
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239
为什么不评审我的产品
241
总结
243
8工作表和清单
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了解你的客户：做客户分析
245
工作表1：潜在客户概览
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竞争力分析
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精彩短评

1、大量篇幅在讲文章格式，怎么跟编辑打交道，没有讲什么样的文案受欢迎，为什么受欢迎，如何
写出受欢迎的文案，浪费时间浪费表情的书
2、本以为是运营推广的文案，结果是关于产品介绍的文案。不过看看也还好，了解产品也是一个运
营的基本要务。
3、扯几把蛋
4、有学到东西
5、这么说吧，这本书告诉你，写文案应该这样这样那样那样，呐我要说清楚啊，我告诉你方法，我
可没说你照我的方法就能写出好文案！
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