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《了解他人》

内容概要

《了解他人:透过言行看性格》是帮助读者如何从一个人的外貌、打扮、动作、言谈举止、行为习惯等
方面来判断其性格和心理，并给出了测试和解析。内容较为丰富，语言通俗易懂，涉及的范围较为广
泛，提供的认识方法具有一定的可操作性，尤其适合青年朋友阅读。
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章节摘录

书摘2．窥探心灵的窗口    ——通过眼神了解人    人们常说，眼睛是心灵的窗户。要了解一个人，首先
就要观察他的眼睛，因为眼睛是最不会说谎的器官。    爱默生说：“人的眼睛和舌头所说的话一样多
，不需要字典，却能从眼睛的语言中了解整个世界。”所以，通过观察一个人丰富的眼睛语言，在某
种程度上也可以对他有一个大致的了解和认识。    人们在日常生活和工作中，如果不注意别人的眼睛
，就无法了解对方内心世界的微妙变化。一般情况下，人们很难彻底隐瞒心事，即使有人摆出一副无
表情的脸孔，但刻意的做作并不能维持长久。老年人常说：“听别人讲话，或对别人讲话，要注意对
方的眼睛。”这里所说的注意眼睛，不是凝视，而是观察对方视线的活动。透过视线的活动，了解和
认识他人，实在是人与人之间圆满交往和心灵沟通的要诀。    ——当一个人对另一个人产生了好感，
在他还没有用语言表达的时候，多会用一种带有愉悦、欣慰、欣赏等感情交织在一起的眼神不住地打
量对方。    ——当一个人表示对另一个人的拒绝时，他会用一种不情愿，甚至是愤怒的眼神，轻蔑地
进行嘲讽。    ——当一个人看另一个人，眼光从上到下或是从下到上不住地打量对方时，他表现出的
是对对方轻蔑的审视。也说明这个人有自我优越感，有些清高自傲，喜欢支配差遣人。    ——在谈话
的时候，对方眼光如果不断地转移到别处，这说明他对所谈的话题并不感兴趣，另一方意识到这种情
况以后，应该想办法改善这种局面。    ——在谈话中，一方的眼神由灰暗或是比较平常的状态，突然
变得明亮起来，表示所谈的话题切合他的心意，引起了他极大的兴趣，这是使谈话顺利进行的最好条
件和时机。    ——在两个人的谈话中，一个人在说话时，既不抬头，也不看另外一个人，只顾说自己
的，如果没有其他原因，如果不是表示说话人不够自信，则在很大程度上表示了对另一个人的轻视。 
  ——当一个人用两只眼睛长时间地盯着另一个人时，绝大多数情况都是期待着对方给予自己一个想
要的答复。    ——当一个人用非常友好而且坦诚的眼神看另一个人，甚至还会眨眨眼睛，说明他对这
个人的印象比较好，他很喜欢这个人，即使他犯了一些小错误，也可以给予宽容和谅解。    ——当一
个人用非常锐利的目光、冷峻的表情审视一个人的时候，有一种警告的意思。    一个人的视线可以通
过不同的角度来了解。    首先，对方是否在看着自己，这是一个关键。其次，对方的视线如何活动，
或者是视线刚接触立刻就挪开，他的心理状态是有所不同的。第三，视线的方向，即对方是用正视还
是斜视观察自己。第四，视线的集中程度，即是否是专心致志地看自己。第五，视线的位置，通过对
方视线的方位移动，来考察他的内心动向。    观察一个人的“眼神”，是辨别他人是否可靠的一个途
径。“眼神”正的人，品质一般较为正直；“眼神”邪的人，品质大都较为奸邪。而平常所说的“人
逢喜事精神爽”，是不分品质好坏，人所共有的精神状态。    这里谈及的“眼神”与“精神”一词不
完全一样，它发自于人的心性品质，集中体现在面部，尤其是两只眼睛里，即曾国藩所说的“一身精
神，具乎两目”。    诸葛亮就是这样一个通过眼神识别他人的高手。一次，曹操派刺客去见刘备，刺
客见到刘备之后，当时并没有下手，而是与刘备讨论削弱魏国的策略，他的分析极合刘备的意思。这
时，诸葛亮进来，刺客便托词上厕所。刘备对诸葛亮说：“刚才得到一位奇士，可以帮助我们攻打曹
操。”    诸葛亮却叹道：“此人见我一到，神情畏惧，视线低而时时露出忤逆之意，奸邪之形完全泄
漏出来，他一定是个刺客。”    刘备连忙派人去追，但刺客已经跳墙逃走了。在瞬息之间，透过眼神
的变化，看出一个人的目的和动机，固然需要先天的智慧，但更多的是靠后天的努力，是在现实生活
中磨练和培养出来的。诸葛亮能够看透此人，主要是从他闪烁不定的眼神中发现破绽的。    而生活中
，常有那些仪表不俗，举止轩昂之辈，想一眼识破他，的行径，就可能比较困难了。王莽就是这种类
型的人。    王莽这个人在历史上的名声不好，但就他本人的才能而言，在当时也算得上是一个极其难
得的人才。如果他不篡取王位，不显露本性，仍像未夺得朝政大权之前那样勤奋忠心地工作，俭朴地
生活，说不定会成为一个流芳百世的周公式的人物。新升任大司空的彭宣看到王莽之后，悄悄对大儿
子说：“王莽神清而朗，气很足，但是眼神中带有邪狭之色，专权后可能要坏事。我又不肯附庸他，
这官不做也罢。”于是上书，称自己“昏乱遗忘”，并“乞骸骨归乡里”。从眼神上来分析，“神清
而朗”，指人聪明俊逸，不会是一般的人；眼神有邪狭之色，说明其为人不正，心中藏着奸诈的意图
。王莽可能也感觉到了彭宣看出一些什么，但抓不到把柄，只好同意他辞官，却“不赐黄金安车马”
。彭宣回乡后数年就死了。    所以，大多数目光如流动的水的奸人，虽然能从他的眼神里看到澄清，
但却有游移不定的神色。    一般而言，初次见面时就先用眼睛瞪着别人的人具有主动的性格。同时，
在谈话进行中，这种人也时时刻刻想占尽优势，所以，他不断地瞪眼看人。根据日本评论家草柳大藏
先生的意见，能否将对方掌握在自己的手中，在最初彼此见面的30秒内就可以决定了。当双方的视线
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互相接触时，谁最后挪开视线，谁就是胜利者；反之，就会马上被先下手为强的人所操纵。由此可见
，在注视的进行中，也能捉摸对方的心理活动。    在初次见面的时候，一面谈话一面不断转移视线的
人，一定要加以提防。当然，同样是转移视线，也会因为情况的不同，而含有不同的意义。例如，害
羞的人在被人注视的时候会主动将视线移开。但一般来说，如果某个人心里另有隐情，或者有愧于心
，为了不让别人知道自己的心底秘密，常将视线转向别处。    曾经有一位著名的建筑师，在一张巨大
而透明的画板上，画了一对抽象的皱着眉的眼睛，并高挂在几家超市的门口。有人猜测，这只眼睛有
可能使店铺的扒手减少。果然，在高挂这张抽象画期间，这几家店铺的盗窃案发生率普遍减少。尽管
这只眼睛不是真实的，但是，被这只大眼睛一瞪，凡是心里有鬼的人，立刻会把视线避开，甚至同时
也把脚步移开远离店铺，即使走进店铺里，也不敢轻易动手偷东西。    P4-7
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编辑推荐

也许你刚刚走向社会，也许你尚未走出校门，无论怎样，当你面对无数个陌生的面孔时，要想认识他
们，就要有一些方法。建议你读读《了解他人:透过言行看性格》，它会进一步帮助你认识人。但是，
读者在看《了解他人:透过言行看性格》时，也不能太过于痴迷其中，而是要将一些分析问题的方法灵
活运用，这样才是明智之举。
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精彩短评

1、写的还算有点道理
2、合编的，不是很好！
3、买了看两页就后悔了，完全没用
4、如果你的头脑是正常的，绝对不会对书里面的内容感兴趣，内容俗不可耐，不知所云，看完了这
本书对了解他人一点点的帮助都没有
5、这书写得精练，还可以．至于能够读完了以后能否看透人，还需要多实践．
6、内容还算丰富，快餐式的书籍。
7、挺好的一本书哈。 很喜欢。
8、好像是各种资料的摘抄与编写
9、还好，语言比较好懂，但是有些不太细
10、基本没什么价值的书，零零散散毫无系统且又肤浅，纸质又不佳，浪费钱啊。
11、服务很好，会打电话确认
12、内容一般,理论型
13、这是一本行为分析的世俗化读物
14、这本书可以说详细介绍了不同人的不同性格，我想对于一些还看不透别人性格的，应该是有一点
点小小的帮助的！
15、这是一本了解他人的一本书！！！可以让你更加了解他人是否是一个值得叫得朋友！！！
16、很好的老书！
17、里面的文章和可以，不过我更喜欢《透过细节看人心》这本书，因为这一本跟那一本超不多，但
《透过细节看人心》这本书有更多的细节可以看
18、实在不怎么样！
19、每天看一点，活学活用，起到很好的效果。
20、内容和包装都不行。
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