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内容概要

《旅行社经营管理》对旅行社经营概论、旅行社的设立、旅行社的产品开发、旅行社的销售管理、旅
行社的接待管理、旅行社的财务管理等进行了论述。
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书籍目录

第一章  导论
第一节 旅行社与旅行社业
第二节 旅行社的性质与职能
第三节 旅行社的类型及基本业务
第四节 旅行社的行业特点
第二章  旅行社的设立
第一节 旅行社工作的特点及职业要求
第二节 旅行社设立的基本条件及影响因素
第三节 旅行社设立的程序
第四节 旅行社的组建形式与组织结构
第三章  旅行社的
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