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章节摘录

　　“预约挂号这股旋风刮得有些太强劲。”在接受记者采访时，合肥市一家三甲医院表示，此项政
策的出台，极易让人联想起前不久卫生部要求医院排队挂号的时间不得超过10分钟。两项政策前后出
台，都是一剂缓解看病难的“猛药”。不过在现实的操作层面，两项政策都因为步子太快，而显得有
些“生猛”。　　在实际采访中，记者发现，合肥市各大医院的预约挂号最早从2008年11月开始实行
。推行两年有余，即便类似省立医院、合肥市妇幼保健院这样的热点大院，其专家门诊的放号率也只
有将近30%，距离卫生部要求年底前开放专家号源的85%，还差距很远。　　拨一下电话，点一下鼠
标，就能轻松搞定三级医院的专家门诊。昨日，在接受记者采访时，合肥市多数医院都表示，此举有
些“太前卫”，如果以2011年年底为限，将85%的专家门诊号源开放预约，势必与还未迅速反应过来
的传统就医习惯相冲突。　　“在就诊大厅，经常有一早来排队挂号的市民和预约挂号的患者产生口
角。赶早来排队的市民就会不理解，凭什么我第一个挂上的号，你却先进去看病？”合肥市妇幼保健
院信息科负责人李权告诉记者，由于多数百姓的就医习惯还停留在排队挂号上，一旦将专家门诊号源
全放开，新政策的推行还需要有一个缓冲期。　　⋯⋯
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