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《养老机构管理与运营实务》

内容概要

贾素平主编的《养老机构管理与运营实务》共分7章，较好地应对了老年服务产业的发展和养老机构
运营与管理的需要。《养老机构管理与运营实务》遵循通俗易懂、简单易行的原则，兼具理论性与应
用性，结合大量案例和图表，形象生动地介绍了养老机构的建筑设计、运营、管理、服务以及养老机
构的发展对策，其中借鉴了国内外养老机构的先进经验与做法，使得本教材具有科学性和可操作性。
不仅适合老年服务与管理专业学生学习之用，而且还适合广大养老机构的投资者、经营者、管理者和
养老护理人员参考使用，是一本养老机构管理领域不可多得的工具书。
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作者简介

贾素平，1985年毕业于辽宁师范大学外国语学部日本文学专业，获文学学士学位；毕业后赴日留学。
就读于日本国立富山大学经济学研究科地域经济·社会政策专业，获经济学硕士学位，2006年回国后
至今，在大连交通大学信息工程学院任教，主要从事高龄者福祉、老年产业管理、老龄政策与法规等
方面研究及养老院的经营管理咨询工作。承担省、市级科研立项多个、发表论文多篇、出版教材多部
。
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编辑推荐

贾素平主编的《养老机构管理与运营实务》一书参考了大量的中外教材及日本养老机构的运营与管理
经验，打破以往的经营理念、管理理念、服务理念，注重现场管理，较好地应对了我国老年社会福利
事业发展和培养老年服务与管理专业人才的需求，也是我院教师多年研究和教学实践的结晶。教材本
着实用性的原则，借鉴日本各类型养老机构的管理运营经验，同时结合了国内大量真实案例进行分析
佐证，使本教材更具有科学性、实用性和可操作性。本书不仅适合大学开设的社会工作专业、劳动与
社会保障专业、社会福祉专业的学生使用，而且还适合广大老年服务工作者以及老年社会福利事业投
资者与管理者使用，是一本非常实用的专业性教材。
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