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《学习观察》

内容概要

《学习观察》是全球从事精益改善的企业与专业人士几乎人手一本的工具书，介绍精益改善的一个重
要工具——价值流图。书中以一个企业的案例带领读者一步一步绘制价值流图，从而认识企业的价值
流，找出过程中不合理的等待与浪费，使用PDCA的方法去解决问题，缩短产品与服务的交付时间，
减少不必要的库存，增加现金流，提高产品质量，并提升客户满意度。
新版《学习观察》中，添加了中国企业的价值流图案例，加强其本土化。希望帮助广大的中国企业动
手去绘制价值流图，化浪费为价值，进一步提升竞争力。
祝福你的价值流图为企业创造价值！
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精彩短评

1、确实吧，学完“精益中国”翻的这套工具书，基本上对于精益生产实践的方向就很清楚了~翻上五
遍，再把这些东西讲出来，就是个大忽悠啦~老外确实牛叉！
2、写得简单，理解起来不简单，运用起来更要结合自己的实际。尽管如此，这是一本值得读的好书
。
3、价值流图。
4、很赞，不应被仅仅视为一本精益类书籍
5、还得再读两遍
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精彩书评

1、1 操作性强，还原了精益工程师从后顾客源到前面的过程2 图文并茂，便于理解3 我是一个砖厂的
工艺员，我们的设备是一条线下来的，分支较少，本书应用的主要在于物料平衡的分析，对于我们的
两个主要环节设备制坯和干燥焙烧来说，就是要在2班制度和三班制度中寻求最佳的平衡，备件超市
的设定要符合最低的需求，可以减少场地面积，厂房面积，提高物流效率
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章节试读

1、《学习观察》的笔记-第一章 起步

        作为一个企业，要开始使用价值流图创造价值，那应该如何起步呢？在这一章，作者给出了建议
：
1.价值流经理  负责从价值流的角度审视生产过程，他关注和改善的不是某一个具体工序内部，而是整
个价值流的改善和运行。所以确定一个价值流经理负责这个跨职能的工作是必要的，而且可以直
接report高层领导。
2.门对门的生产流程  初步要使用价值流图改善的时候，将价值流限定再门对门的范围内（供应商原材
料到客户拿到产品）
3. 选择一个产品系列 选择一个产品系列来绘制价值流图，无需对每一种产品建立价值流。
4. 物料流和信息流 生产流程的流动中，两个非常重要的流动是：物料流和信息流。
5. 价值流：一个产品所经过的所有过程：包括：从原材料到产品的生产过程；从概念到投产的过程。

2、《学习观察》的笔记-第1页

        企业IT人员要理解业务，可以从观察并绘制企业的价值流图开始，从需求端向前延伸，识别好物
料和信息的两个维度。
可以同时看一下SCOR模型，有异曲同工之妙。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com
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