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《奇妙的群体心理学》

前言

当今信息社会，我们每日接受海量信息，新闻事件如同大海的浪花，升腾又退却，即便是像5．12汶川
地震这样的新闻事件，曾经震撼心灵，催人泪下，但是随着岁月的流逝，也逐渐失去影响力，慢慢淡
出人们的视线和记忆。但是，当我每天打开网络，总会有触动心灵的事件从海量的新闻标题中跳跃出
来，读过之后，难免会有情绪的共鸣和思潮的涌动。然而自己能做的，或者只是简单评论一两句后转
发到新浪微博上，或者是把它变为茶余饭后的谈资。后来，我想，这些情绪共鸣、思潮涌动的背后是
什么？不正是各种心理学规律使然吗？作为心理学工作者，应该从心理学的视角来解读事件背后的心
理学意义，并有责任把这些心理学知识传播给更多的人，尤其是更为广泛的普通读者。    年初的时候
，我和课题组成员终于决定编写一本通过解读社会热点事件来传播心理学的书。课题组的几位成员都
踊跃参与，张博士后更是积极投入此事。此书分为社会管理、经济消费、心理健康、婚姻情感、家庭
教育、生活娱乐六个篇章。每篇包含若干主题，每个主题均是从介绍新闻事件开始，先进行心理学解
读，后介绍相关心理学研究，最后提出专业的建议。    虽然此书架构很简单，但是为了选择典型的新
闻事件、恰当的心理学原理、相应的心理学研究，我们还是煞费苦心。由于考虑到时间效应，选择的
新闻尽量是发生在最近两年、社会影响较大的事件，心理学解读尽量老少咸宜、通俗易懂，心理学研
究尽可能经典可靠。每篇文章都是经过大家多次讨论、反复修改而成。如果新闻事件是生活汪洋中的
潮汐浪花，我们希望在此奉献给读者的是一粒粒珍珠，虽然很小，但都是用心血凝练而成。    尽管如
此，由于篇幅有限，又是一家之言，解读之时难免失于偏颇，加上水平有限，成稿匆忙，付梓之时若
有错谬之处，还请各位读者不吝指出，多提宝贵意见。    祝卓宏    2012年6月12日
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《奇妙的群体心理学》

内容概要

《奇妙的群体心理学:解读社会事件背后的心理密码》以文字与漫画的形式相结合，从通俗活泼的语言
，从心理学的角度为我们解读一些社会事件和社会现象，呈现给读者对一些社会事件的更深刻的认识
。如小悦悦事件，其实并非是路人的冷漠，可以用责任分散效应来解释；我们为什么不相信铁道部的
辟谣事件，心理学的“证实偏见”和“逆火效应”起着作用。“乘务员被殴打事件”，心理学上的城
市过载假设和“旁观者效应”起着作用。
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作者简介

祝卓宏
中科院心理研究所心理学博士，中科院心理所青年创新团队副研究员、博士后合作导师，现任中央国
家机关职工心理咨询中心副主任、哈尔滨工程大学人文学院应用心理系兼职教授。研究领域涉及灾害
心理学、创伤心理学、临床心理学、心理咨询与治疗、网络心理学 、心理健康教育与促进等多个方面
。出版了《赢在起跑线》、《求知的开始》、《成长的烦恼》、《走出网络迷途》、《大学生心理健
康手册》、《灾后心理热线志愿者培训手册》等多部著作。
张婍
中国科学院心理研究所心理学博士、博士后， 国家二级心理咨询师，澳大利亚达利奇中心认证叙事治
疗师，美国语境行为科学协会（ACBS）会员；擅长认知行为治疗、叙事治疗、家庭治疗等；研究领域
涉及心理咨询与治疗、临床心理学、网络心理学、社会心理学等方面。
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《奇妙的群体心理学》

书籍目录

序
社会管理篇
　助人为乐，谁帮助了谁
　谁动了我的火车票
　我们为何不相信“辟谣”
　路人为何如此漠视生命
　从“八毛门”看医患信任关系的建立
　逃离北上广 VS逃回北上广，究竟如何选择
　拾荒老人被拒公交，心理透视“以装取人”
　动车事故后的心理关爱
　听证专业户为何“逢听必涨”
　舍己为人，“最美妈妈”
经济消费篇
　近视一族，小心被“框架”挟持
　年终奖的小秘密
　CPI涨了，心理底价也在涨
　达芬奇天价家具背后的“心理密码”
　抢购 iPad2背后的消费心理动机
心理健康篇
　世界睡眠日，谈谈睡觉那点事
　认识自杀预警，也许“走饭”能不“走”
　漫画人熊顿的“幽默”处方
　“无肢勇士”尼克：自我接纳的美妙人生
　勿让“路怒症”掌握“方向盘”
　剖析乞丐“谈判专家”：他其实很幸福
　烫伤幼儿背后的情绪“魔鬼”
　世上真有“后悔药”吗？
　揭秘富豪自杀背后的“心魔”
　色彩是否能减肥
　整容之前需整“心”
　晒隐私和窥隐私的心理动机
婚姻情感篇
　谨防受骗，网络相亲要 hold住
　解读裸婚时代：细节是如何打败爱情的
　解读新婚姻法，未来婚姻何去何从
家庭教育篇
　“男孩危机”来了，要不要“因性施教”
　“鹰爸”暴雪训子，逆商培养惹争议
　打架能否让孩子学会自强
　打工子弟上学应在父母身边
　反社会人格的家庭因素解读
　网瘾少年的弑母悲剧
　药家鑫一案引发青少年犯罪反思
生活娱乐篇
　流金岁月，怀旧心理
　微博实名制将带来什么
　你身边有“男闺蜜”吗
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　“穿越剧”走红荧幕的心理揭秘
　你有环游世界的梦想吗？
　姚明退役，“明谢”心解
　“炫富一族”究竟在炫什么
　奇妙的群体心理学
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章节摘录
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《奇妙的群体心理学》

编辑推荐

《奇妙的群体心理学:解读社会事件背后的心理密码》是通俗易懂的心理学解析、妙趣横生的心理学经
典实验、最新的心理学研究成果、科学可行的生活指南，汇集成了一部生活中的心理百科全书。
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精彩短评

1、好看的书，内容有点难理解，需要点时间慢慢消化
2、中国的社会心理学研究还在起步，很不成熟的作品
3、书的质量很高 读起来很好
4、很不错的一本心里分析方面的书 文字很顺畅 对于一个心理学方面的门外汉来说非常值得一读
5、尽管我反感一切的从众行为，可是这一次去研读一下从众心态的动机、结果，却让我有了新的发
现，很受益。
6、哈哈，这本书是由心理所的课题组成员精心编写的，我也参与了其中一部分，相信你会有意外的
收获。
7、没读几页，，既不专业又不通俗，，四不像
8、类似FACEBOOK这样的社交网络为早期识别抑郁提供了很好的平台，社交网络是表达个人情绪的
平台。在使用社交网络时对自己好友所发布的“新鲜事”稍加留意，也许就能在好友情绪低落时送去
一丝关怀，帮助好友。
9、热点事件，群体事件都能折射出人的心理轨迹，看看很有益。
10、发货快的，内容还没看，年完再补评。
11、举的案例都是一些当下的热点、现象，比如：裸婚、穿越剧、炫富人群的心理分析，觉得很有趣
。
12、一直对心理学很有兴趣，不过也仅限于皮毛。看到“群体心理学”这个名词觉得很好奇。而且《
奇妙的群体心理学》这本书可谓勇气十足，都是通过近年社会热点问题切入。比如《我们为何不相信
“辟谣”》这篇“逆火效应”和“偏向同化”的心理似乎可以说明现在网络上为什么负面的信息总是
传播得最快，而且大家深信不疑。当然政府公信力是一个问题，我们草民无力改变，但是如果能从心
理层面分析这一现象，也许对我们自己心态的调节能起到好的作用。2岁的小悦悦被车撞，18个路人经
过熟视无睹，大家都觉得愤怒，但是当我知道“责任分散效应”之后，也能从另一个角度看待这件事
。但是心理学归心理学，传统的伦理道德还是不能丢弃。　　
13、开始挺好的，越到后面越不靠谱了
14、《整容之前先整心》里的一句话特别贴心：或许你相貌平平，却拥有过人的才智，或许你资质平
庸，却拥有出众的亲和力，也许不够温柔体贴，却人友善尊重。你就是你独一无二，拥有独特的魅力
，从今天开始，每天都给镜子里的自己一个微笑。
15、这个群体也许是没有事先组织的，却会对很多事情的进展起到推波助澜的作用。
16、前面几章还蛮不错，通过很多事例讲解专业问题。到后面就有点无所事事。。
17、挺有意思的，尤其是结合着当下的很多社会实际看。
18、对于学心理学的来说，这本书，确实没什么大的感觉，还不如看果壳出的《我知道你不知道的自
己在想什么》
19、挺好的，而且物流很快。是一本挺好的书
20、本来写得还好，后面就感觉有点敷衍了啊。。。
21、虎头蛇尾的一本书，挺有趣，好读
22、越到后面越短，书中举了不少例子，把一些事件后的群体心理进行了分析。
23、掏腰包前先停一停,先回答为什么买的问题?为我所用,用我所爱.我们往往不知不觉中把买什么,用什
么当做&amp;#34;我是谁&amp;#34;的自我宣言,但是小心不能被物质俘虏,自我认同绝不仅仅体现在拿钱
买来的产品上.钱是最好的仆人,却是最坏的主人.
24、晒隐私满足了人们获得他人关注和排遣寂寞的心理需求，窥隐私满足了人们自我保护和宣泄欲望
的心理需要。好奇和求知欲是人的天性。只要人格还没成熟，只要人性还存在着缺陷，窥探隐私的喜
好，就永远不会结束。
25、有爱心也能更&amp;#34;幸福&amp;#34;，因为助人行为本身也和主观幸福感密切相关。
26、典型中国老师写  文笔就不谈了 连语言组织都感觉吃力
27、科学教师的参考用书
28、通过现象看实质，有帮助！
29、文章题材很好，很贴近现实。例如小悦悦事件，李刚事件等，都很好地剖析了社会群众心理，而
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且很多心理学的专业术语都有好例子解释清楚，对于研究大众心理的业余心理爱好者是个不错的选择
。
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精彩书评

1、一直对心理学很有兴趣，不过也仅限于皮毛。看到“群体心理学”这个名词觉得很好奇。而且《
奇妙的群体心理学》这本书可谓勇气十足，都是通过近年社会热点问题切入。比如《我们为何不相信
“辟谣”》这篇“逆火效应”和“偏向同化”的心理似乎可以说明现在网络上为什么负面的信息总是
传播得最快，而且大家深信不疑。当然政府公信力是一个问题，我们草民无力改变，但是如果能从心
理层面分析这一现象，也许对我们自己心态的调节能起到好的作用。2岁的小悦悦被车撞，18个路人经
过熟视无睹，大家都觉得愤怒，但是当我知道“责任分散效应”之后，也能从另一个角度看待这件事
。但是心理学归心理学，传统的伦理道德还是不能丢弃。“人们正是因为具有群体归属感，所以才会
产生一系列独特的情感，例如民族情感，国家情感；其次是社会支持感，当个体的思想行为符合群体
的要求，群体往往会加以赞许和鼓励，得到群体的社会支持是个体心理得到发展的重要条件；最后是
群体认同感，并由此获得更高的自尊、自信。”中国人处于一个信仰缺失的时代，甚至可以说是“礼
崩乐坏”的时代。一个钓鱼岛事件，让国内自己先乱了起来。我们可怜的爱国情感，在理智面前显得
渺小而可怜。我们应该好好整理一下自己的内心，没有强大的素养和内涵，光空喊口号，明天，我们
靠什么崛起？
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