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《体验设计》

内容概要

体验经济已在全球盛行，用户体验行业也在发生巨大变革，用户需要的不再是单一的体验，而是趋近
于沉浸式、包裹式的生态体验，产品除了满足用户基本功能的需求外，更多地要考虑为用户提供服务
与体验。因此，企业不再只是需要推出新颖的产品，更多是要实现颠覆性的体验创新和商业模式的完
美结合。
全球十大广告公司之一电通公司新创设的体验设计工作室（Experience Design Studio）作为体验设计前
沿领域的创意团队，力求传递他们对体验设计和全新创新设计思维与商业模式的理解， 帮助企业寻找
产品解决方案，进而寻求生存路径。
全球最大的广告公司——电通公司的顶尖高手针对体验设计的构思过程、设计手法和提案技术等多个
层面需掌握的技巧， 深入浅出地讲解了如何从不同角度锤炼有关用户体验的发现能力，并邀请读者一
起进行“体验设计”的思维训练。
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《体验设计》

作者简介

Experience Design Studio（体验设计工作室），全球十大广告公司之一电通公司新创设的前沿创意团队
，此团队旨在延伸扩散对体验设计的理解和全新创新设计思维与商业模式，为体验设计在企业价值链
中的地位提升和为产品提供解决方案、为企业寻求生存路径而不断作出努力。开发新商务模式为使命
的新型创意团队。
工作室十位成员均在国际广告大奖赛中崭露头角：戛纳国际创意节（Cannes Lions）、亚洲太平洋广告
节（ADFEST）、ONE SHOW、SPIKES ASIA等多项国际奖项以及日本文化厅媒体艺术节、Good
Design Award、数字创意节等奖项。
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《体验设计》

精彩短评

1、粗看还可以细看就经不起研究了，更适合PPT教材
2、可以粗读。
3、霓虹国对于细节的解构，常常让我暗自吃惊，而这些的背后，能看到的更多是源自哲学的启发。
4、每段文字的配图挺有创意。
5、书中文字很少，确断断续续读了两个月。内容放在课堂上应该很有趣，但是放在书上有些单调，
况且内容很少，一些知识体验并不是很清楚。只是，后面的寄语让人印象深刻，life is not a spectator
sport，不要做生活的旁观者！
6、喜欢
7、比较适合简单看下，有些图片还不错
8、这就是大学课的教案。
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《体验设计》

精彩书评

1、垃圾桶的口是平的好，还是斜的好？你可能永远不会觉得这是一个问题，而这恰恰是设计师们想
到的。斜口的设计让你往桶里丢垃圾的体验变得更好。如果只考虑挂衣服的功能的话，简单的三角形
衣架就足够了。设计师设计的衣架却被赋予了人格，让主人显得更有品。体验设计不是体验设计的结
果，而是在体验中寻找设计的开端。电通公司体验设计工作室在用户体验思维方面进行了新的探索和
尝试，引领广告创新、创意发展的潮流。《体验设计》作为日本电通设计思维训练 “内部PPT”，私
密传授用户体验创意思维训练密招。《体验设计》整体版式设计与排版均由体验设计工作室顶尖设计
师亲自操刀，纸张的触感和肌理、后期的手工装帧，无一不传递出“体验”的设计理念。此书推荐纸
质阅读。
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