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《科学管理原理》

内容概要

《科学管理原理》从1911年出版至今已经超过100年，这是一本影响了流水线生产方式的书，也是一本
影响了人类工业化进程的书。泰勒在一片混沌中，率先用科学的手段去分析管理，将企业管理中的秩
序、人性、科学三个基本元素通过科学管理制度整合在一起，标志着一个全新管理时代的到来。本书
将“科学管理之父”泰勒的《科学管理原理》、《计件工资制》、《工厂管理》、《在美国国会的证
词》四本著作汇编成集，使读者可以更系统地理解泰勒的科学管理理论。
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《科学管理原理》

作者简介

弗雷德里克?泰勒（FrederickTaylor，1856—1915年），生于美国费城，著名发明家和古典管理学家，科
学管理的创始人，被尊称为“科学管理之父”。在1911年，泰勒出版了《科学管理原理》，这本书所
倡导的科学管理理论，是管理思想发展史上的一个里程碑，它是使管理逐步走向科学化的一次质的飞
跃，作为一个较为完整的管理思想体系，科学管理理论对人类社会的发展做出了自己独特的贡献。
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《科学管理原理》

书籍目录

第一部分：科学管理原理
所有的日常活动中不注意效率的行为都在使整个国家资源遭受巨大损失，而补救低效能的办法不在于
寻求某些出众或是非凡的人，而在于科学地管理。
——泰勒
引言
第一章 科学管理的基本原理
第二章 科学管理的原理
第二部分：计件工资制——初步解决劳工问题的一个步骤
管理人员的责任是细致地研究每一个工人的性格、脾气和工作表现，看出他们的能力；更重要的是发
现每一个工人向前发展的可能性，并逐步系统地加以训练，帮助和指导每个工人，为他们提供上进的
机会，使工人能够承担最高、最有兴趣、最有利、最适合自身能力的工作。
——泰勒
第三部分：工厂管理
科学管理的实质是一切企业或机构中的工人们的一次完全的思想革命——也就是这些工人，在对待他
们的工作责任，对待他们的同事，对待他们的雇主态度的一次完全的思想革命。同时，也是管理方面
的工长、厂长、雇主、董事会，在对他们的同事、他们的工人和对所有的日常工作问题责任上的一次
完全的思想革命。
——泰勒
第四部分：在美国国会的证词
诸种要素——不是个别要素的结合，构成了科学管理，它可以概括如下：科学，不是单凭经验的方法
。协调，不是不和别人合作，不是个人主义。最高的产量，取代有限的产量。发挥每个人最高的效率
，实现最大化的富裕。
——泰勒
附 录
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