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内容概要

本书融入作者十余年的货代经历，用通俗语言解读货代业务员必备素养，分析货代实务，诠释疑难问
题。
全书分为四部分：第一部分讲述货代的行业定位和角色定位，带你走进货代；第二部分讲述货代工作
，如国内运输及国际运输、报关、目的港费用等环节，指导货代选择最优模式；第三部分讲述货代高
手在工作中遇到的实际问题及解决方法；第四部分讲述货代如何在危机中生存，完善职业规划。
本书初版一经推出广受追捧，多次脱硝。此次再版作者结合最新政策，着重介绍跟单各环节的方法和
技巧，帮助从业人员全面了解货代核心理念。
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书籍目录

第一部分   货代的角色定位和行业定位
第一章   大家眼中的货代
第二章   不同角色在货代中的定位
第三章   货代公司的划分
第二部分   货代实务操作
第四章   货代的基础知识体系
第五章   国内运输与国际运输
第六章   报关部分
第七章   港口杂费
第八章   目的港费用
第三部分   货代高手必备技巧
第九章   如何与相关环节的人员打交道
第十章   货代人必知的工作技巧
第十一章   这样工作让你更高效
第十二章   货代的风险防范
第四部分   危机中货代生存法则
第十三章   货代的高品质服务
第十四章   货代的职业规划
后记
附荐一篇货代业务员感悟

Page 3



《货代高手教你做货代（第2版）》

精彩短评

1、还要读上好几遍
2、适合入门或者其他行业但需要了解货代的人阅读。
有很多实际的经验之谈。
3、这本书一直作为工具书陪伴我的职业生涯，很有启发性，只适合推开货代这扇门，但里面的头头
道道还需自己去琢磨。如果内容再翔实点，会更好。
4、实习第一个星期全靠它消磨时间_(:з」∠)_
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