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《绩效管理实操从新手到高手》

内容概要

从中国当前企业绩效管理现状入手，《绩效管理实操从新手到高手》提出了绩效考核的目标是什么，
什么是“目标、任务、计划”，并阐述了目标管理的理念。针对当前主流的绩效工具，重点介绍了
“KPI”、“BSC”、“KPA”三种绩效工具的选择与应用，以及具体如何操作实施绩效反馈与面谈和
怎样运用绩效结果。最后对绩效激励和各层人员的角色分工做了全面论述。
《绩效管理实操从新手到高手》在每一章都列举了大量翔实的案例，全面解读了从理论到实践的具体
操作，并辅以图、表、案例分析加以说明，实操性和可读性强。
本书不仅适合企业中高层管理者、人力资源管理人员使用，还可作为企业培训和管理咨询人员以及相
关专业高校师生的参考用书。
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