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《学会解决问题》

内容概要

《学会解决问题：支持问题解决的学习环境设计手册》对15年来关于问题解决的研究与实践做了全面
、**的探讨。
**章描述了不同的问题类型、问题解决者之间的个体差异以及解决问题时所处的情境。**部分描述了6
种不同的问题类型以及解决它们的方式方法。第二部分超越案例设计的传统探讨，介绍了7种不同的
案例应用目的或者说7种不同的功能，以及问题解决学习环境的基本构成，还描述了为支持问题解决
而需建构案例的方法。第三部分介绍了多种解决问题和研究案例时所需的认知技能。*后，第四部分
描述了几种评估问题解决的方法。
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理与学习技术学院荣誉教授。曾在美国宾夕法尼亚州立大学、科罗拉多大学、北卡罗来纳大学等大学
任教，还曾先后在新加坡南洋理工大学、挪威卑尔根大学、奥地利格拉茨大学信息处理研究所以及英
格兰赫瑞瓦特大学计算机支持学习研究所等多所大学或国际研究机构任教或访问。他还曾在美国教育
传播与技术协会、美国教育研究协会学习与教学部、基于计算机的教学系统开发委员会等多家专业协
会和研究机构任职
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精彩短评

1、算是《怎样解题》的注解版，但可读性、易读性都不如前者。一句话总结全书：使用ER图、专家
系统等建模工具定义问题，通过实例深化理解问题，运用类比、对比、因果等推理方式解决问题，最
后对实效进行评估。PS：对问题分类真是细化到头大啊！
2、人说看不懂的书是⋯⋯。这本书真的没有太理解。原本以为是《问题解决心理学》展开的书籍，
但实际上不是。作者乔布森是教育技术的，因此问题分类后，用的是教育技术来解决的教学活动问题
。学会的也是在技术环境中的问题，有些问题甚至不是纯粹的生活问题，只是为了训练问题解决而出
现的问题。感觉到读起来有吃力的地方，可能需要看原版了。160519
3、不错的一本书，对问题解决这个领域进行了梳理。
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