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《高管之路》

前言

对于投资者和商业记者而言，一家公司股价的波动和每季度的财务报表，给他们提供了源源不断的成
绩单，用以评估公司首席执行官的工作。之后，每年的春天，当委托书征集季到来时，上市公司开始
披露高管们的薪酬方案，则意味着新一轮的成绩单下发了。这种透明度，能够让人们保持诚实，并且
创造一种相对公平的竞争环境(当然，如果这些数据造假就不是这样了)。从这些数据中，围绕着作为
决策者的首席执行官们的故事主线，也慢慢浮现出来，我们可以将目光聚焦在他们的成功，他们的失
败，以及他们所遇到的挑战上。他们是否正确地预测了行业的前景，并且成功制订出了击败其竞争对
手的计划?他们是否在严格地执行这一计划?    在这本书中，我则饶有兴趣地追逐着围绕首席执行官们
的另一条故事主线——他们的人生故事。在这些故事里，没有枯燥的数字和理论、难懂的术语、纷乱
的图表，也很少谈及他们所在的公司和行业。我希望听到的是，他们从自己的人生浮沉中学到了些什
么，他们在学习当一位领袖的过程中所发生的故事，他们在成长过程中所犯的错误，他们是如何培育
出公司的文化，以及他们如何做那些每一位管理者都在做的事情——面试求职者，主持会议，推动团
队合作，管理自己的时间，以及给出和接受反馈。    尽管制定公司的整体战略是首席执行官们的一项
重要工作，但领导力体现在日常工作的方方面面。一旦他们有了计划，其所面临的挑战就是要确保团
队里有合适的人，并最大限度地利用他们及整个公司的组织资源。首席执行官们的领导艺术，也许不
是从书本里面学来的，他们可能也不会总结出放之四海而皆准的商业理论，但他们却是不折不扣的领
导力专家，因为他们每天都在实践它。他们中的很多入，曾经用了几年甚至十几年的时间，来打磨自
己的领导风格——通过试错的方式，探究出哪些方法有效，哪些方法无效，之后再去指导别人。    首
席执行官们最了解如何获得成功并且擢升到组织的高层。从位于公司角落的高管办公室里，他们可以
观察到他人是如何沿着相似的路径努力攀爬，并且注意到那些能够将人“分门别类”的个人素质。当
他们对员工进行评估时，他们学会了预测，为什么这个人比另一个人更有希望成功；当他们从外部引
进人才时，他们则可以看到，有些新进员工比其他人能够更好地融入组织中。谁能够成功?谁会失败?
为什么?每当他们手下管理的员工增多一名，这种“反馈回路”就会扩张一些，这就好像“创造”了一
间研究人们成功因素的实验室。首席执行官们也会努力研究团队的运作方式。如果某个部门或团队的
业绩总是比另一个出色，那么其中的原因何在呢?这个部门或团队的领袖，究竟具有了何等领导技巧
呢?最后，还有来自市场层面的反馈信息。在商业领域，各种评判和打分系统是无处不在的。从一个季
度到另一个季度，首席执行官们就可以看出来，他们的策略和领导风格是否能够起到正面的作用，以
及他们需要做出何种改变。
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内容概要

《高管之路》是一部极具实践性、充满洞见和智慧的杰作，作者以一个主持人的视角，深入采访了七
十余位美国顶尖公司的高管，让他们毫无保留地畅谈了关于成功、管理和领导力的宝贵经验，对于每
一位渴望出人头地的职场人士来说，这些成功人士所走过的高管之路无疑是极具价值的，并会让后来
人受益终身。
《高管之路》通过对七十多位美国顶尖公司高级管理者的访谈，从成功要素、管理方式和领导力三个
方面，系统总结了公司高层管理者在商业世界取得成功所需具备的能力和要素，并提出了关于领导力
的全然不同的见解和看法，为渴望出人头地的职场人士提供了颇具实用性的建议。
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作者简介
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书籍目录

前言
第一部分 成功
充满激情的好奇心
千锤百炼的信心
团队合作意识
保持一颗平常心
爱冒险的勇敢的心
时刻做好准备的耐心
第二部分 管理
7. 惊喜在等待着你
管理好你的时间
“香蕉”、“铃铛”与开会的艺术
聪明的面试
走出办公室
做一名导师，而不是批评家
第三部分 领导力
创造一种使命感
小姿态，大回报
转型
创造一种文化
领导力究竟是什么？

Page 5



《高管之路》

章节摘录

版权页：   “最后，我真的很专注于组织的价值和标准。我们应该有什么样的预期行为？我们要如何
对待彼此？我们该怎样行动？我们究竟想要保持什么样的透明度？我们如何才能拥有一个安全的环境
，让我们知晓所发生的一切？” “我正是那个需要把重点放在这四件事上的人。因为如果我这样做，
整个团队将拥有一个共同的理念，大家共同关注这四个方面。我会关注这四个重点，也在关注每周的
进程，然后我就能够确认，这的确是我需要做的吗？我们最宝贵的资产就是我们的时间，因为无论我
们花时间去做什么，都会得到大家的关注。” 在与这些首席执行官的交谈中，他们在时间管理上表达
出的最为一致的信息之一就是这个概念：即使你在忙乱不堪的状态下，也应该挤出时间——每天、每
周、每季度——来审视自己的时间，并对自己如何使用时间去作一下评估和分析。 “支教美国”的创
始人温迪·科普则说，每天只需花上十分钟，就会有巨大的改变。 “我所做过的最好的时间管理，就
是每周花上一小时的时间，反思一下自己的战略计划——为了让我的工作重点得以实施，我还需要做
些什么？”她说，“另外，我每天还花上十分钟来想一想，‘好了，考虑到本周的重点事项，我明天
的工作重点放在哪里呢？’如果没有这十分钟，我简直不知道我明天要做些什么。我几乎有些‘沉迷
’于这个时间管理系统，因为整个世界的运行速度越来越快，因此你就需要弄清楚，如何主动去推动
事情发生，而不是完全被动地等待。” 团购网站吉尔特的首席执行官苏珊·莱恩，也经常给自己留出
时间，坐下来好好思考一下为公司所设定的发展方向的重点。 “我做的一件事情，就是确保自己在每
周之内能挤出一些时间来，坐下来考虑一下大局。”她说，“在我的职业生涯早期，我是在不断地关
注下周、下个月会发生什么事情，但当时很少会把时间放在‘我们的目标在哪里’上。在很多层面上
，这么做是很有用的。不仅仅是因为这会给你带来长期的关注焦点，而是因为它迫使你重新评估所有
的短期决策。我需要独处时间，安静的独处时间，把我的工作做好。这通常是在早晨六点到八点，或
是在一个周末的下午。我从来不在办公室做这件事，而是在我的公寓，我的图书馆。我的面前经常会
摆着一张大桌子，上面有很多张纸，我想拿的话，一伸手就可以拿到。但大多数时间仅仅是一个笔记
本和一支铅笔就够了。就是这样。”
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媒体关注与评论

本书中俯拾皆是的真知灼见，无疑是为有抱负的高管人士量身订制的，而其对话式的行文，则使得这
些有价值的经验更容易被理解和消化，读罢此书，你一定会对领导力有全新的理解——为什么它是最
重要的，而商业领袖们又是如何得到它并正确践行它的。——《出版商周刊》
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编辑推荐
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精彩短评

1、非常有价值的职场建议，有野心的职场人士必读
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。
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