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内容概要

《2000版ISO9000族标准实战指南》结合企业实际运作，详细诠释ISO9000，用近100个案例作引导，使
你明白IS9000之真谛；内审知识大放送，使你成为审核高手。全景展示管理评审，使评审不再流于形
式。全面介绍UL、CE、GS、EMC国外认证，助你冲破技术壁垒。案例可移植性强，使你轻松走完认
证之路。-读书网
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书籍目录

第一章 ISO9000族国际标准介绍
第二章 ISO9001:2000标准的理解
第三章 如何按ISO9000的要求建立质量体系
第五章 程序文件、作业指导书、产品标准、质量记录的编制  
第六章 质量计划的编制 
第七章 内部质量管理体系的审核 
第八章 管理评审
第九章 质量认证
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