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《获得员工忠诚的3R原则》

内容概要

本书列举了很多减少自我强化行为并实施三个R的商业机构的成功案例。有些案例是当今商业界倍受
关注的事件，还有一些案例曾经是具有重大影响的事件。在选择案例的过程中，作者最为重视的是为
读者提供一系列具有广度的、准确的、具有适用性的案例，而不是数量有限的几个当代案例。读者可
以从中找出适合自己情况的案例，并且按照公司的实际需要加以应用。<br>本书从理论上，特别是从
实践中就“3R”原则（奖励、尊重、认同）对企
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《获得员工忠诚的3R原则》

书籍目录

第1章  从领导者到下属的信息传递：组织当中的自大行为和疏远感
超越工作职责
组织认同的未来
用更少的员工做更多的事情
走向全球
外包
雇用X一代
管理“我们”和管理“他们”
错把“内容”当作“方式”
逐渐转向“我们”：工作中的3R
第2章  第一个R——奖励（Reward
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《获得员工忠诚的3R原则》

精彩短评

1、太西方了，不适合中国人
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《获得员工忠诚的3R原则》

精彩书评

1、何为忠诚度？难道不离开就是忠诚了？不，如果一位员工虽然没有提出辞职，但是，他就是磨洋
工，不出活儿，那能叫做忠诚吗？这样的员工，在中国有，在美国也有。从积极的角度来看，这样的
员工应该不是绝大多数，仍然有不少勤快的员工在辛勤工作着；从消极的角度来看，也有不少辛勤工
作的员工非常不满，去年可能没有怠工，而今年却可能在消极怠工，何也？“感觉到不平等，感觉到
自己的劳动没有得到应有的尊重，没有有效的回报”正如标题 上所言，应该关注员工的奖励，应该尊
重员工，应该给员工以认同。但是，如果只是这一句话，那又何必读这本书呢？这本书是05年购买的
，读完却是在06年。 一方面，中文版读起来似乎并没有太多的激动人心，但是，另一方面，可能05年
关注的焦点是在别的地方。中国的国有企业负责人与政府公务员应该读一读这本书，因为，除了裁员
之外，还 有其他的补救措施 。
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