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《企业战略管理》

前言

　　近些年来，战略管理的教育、研究和实践都得到了极大的发展，这直接得益于中国企业在全球化
进程中的进步与成就。同时，战略管理在工商管理类本科教育、工商管理类硕士教育中日趋重要，这
不仅仅是因为战略管理被教育部工商管理类教学指导委员会、全国MBA教育指导委员会列为核心课程
，更重要的是实践需求的拉动和理论研究的推动作用。　　战略管理的教材编写要尽可能全面而系统
地考虑多方需求。本书在编写过程中，重点顾及了以下五个方面：　　第一，把全球化下中国企业的
发展作为本书的基本背景。作为一门有关企业发展与环境应对的课程，战略管理会因为中国企业在全
球化范畴内的发展而更显重要。今天的中国企业正在迅速走向全球化，优秀的中国企业正在努力成为
优秀的跨国公司和全球的卓越公司。2007年因美国次贷危机而引发的全球金融危机、经济危机很直接
地告诉我们，中国企业发展所面临的外部环境的不确定性、模糊性和不可预测性要比预想的更为复杂
和难以应对。显然，“地形越复杂，本事越大”应该成为中国企业的不二选择。中国企业应该更积极
地融入全球产业链，更积极地参与全球产业链的竞争，更积极地引领全球产业链的发展。这些都需要
更系统掌握战略管理的精髓和本质，更全面洞察战略管理的前沿和发展，从而全面推动中国企业的全
球化发展和进程。　　第二，较为全面地汲取战略管理实践的经验。中国企业近30年的辉煌发展，大
大推动了战略管理的研究和思考。得益于全国人民的积极探索，大量中国企业顺势而生、顺势而上，
形成了“中国制造”的优势，厚积了“中国经验”的底蕴，夯实了“中国品牌”的基础，建成了“中
国创造”的塔基，这些大大丰富了战略管理的研究素材，扩大了战略管理的思考视野，拓展了战略管
理的研究范围，沉淀了不少可资借鉴的实践经验。同时，世界范围内的战略管理研究和思考在蓬勃发
展，科技创新的速度也越来越快，因此，我们需要更谦逊地吸收全球范围内的研究成果，更务实地汲
取企业，特别是中国企业战略管理实践的营养和智慧。
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内容概要

全球化下的中国企业在本轮金融危机之后如何通过更快更好的发展更上一层楼，是《企业战略管理》
关注的重点，这从本质上要求将绩效置于战略管理的核心。对中国企业而言，把握我国国际化进程的
机遇，把握我国城镇化发展的机会，从成本优势出发，进一步强化自主创新，在国际市场上发力品牌
建设，关注现金流，打造和优化商业模式，践行从“中国制造”到“中国创造”的转变，都是战略管
理需要重点考察的内容。
在编写过程中，《企业战略管理》收集了战略管理的许多实际素材和案例，吸收了战略管理教改的许
多经验和成果，系统介绍了战略管理的理论知识和现实应用，从战略分析、战略选择、战略控制的框
架出发，关注公司战略和业务战略的不同侧重点，对战略需求、战略应用、战略计划、战略实施等进
行了详细的论述。全书共分12章，在正文中穿插了“迷你案例”和“延伸阅读”，既充分反映了战略
管理的实践，又大大丰富了内容。
《企业战略管理》适合本科生、研究生、MBA、MPA等作为教材使用，也可作为战略管理人员的参考
读物。

Page 3



《企业战略管理》

书籍目录

第一章 战略管理概述第一节 战略与企业战略1.1 钱略1.2 企业战略1.3 企业战略的5P模型1.4 企业战略的
要素1.5 企业战略的特征1.6 企业战略和商业政策第二节 战略管理2.1 战略管理学科2.2 戏略管理过程2.3 
战略层次2.4 战略管理与经营管理的异同2.5 战略管理范式第三节 战略管理的任务"173.1 略管理的五项
任务3.2 愿景和使命3.3 目的和目标3.4 略管理与绩效第四节 战略管理的应用历程4.1 战略管理应用的演
进轨迹4.2 长期规划时代4.3 钱略规划过渡时期4.4 战略管理时代4.5 戏略管理在我国企业的应用第二章 
战略管理应用第一节 中小企业的战略管理应用1.1 辛小企业的作用1.2 我国中小企业面临的挑战1.3 “瞪
羚企业”与中小企业创新1.4 隐形冠军与中小企业的市场创新1.5 分包与中小企业的产业链管理1.6 竞争
合作与中小企业集群1.7 山寨与中小企业模仿创新1.8 创业板与中小企业融资第二节 非营利组织的战略
管理应用2.1 非营利组织概述2.2 非营利组织的战略管理2.3 非营利组织的公益性本质2.4 非营利组织的
社会导向和市场导向第三节 国家竞争优势理论和政府机构的战略管理3.1 国家竞争优势理论3.2 地方政
府间的竞争战略3.3 国资企业的战略第三章 启动战略管理.第一节 战略管理的启动1.1 意图驱动型战略和
随机应变型战略1.2 启动战略的触发事件1.3 战略制定外包1.4 自行制定战略1.5 战略领导1.6 企业家精神
第二节 战略变革2.1 战略变革的内涵2.2 战略变革的推动力量2.3 战略变革的过程2.4.战略柔性与组织学
习第三节 战略风险3.1 战略风险管理3.2 战略性风险3.3 战略的风险第四章 战略分析（I）外部环境分析
第一节 总体环境分析1.1 总体环境的PEST分析1.2 政治1.3 经济环境分析1.4 社会文化环境分析1.5 科技环
境分析1.6 不确定因素的应对第二节 行业环境分析2.1 行业和产业的边界2.2 产业结构分析和SCP框架2.3 
五力作用模型2.4 潜在竞争者的威胁2.5 现有企业间的竞争2.6 买方和卖方议价能力2.7 替代品的威胁2.8 
战略群分析2.9 产业生命周期分析第三节 竞争分析3.1 竞争对手的界定3.2 关键成功因素分析3.3 竞争情
报分析第五章 战略分析（Ⅱ）内部能力分析第一节 资源、能力与竞争优势1.1 竞争优势外生论和竞争
优势内生论1.2 资源、能力、竞争力1.3 竞争优势的基本构成要素第二节 企业资源观2.1 企业资源观的发
展2.2 企业资源观的主要内容2.3 企业能力基础论第三节 价值链分析3.1 价值链3.2 基本活动和辅助活
动3.3 价值链分析3.4 企业内部价值链分析3.5 企业外部价值链分析第四节 SWOT分析4.1 确认企业的资
源强势和资源弱势4.2 辨认企业所面临的机会和威胁4.3 SW0T分析法第六章 业务战略第一节 基本竞争
战略.1.1 业务层战略与顾客1.2 基本竞争战略1.3 竞争战略与产业环境1.4 安索夫矩阵与成长性战略第二
节 成本领先战略2.1 成本领先战略及其主要动因2.2 成本领先之源2.3 成本领先战略的主要实现途径2.4 
与成本领先战略相匹配的组织设计第三节 差异化战略3.1 差异化战略及其动因3.2 差异化战略的实现途
径3.3 与差异化战略相匹配的组织设计3.4 成本领先战略和差异化战略的融合第四节 目标集聚战略4.1 目
标集聚战略的特点4.2 目标集聚战略的吸引力和风险4.3 目标集聚战略的实现第五节 国际化战略5.1 进入
国外市场的行为模式5.2 国际优秀企业的行业思维5.3 从国内优秀到国际优秀的成长路径第七章 公司战
略第一节 业务组合分析1.1 公司战略的基本类型1.2 r战略业务单位1.3 BCG矩阵1.4 GE矩阵第二节 一体
化战略2.1 纵向一体化2.2 横向一体化第三节 外包一第四节 多元化战略4.1 多元化战略与绩效4.2 多元化
程度的度量4.3 多元化战略的类型4.4 多元化的动因4.5 多元化的战略利益与成本第五节 并购、战略联盟
与内部创业5.1 并购5.2 战略联盟5.3 内部创业第八章 战略计划第一节 计划与计划者1.1 正式的战略计
划1.2 战略计划的制定者1.3 动态战略计划与情景分析法第二节 战略计划的编制⋯⋯第九章 战略选择第
十章 战略实施第十一章 战略控制第十二章 战略管理的研究参考文献

Page 4



《企业战略管理》

章节摘录

　　2005年8月初，新科空调和江苏开元集团正式签署合作协议，共同投资约1亿元人民币，在尼日利
亚建立空调生产厂，此举结束了中国家电企业只在非洲销售却不在非洲生产的历史。　　以企业合作
的方式共同抱团参与海外市场的拓展，能够整合双方的优势资源，可大幅缩短企业在海外投资办厂的
回报期。　　1.7山寨与中小企业模仿创新　　2008年，“山寨”成为中国最火的流行词。“山寨”这
个词发端于山寨手机，然后迅速蔓延到各行各业中，包括山寨计算机、山寨春晚、山寨明星，开始成
为一种“山寨文化”。“农业学大寨、工业学山寨”在网络上也是持续火爆。　　其实，2005年之后
，在我国电子业界的“山寨”迅速席卷全球，向着IT业的各个领域扩展，山寨的含义也被无限地扩大
了，不仅仅局限于模仿，大量具有以较小资本投入、低成本运作、具有敏捷的市场反应速度、产品周
期短等特点的中小企业都被划到了山寨的范畴之中。它们以模仿或代工起家，通过渠道运作，最终在
市场上超越大品牌。　　山寨机作为一个产业能有今天的发展，实际上就是手机行业的一个“破坏性
创新”。传统的欧美手机产业链上，芯片厂商负责芯片设计，手机厂商专注于项目管理和软硬件研发
。这是一种相对封闭的产业链，由诺基亚、MOTO这种手机厂商占主导。和传统手机产业链相比，以
交钥匙（turn-key）方案和公板模式为特征的山寨手机产业链，很好地解决了中国企业的研发和管理短
板问题，同时发挥了单个小型企业的勤奋和活力。在这个体系中，大部分研发工作已经由上游的芯片
厂商完成，相当于整个体系分摊了研发成本、时间和风险；下游的成百上千家相互竞争的企业，平均
每家企业只做几款产品，而且大部分工作都外包出去，主要保留关键的产品定位和项目管理职能。同
时，几千家山寨机及配套厂商聚集在深圳及周边地区，形成了强大的信息交流、创新相互启发和（产
品采购、生产和营销成本的）规模效应。　　事实上，破坏性创新不仅在手机行业有，在汽车、计算
机和电信设备等各个行业都有。从产业经济的竞争来讲，山寨手机改变了手机产业的结构，完全合乎
创新理论；就产业现象来看，山寨手机的崛起，突显了手机产业是一个动态的竞争，一线大厂不可能
高枕无忧，二线厂商也不是没有能力去挑战一线大厂，联发科协助这些二线厂商，加速产品开发流程
。这种从低价产生的破坏性创新，对于既有业者产生很大的压力。从世界经济发展的趋势来看，平价
、低价市场往往是最大的市场。山寨是符合市场需求的创新，是众多中小企业奋起的有效路径，天宇
手机就是如此。　　2009年年初，深圳市政府工作报告修改说明中曾经删除“山寨”句，改用“初级
创新产品”句代替，这是政府首次对“山寨”予以正名。国家知识产权局对此也有类似的表述，2009
年4月21日，国家知识产权局局长在国务院新闻办公室新闻发布会上表示：“一家企业，不管它是在山
寨、村里还是在平原，如果它生产了一个产品，这个产品凝聚了创造和创新，而且质量好、功能更多
、没有侵犯他人的权利，同时又以消费者能接受的价格得到了市场的认可，这就是应该肯定的，实际
上这就是一种创新。”　　⋯⋯
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