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《人性的弱点全集》

前言

戴尔·卡耐基，美国著名成人教育家。他运用心理学知识，对人类共有的心理特点进行探索和分析，
开创和发展了一种融演讲、推销、为人处世、智力开发为一体的独特的成人教育方式。美国卡耐基成
人教育机构、国际卡耐基成人教育机构和它遍布世界的分支机构，多达1700余个。接受这种教育的，
不仅有名星、巨商、各界领袖，也有军政要人、内阁成员，甚至还有几位总统，人数多达几千万，影
响了20世纪的几代人，而且还继续影响着世界各国人民。卡耐基并没有发现宇宙里所有深奥的秘密，
但他源于常理的哲学思想和教育实践，却施惠于千百万人。这些哲理如文明一样古老，如《十诫》一
般简明，在帮助人们学习如何处世上，在帮助人们获得自尊、自重、勇敢和自信上，在帮助人们克服
人性的弱点、发挥人性的优点、开发人类潜能、获得事业成功和人生快乐上，他应该比这一时代其他
所有哲人做的都多。卡耐基一生中写了不少文章，登载于报章和杂志上，他还开播了自己的广播节目
，在节目中，他讲述了很多著名人物鲜为人知的一面。更为重要的是，他还写作了《人性的弱点》等
七部书。卡耐基所著的享誉世界的《人性的弱点》、《人性的优点》、《人性的光辉》、《美好的人
生》、《快乐的人生》、《伟大的人物》、《语言的突破》，和由卡耐基的学生亚瑟·斐尔博士所著
阐释卡耐基学说的《积极的人生》，卡耐基夫人桃乐丝·卡耐基按照丈夫的哲学模式所著《写给女孩
子》，卡耐基的妹妹朵乐蒂·卡耐基根据哥哥收集的名人名言、警句所辑《智慧的锦囊》，构成了卡
耐基做人处世、走上成功之路的全部作品。它们不仅是卡耐基成人教育机构的教科书，也是趣味无穷
、使人受益匪浅的最优秀读物。这些著作，是卡耐基成人教育实践的结晶，也是卡耐基哲学思想的集
中体现，一直畅销不衰。它们和卡耐基的成人教育相辅相成，改变了传统的成人教育方式，改变了千
百万人的生活，也使卡耐基本人名扬世界，由一个贫民之子成为20世纪的名人和富翁。 如今，世界各
国几乎都有这些作品的译本。 《人性的弱点》、《人性的优点》、《语言的突破》等几部著作，更是
成为《圣经》之后，人类出版史上的畅销书。卡耐基的著作都不是单纯为了出版才撰写的，而是从凝
结了卡耐基无数心血的教学讲义、教材逐步丰富、发展而成的，成书之后，获得世人的追捧，得到反
馈，又以教材的形式，丰富和发展了卡耐基成人教育的内容，所以这些书的实用性特别强，畅销就成
为必然的了。卡耐基的教育思想和他的著作，产生、发展于上世纪初、中期的美国，具有鲜明的时代
特点，当时正是全球性经济大萧条时期，人们寻求成功致富的愿望相当强烈，随着当代科学和经济的
发展，这种寻求发财致富和事业成功的要求愈加强烈。卡耐基的成人教育和著作，以其节奏快、实用
和迅速成功的特点，适应和反映了这种个人和社会的要求，于是获得了人们的广泛欢迎，他的事业也
获得了巨大成功。当前，中国处在一个伟大的变革时代，社会发展迅速，竞争激烈，人人向往成功，
人人追求成功，人与人之间的接触越来越多，人与人之间的和谐、协调、协作，以及探求和促进人际
关系的发展越来越重要，这部《人性的弱点全集》融合了卡耐基成功学思想的全部精华，它对我们开
阔视野，克服封闭式的中国人的人性弱点，将会有宝贵的借鉴作用。
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《人性的弱点全集》

内容概要

《人性的弱点全集(珍藏版)》主要内容：当前，中国处在一个伟大的变革时代，社会发展迅速，竞争
激烈，人人向往成功，人人追求成功，人与人之间的接触越来越多，人与人之间的和谐、协调、协作
，以及探求和促进人际关系的发展越来越重要，《人性的弱点全集(珍藏版)》融合了卡耐基成功学思
想的全部精华，它对我们开阔视野，克服封闭式的中国人的人性弱点，将会有宝贵的借鉴作用。
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作者简介

作者：(美国)戴尔·卡耐基 编译：华森
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书籍目录

导语前言有益的故事第一章 成功人际交往的基本技巧●技巧1——请对方帮一个忙●技巧2——真诚赞
美他人●技巧3——尽量满足他人的需要●技巧4——不要直接批评他人第二章 如何影响他人、赢得朋
友●规则1——赞美，使人感觉重要●规则2——善于倾听，鼓励他人谈论自己●规则3——记住他人的
名字●规则4——真诚对他人产生兴趣●规则5——谈论他人最感兴趣的话题●规则6——真诚地微笑第
三章 如何说服他人●方法1——使对方开始时说“是”●方法2——用友善的方法●方法3——发问，
让对方多谈自己●方法4——赶紧向对方表示同意●方法5——如果错了，迅速而真诚地承认●方法6—
—提出建议，让对方做决定●方法7——站在对方立场上看问题●方法8——真诚地同情对方●方法9—
—激发高尚动机●方法10——激发他人的好胜心●方法11——利用表演艺术第四章 如何改变他人●规
则1——从称赞及真诚欣赏开始●规则2——假定一种美德●规则3——称赞最微小的进步●规则4——
首先指出自己的缺点●规则5——给他人留面子●规则6——建议而不是命令●规则7——用鼓励的方法
●规则8——使对方感觉重要●规则9——不要直接指正他人的错误第五章 如何获得成功●秘诀1——
敢于成功，才能成功●秘诀2——找一项合适工作●秘诀3——培养健全的人格●秘诀4——做心理成熟
的人●秘诀5——做意志真正坚强的人●秘诀6——学会当机立断●秘诀7——切勿自暴自弃●秘诀8—
—不为金钱工作●秘诀9——善于改正错误●秘诀10——做谦逊的人●秘诀11——善用恶劣环境●秘
诀12——不要恶意闲谈●秘诀13——培养一种业余爱好●秘诀14——克服心理矛盾●秘诀15——甘于
寂寞，认识自己●秘诀16——学会反败为胜●秘诀17——避免精神崩溃●秘诀18——世上万事，有容
乃大●秘诀19——避免无谓的辩论第六章 如何快速轻易地学会当众讲话●技巧1——快速学会当众讲
话的捷径●技巧2——战胜恐惧、培养自信技巧●技巧3——当众讲话五个速成秘诀第七章 如何吸引听
众的注意力●秘诀1——精彩开场白吸引听众●秘诀2——用活力和热诚吸引听众●秘诀3——用详实资
料吸引听众第八章 如何高效沟通●技巧1——高效沟通的魔术公式●技巧2——让人理解你的五个技巧
●技巧3——说服他人的十大技巧●技巧4——用良好的态度增强吸引力的六个技巧●技巧5——用你的
修养征服对方●技巧6——用你的个性征服对方第九章 如何轻松自然地提高记忆力●技巧1——加强你
的印象●技巧2——正确有效的重复●技巧3——多方位的联想
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章节摘录

我一生中最悲惨的一天发生在1933年，当时警长从前门进来，我从后门溜走。我失去了长岛的家园，
那是我与妻儿一起生活了18年的家。我一直不能相信这种事会降临到我头上。12年前，我把我的小说
《小塔西侧》的电影版权卖给电影公司，价钱号称好莱坞之首。我们一家住在国外已经两年，夏天我
们到瑞士避暑，冬天在法国逍遥——像所有大富翁一样。在巴黎，我用6个月时间完成了一本小说，
由威尔·罗杰斯(will Rogers)主演，那是他的第一部有声电影。电影公司请我留在好莱坞为罗杰斯再创
作几部电影剧本，可是我拒绝了。回到纽约，我的麻烦也开始了。我渐渐觉得自己有一种沉睡已久的
潜能未能发挥，我把自己想象为成功的生意人。有人告诉我约翰·亚士都(John Jacob Astor)投资纽约土
地赚了几百万美金。亚士都何许人？他不过是带着外国口音的一介移民，他都能做到，我为什么不能
？我要发大财！我也能发大财！于是，我开始阅读游艇杂志。我的勇敢非常愚蠢，我对房地产买卖的
了解不会比爱斯基摩人多。我到哪里去筹钱来开创这个事业呢？答案很简单：用我的房子作抵押，买
下一批土地，等到好价钱时售出，我就可以过奢侈的日子了——对那些在办公室任劳任怨领薪水的人
，我充满了同情，显然上天只赐予我这种理财的天赋。突然间，经济萧条像飓风一样袭击了我。一个
月我需要为那片土地缴纳220美金。而每个月过得可真够快的，当然我既要支付抵押贷款，还要维持全
家温饱。我开始忧虑，我想为杂志写些幽默小品，但我下笔沉重，文章一点都不好笑，我什么也卖不
出去。我的小说也卖得很差，钱用完了，除了打字机和假牙上的镶金以外，再也没有可以变卖的东西
。牛奶公司不再送牛奶，瓦斯公司也停止送气，我们只有改用露营用的小瓦斯罐，它喷出火焰时发出
嘶嘶声，好像一只愤怒的鹅。我们没有煤可以用，惟一取暖的地方是壁炉。晚上我到有钱人盖房子的
工地去捡木板烧壁炉。我忧虑得睡不着觉，我常常半夜起来踱步，把自己搞得很晚才回去睡觉。我不
但损失了我买的土地，还赔上了我所有的“心血”。银行扣押我的房子，我和家人只有流落街头。最
后我们总算弄到一点钱租了一个小公寓。1933年除夕我们搬进去，我坐在行李箱上看着四周。我妈常
说的一句老话在耳边响起：“别为泼翻的牛奶哭泣”。可是，这不只是牛奶，这是我“一生的心血”
啊！呆坐了一会儿，我告诉自己：“我已经倒霉到底了。情况不可能再坏。只会逐渐好转。”我不但
拥有健康，而且还有这么多好朋友，我可以东山再起，我不再为过去难过，我要每天想着我妈妈常说
的那句话。我把忧虑时间及精力投入到工作上，情况一点点慢慢变好了。我现在要感谢我有机会经历
那样的恶劣环境，因为我从中得到力量和自信。我现在知道什么是“谷底”，我也知道它并不能打垮
人。我更清楚我们比自己想象的，要坚强得多。现在，再有什么小困难、小麻烦，我就会提醒自己曾
经坐在行李上对自己说的话：“我已跌至谷底，情况不可能再坏，只有转好。”一点小事再也不会令
我烦恼。
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媒体关注与评论
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编辑推荐

《人性的弱点全集(珍藏版)》是人生成功枕边书，收藏馈赠之佳品，在美国，父母抢购送子女，老板
团购送员工，议员秘求送选民，五百强企业买来送客户，在中国成功人士的智慧宝典，当代青年的自
强圣经。本版《人性的弱点全集》上市两个月逆市销售20000册，继《圣经》之后世界第2大畅销书，
全球销量超过5000万册。如何影响他人，赢得朋友，如何通过当众讲话树立自信，影响他人。

Page 8



《人性的弱点全集》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 9


