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第一章 办事应打造良好的形象
第二章 办事要学会说话
第三章 办事要学会送“礼”
第四章 办事应掌握点应酬技巧
第五章 办事要讲诚信
第六章 办事要有好人缘
第七章 办事要注重情感投资
第八章 办事要活用“借力打力”
第九章 办事要懂点圆融之道
第十章 办事要讲点谋略
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