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内容概要

《保险从业人员必读》主要内容：在现今的社会，只要精通无形的商品——保险的推销技巧，就没有
做不到的事。实际上我也推销过各种商品，但是像保险那样众所周知，像推销方式那样无法抵抗，而
且在顾客面前也不能展现具体商品的保险业，这在别的行业是找不到的。
汽车的推销、房地产的推销、化妆品的推销若是与保险的推销相比的话，简直可说是易如反掌。
很多人都认为自己所从事的不是保险业，所以就算知道保险的推销技巧也没有多大用处，但是我认为
：要是能参考保险推销员的技巧，对其他业界的成功也很有帮助。
不管做何种事只要解决了最难的部分，那么其他部分就会迎刃而解。
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书籍目录

第一章 如何面对一口拒绝的尴尬场面
1 为何被顾客拒之门外呢——5种原因在作怪
2 防止遭受拒绝的方法——防止遭受冷落的37种最佳方法
⋯⋯
第二章 对付男性顾客拒绝之词的方法
1 突破第一道关卡——销售从拒绝的那一刻开始
2 男性顾客的19种拒绝之词与应付对策——攻克顾客的19种最佳手段
第三章 如何抓住女性顾客
1 以女性为销售对象时应注意的问题——对女性销售时也能成功
2
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