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《中小商业企业ERP系统分析与设计》

内容概要

本书应用ERP的管理思想和模式，对中小商业企业管理信息系统进行了分析和设计。主要包括系统总
体分析和设计，客户关系管理、供应商管理、库存商品管理、销售管理、应收应付管理、资金管理、
会计核算等子系统的分析和设计，并对这些子系统的协同作业过程进行了阐述。
    本书实用性强，系统全面，内容翔实，技术先进，可作计算机专业或电算化会计方向的本科生、研
究生学习指南，以及研究中小商业企业管理信息系统开发
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作者简介

叶明，男，1964年生。四川东山人。经济管理专业毕业，硕士研究生，云南财贸学院会计学院副教授
。长期从事会计信息系统和管理信息系统的教学和科研，先后发表研究论文30余篇，主持编写《会计
信息系统》、《初级会计电算化》和《中级会计电算化》等教材，独立开发基于ERP管理思想和模式
的中小商业企业管理信息系统，在多家企业中应用。
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书籍目录

第1章  商业企业管理信息系统概述
1 商业的演变
2 商业管理信息系统设计目标及功能
3 中小商业企业对管理信息的需求
4 对传统商业管理信息系统的分析与评价
第2章  管理信息系统的技术基础
1 管理信息系统的一般结构
2 管理信息系统运行模式
3 管理信息系统运行环境
4 管理信息系统的开发方法
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精彩短评

1、事实上没可能的。讲理论，老师选这本书，他照着那本书来念；这本书讲案例，老师没有替换的
教材，照着这本教材来念，会被学生扔鸡蛋的。可惜没有讲生产管理系统，标题硬要用ERP，又再加
上“商业”2个字。
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精彩书评

1、目录第1章 商业企业管理信息系统概述1 商业的演变2 商业管理信息系统设计目标及功能3 中小商业
企业对管理信息的需求4 对传统商业管理信息系统的分析与评价第2章 管理信息系统的技术基础1 管理
信息系统的一般结构 2 管理信息系统运行模式3 管理信息系统运行环境4 管理信息系统的开发方法5 管
理信息系统开发工具第3章 中小商业企业ERP系统总体设计1 系统需求分析2 系统业务流程3 系统总体
框架结构设计4 系统数据设计5 系统代码设计第4章 客户关系管理子系统分析与设计1 客户关系管理概
述2 客户关系管理涉及的数据表设计3 客户信息查询设计4 客户管理第5章 供应商管理子系统分析与设
计1 供应商管理2 供应商管理涉及的数据库设计3 供应商初始化设置4 采购订单管理5 采购订单结算管理
第6章 销售管理子系统分析与设计1 销售管理系统2 销售管理涉及的数据表设计3 单据类型注册4 客户订
单管理5 客户退货管理6 销售信息查询第7章 库存商品管理子系统分析与设计第8章 应收应付管理子系
统分析与设计第9章 资金管理子系统分析与设计第10章 会计核算子系统分析与设计参考文献
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