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《会展旅游》

内容概要

《21世纪高职高专精品教材:会展旅游(第2版)(会展专业)》共分三大部分12章。第一部分包括第1、2章
，总体介绍会展旅游及其产业链；第二部分包括第3、4、5、6章，主要对会展旅游所包含的四大分支
（会议旅游、展览旅游、节事旅游、奖励旅游）作详细的分类阐述；第三部分包括第7、8、9、10、11
、12章，涉及会展旅游的各大操作项目，涵盖策划、市场营销、吃住行游购娱综合服务管理、危机管
理、信息管理、中介管理以及评估的具体操作。会展旅游知识体系完整，前后衔接合理，注重逻辑，
突出了高职高专学生培养的特点。
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章节摘录

版权页：   插图：   随着展览业规模的不断扩大，旅游业对展览活动的支持作用将表现得越来越明显。
展览活动和旅游活动能够而且必须实现有效对接已成为业界的共识。但展览业和旅游业究竟采用什么
模式对接才能取得最大化的利益和最优化的发展呢？这就是探讨展览旅游发展模式的关键所在，也是
目前首先需要解决的问题。 4.4.1 展览旅游的运营模式 具体围绕一次展览活动而言，展览旅游的属性
是以人为核心来提供各种旅游服务，最终保证参展商、专业观众和外围观众和谐高效地围绕展品信息
进行交流。在展览活动管理中，展览业和旅游业在把握客源上各有所长——展览业招徕、维护参展商
、专业观众；旅游业擅长外围观众组织、精于各种观光与商务团队的组团旅行以及相关旅游附加值的
延伸。 从宏观角度分析，发展展览旅游是内因、外因共同作用的结果，内因是旅游业的自身发展状况
，外因是展览活动的开展情况。旅游业发展状况是展览旅游业发展的充分条件，展览活动是展览旅游
的必要条件，旅游业通过对展览活动的作用发展展览旅游，体现了外因对内因作用的辩证法。 根据以
上分析，以展览要素异地流动性为联系纽带，展览旅游与展览活动紧密联系，展览旅游的运营模式不
能独立于展览活动之外，更不是对展览业的简单延伸。展览旅游的运营可以概括为以人为核心，以展
览活动为基础，既为展览活动的旅游属性服务，又进行游、购、娱等外围活动，以及外围观展游客的
组织。此外，展览与旅游也能共同提升地方整体形象，并推动展览旅游的发展。 4.4.2 以旅行社为核心
的展览旅游 在一般的展览活动中，旅游部门提供给参展商、观众的服务主要是住宿、餐饮和普通休憩
。其他部门，如旅行社业、景点方面，为参展者提供的产品就稍显不足，比如，缺乏根据展览主题推
出的相关旅游专线——购物旅游、产业考察游、就地观光游等。这是我国展览旅游尚处于发展初级阶
段的一个表现。旅游产品不足并非表明参展者没有类似的需要，只是这部分需要是缺乏相关引导的隐
含需要，是围绕展品信息的次需要。由于展览业与旅游业在把握、引导和满足客源的多个层次上合作
欠佳，即使参展者有展览旅游也是小规模和自发的。作为将景点、饭店、餐饮、交通等企业串联起来
的链条，旅行社应该承担更多开拓展览旅游的责任。
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编辑推荐

《21世纪高职高专精品教材:会展旅游(第2版)(会展专业)》是在研究了国内外同类教材的基础上编写而
成的，借鉴了其他教材的优点，同时又突出了自己的特色，在编排上力求突出要点、注重实际，具备
鲜明的职业教育特色，在阐述介绍的同时，引入大量小思考、知识链接、案例分析、情境模拟与实践
训练，教习结合，学练交叉。
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