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《说话心理学》

内容概要

说话，不但是一门心理学，也是一种生存的技术，更是一种生活的艺术。
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作者简介

1979年生，图书策划出版人、媒体撰稿人，现居北京，任职于某中央一级出版社。
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《说话心理学》

书籍目录

第一章 努力成为会说话的人
第二章 于不同的人日常交往中如何巧妙说话
第三章 在职场中如何通过有效的沟通缔结人缘
第四章 入情入理，使一词一语都具有非凡的辩驳和攻击力
第五章 妙语推销，设身处地的为顾客考虑
第六章 动之以情，把话说到别人的心坎里去
第七章 注意禁忌，要避免说话讨人嫌
第八章 避免尴尬，解围打圆场的话怎么说
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《说话心理学》

精彩短评

1、很多实用的案例
2、对我最大的影响就是，我发现自己是一个说话啰嗦的人，这本书给我提了个醒，要做一个克制、
谦虚、内敛得人；其他的大体浏览一遍即可。
3、道理都懂系列⋯⋯
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