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内容概要

成功的关键时刻，
不是你做了什么事，而是你说了什么话。
而成功的语言就是，，你说得有自信，他听得很开心。
既能提案，也会闲聊，
即席演讲没障碍，
连道歉都能赢得人心！
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作者简介

国际大咖御用专业口才调教师
比尔.麦克高文
艾丽莎.鲍曼  著
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精彩短评

1、表达之师，极富经验的高手之谈。
2、适合语言笨拙的我
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