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《提升業績的肢體語言》

内容概要

語調、肢體語言將決定你的業績日本職場心理大師內藤誼人給你商場48個交涉必勝技巧！決定銷售結
果的不是談話內容，而是銷售員的語調、外表與肢體語言！
本書根據最新的研究數據，以淺顯易懂的說明配合幽默生動的插圖，分從「看穿對方的心理戰術」與
「誘導對方的心理戰術」兩個方向，傳授銷售不敗秘訣！
例如：「以高於對方的視線來展現氣魄。」「當客戶說笑話時要一邊誇張地笑，一邊輕拍他的手腕。
」「以稍微向前傾的姿勢面對客戶。」⋯⋯等48個的交涉技巧，保證一看就懂。想要業績蒸蒸日上，
絕對要把握這本「超實用書」！
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