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内容概要

《 解读》内容简介：近几年来，我国银行业改革取得了突破性进展，银行业金融机构信贷资产质量和
财务状况得到了显著改善，市场竞争力有了明显提高。但是，中国银行业健康发展，还需要在建设合
规文化，提升服务质量和水平等方面，做出深入持久地努力。这里面有一个重要的支撑发展的基础，
就是从业人员的良好职业操守。
职业操守是对从业人员职业行为的基本要求。中国银行业协会组织业内专家，在借鉴国外同业经验，
广泛征求各方意见的基础上，以弘扬诚信、合规、尽职等职业价值理念为核心，制定并颁布了《银行
业从业人员职业操守》。这对中国银行业健康发展来讲。是一件值得称道和赞许、具有开创性意义的
工作。
《银行业从业人员职业操守》对银行业从业人员如何正确处理与客户、与同事、与所在机构、与同业
、与监管者的关系，对银行业从业人员职业行为都做出了原则性规定。银行业金融机构要站在贯彻科
学发展观的高度，从建设合规文化、构建文明规范服务长效机制、加强员工队伍建设等现实需要出发
，深入开展从业人员职业操守教育，积极主动地要求从业人员熟知并在从业生涯中严格遵守职业操守
。
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